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PHAN I. KHAI QUAT

1. it vin dé

1.1. Tém tit bao cao tw danh gia

Nganh Ngon ngit Anh duoc md vao nim 2021 va dén dau nam 2025 c6 khoa dau
tién t6t nghiép. Khoa Khoa hoc xa hoi (KHXH) trién khai ty danh gia CTDT nganh NNA
theo Thong tu 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 ctia B6 GD&PT; Hudng din sb
1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 cua Cuc Quén 1y chat lwong; Huéng dan sd
2085/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2020 ctia Cuc Quan 1y chit lwong. Trong qua trinh
trién khai tu danh gia CTDT nganh NNA, Hoi dong tr danh gia cin cir vao cic tiéu
chuén danh gia chat luong cia BO GD&DT dé tién hanh xem xét, tu danh gia va bao cdo
vé thuc trang chét luong CTDT; danh gia hiéu qua cac hoat dong dao tao, NCKH, chi ra
nhitng mat manh va mat yéu can khic phuc, tir do dé ra cac bién phap diéu chinh nham
dat dugc cac muc tiéu dao tao da dé ra.

Noi dung bao cdo dugc khai quét nhu sau:

Vé muc tiéu va chuan dau ra (CPR) ciia CTPT: Truong va Khoa da tap trung
nghién ctru xay dung CTDT véi nhiing yéu cau vé CPR duoc xac dinh 1 rang, phi hop
v6i st mang, tam nhin cua Truong va dap ung yéu cau cia NH.

Vé ban mé ta CTPT: CTPT dugc md ta v4i day du cac thong tin va dugc cong bd
cong khai, phuc vu nhu cau tim hiéu cua NH trudc khi dang ky tham gia hodc cho ngudi
dang hoc chi dong trong cong tac hoc tap va nghién ciru. P& cuong cac hoc phan ciing
dugc xay dung va cong bd cong khai nham hd trg NH chuan bi cho ting hoc phan trudc
khi chinh thtrc bat dau hoc tap. CTDT va cac dé cuong dinh ky duogc ra soat va bod sung
cap nhat theo quy dinh ciing nhu yéu cau cia thuc té.

Vé cdu tric va néi dung chieong trinh day hoc (CTDH): CTDH c¢6 cau trac hop 1y
giita cac khdi kién thirc, ddm bao tinh lién mach, bd sung hd trg nhau trong qua trinh
trién khai. Noi dung CTDH dugc GV bién soan cho timg hoc phan, bao gdm day du cac
thong tin vé phuong phap giang day, cach thic hoc tap nghién ctru, danh gia kiém tra, tai
liu tham khao nham giup NH tirng budc dat CDR sau qua trinh hoc tap.

Vé phwong phdp tiép cdn trong day va hoc: Truong da chu trong va xac dinh cong
tac doi méi xay dung cac CTDT, phuong phép tiép can day va hoc, phuong phap kiém
tra danh gia nham dat duoc céac yéu cau cia CPR. Sy ddi mai nay thuc hién dua trén
nhirng dinh hudng chung cia Pang, Nha nuéc va B GD&DPT tang cuong tinh chu dong
sang tao, phat huy nang luc tu hoc, tu nghién ctru, va kha nang lam viéc theo nhém cua
NH trong truong PH. Truong chu truong khong ngung da dang hod cac phuong phap
day hoc, ting cuong 4p dung cong nghé thong tin vao qua trinh day hoc.

Vé danh gid két qua hoc tdp (KOHT) ciia nguoi hoc (NH): Viée danh gia két qua
hoc tap ciia NH duoc thiét ké dé do luong dugc muc d§ dat dugc cua CDR, bao trum
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dugc ca kién thirc va k¥ niang chung ciing nhu chuyén nganh. Cac quy dinh vé dénh gia
két qua hoc tap cua NH theo CTDT déu dugc thong bao cong khai téi NH qua nhiéu
kénh dé dam bao tat ca NH déu hiéu rd. Phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang,
dam bao do gia tri, do tin cdy va sy cong bang dong thdi duoc ghi chép lai dé danh gia,
phat trién va thir nghiém céc phuong phap méi. Két qua danh gia duoc phan héi kip thoi
dé NH cai thién viéc hoc tdp va nghién clru cua minh, déng thoi tao diéu kién cho NH
tiép can d& dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tip cua minh.

Vé dgi ngii giang vién (GV), nghién ciru vién (NCV): Doi ngii GV tham gia giang
day va van hanh chuong trinh duoc quy hoach, tuyén dung dap Gmg yéu cau dao tao,
nghién ctru khoa hoc (NCKH) va cac hoat déng phuc vu cong dong (PVCD). Doi ngii
GV c6 nang luc chuyén mon cao, tich cuc tham gia cac loai hoat dong NCKH va thuong
mai hoa két qua nghién ctru. Viéc tuyén dung, dé bat can bo duoc thuc hién cong khai,
dang quy dinh va dua trén trinh d§ chuyén mon, kinh nghi¢m giang day va thanh tich hoc
thuat. Viéc phan cong trach nhiém dao tao va mbi quan hé cong tac dugc phan dinh rd
rang, phu hop véi trinh d9, kinh nghiém k¥ ning cua GV. Viéc quan 1y theo két qua cong
viéc va ghi nhan thanh tich cia GV gitp tao dong luc cho viéc hoan thanh trach nhi¢m
giang day, nghién ctru va cac hoat dong PVCD.

Vé dgi ngii nhan vién (NV): Poi ngii NV cia Truong duoc quy hoach, tuyén dung
dap ing yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCP. DPoi ngii NV cia Trudng co
tinh than phuc vu cao, c¢6 nang luc chuyén mén va ludn sin sang tham gia cac khoa dao
tao nang cao trinh do chuyén moén, nghiép vu. V&i muc ti€u nang cao chét luong dao tao,
Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho ludn xac dinh xay dung va phat trién doi
ngli NV la nhiém vu hét strc quan trong. Truong da thuc hién t6t ké hoach tuyén dung
vién chuc, tao diéu kién thuan loi cho nhiéu NV dugc dao tao, boi dudng nang cao trinh
d6 chuyén mén nghiép vu. Doi ngii hd tro cia Truong dap tng duoc cac yéu ciu vé
pham chat, dao dirc va ning luc cong tac.

Vé NH va hoat déng ho tro NH: Truong va Khoa di xay dung bd may, phan cong
trach nhiém hd trg NH trong qua trinh hoc tap tai Truong; xac dinh chinh sach tuyén sinh
r& rang, phi hop véi quy dinh phéap luat, cong bd cong khai va c6 diéu chinh, cap nhat;
xay dung ti€u chi tuyén sinh, x4c dinh cac doi tuong uu tién, cd sy tham gia clia cac co
quan, don vi st dung lao dong; xay dung hé théng giam sat, danh gia tién do ctia NH ca
vé khbi luong 14n chat lugng hoc tap; da trién khai cac hoat dong tu van, ngoai khoa va
cac hoat dong hd tro khac cho NH. Trudng quan tdm va tao moi truong, canh quan tao
thuan 1g1 cho hoat dong dao tao, nghién ctru, rén luyén va sy thoai mai NH.

Vé co so vt chat (CSVC) va trang thiét bi: Trudong di timg budc hoan thién vé
CSVC, ¢6 ké hoach dau tu cu thé nham tang dién tich phong hoc, trang thiét bj hd tro
giang day, phuc vu NH, tang cuong ung dung cong nghé thong tin (CNTT) vao hoat
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dong quan ly, diéu hanh. Véi nguén luc hién co, Truong luén dam bao cac diéu kién vé
CSVC va trang thiét bi hoc tap dé trién khai cac hoat dong dao tao va NCKH nhiam dat
dugc muc tiéu va nhiém vy da dé ra. Diéu nay dugc thé hién qua hé thong phong lam
viéc, phong hoc, phong thuc nghiém va hé théng tai liéu, tu liéu khoa hoc nganh NNA
phuc vu cho cong tac giang day, hoc tap, NCKH va cac hoat dong khac.

Vé néng cao chdt leong: Truong va Khoa da danh gia nhu cau cta cac BLQ va st
dung thong tin phan hdi lam cin cir dé thiét ké va phat trién CTDT. Trong qua trinh t6
chtrc va quan 1y dao tao, hoat dong giang day, hoc tap va két qua hoc tap cia SV duoc ra
soat va danh gia thudng xuyén dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CDR. Chit
luong cac dich vu hd tro va tién ich tai Thu vién va cac dich vu hd trg khac thuong xuyén
dugc danh gia va cai tién.

Vé két qua dau ra: Truong da timg budc phan céng bo phan chiu trach nhiém theo
ddi, danh gia tién do hoc tap, ty 18 tot nghiép, ty 1& thoi hoc; phan tich nguyén nhan va dé
ra cac giai phap dam bao tién do hoc tap va nang cao ty 1é tot nghiép. Truong xiy dung
co so dit lidu vé viéc lam caa SV, dinh ky tién hanh khao sat NH t6t nghiép va nha tuyén
dung vé cai thién co hoi viéc lam sau tot nghiép. Truong cling da xay dung quy trinh,
phan cong bd phan tiép nhan phan hoi tir cac BLQ; dinh ky trién khai cac hoat dong khao
sat y kién phan hoi, lam co s dé cai tién CTDT.

Bao cédo tu danh gia chuong trinh dao tao nganh NNA trinh d0 dai hoc la san phém
cua qua trinh ty danh gid khach quan, trung thuc, cong khai, minh bach. B4o cdo tu danh
gia dua trén bo tiéu chuan danh gia chét luong CTPT do B6 GD&DT ban hanh. Céu tric
clia bao céo ty danh gia CTDT nganh NNA bao gom 4 phan:

Phan I: Khai quat, mé ta ngan gon muyc dich, quy trinh ty danh gia CTPT, phuong
phap va cong cu danh gia dé cung cip thong tin va bdi canh ciia hoat dong tu dénh gia
nham giup nguoi doc hiéu rd hon vé ndi dung clia ban bao cao tu danh gia. Phan nay
déng thoi cling mo ta sy tham gia cia cac BLQ (khoa, phong, ban, giang vién, nhan vién,
ngudi hoc,...), cach thic t6 chirc cic thanh phan nady tham gia hoat dong tu danh gia
CTDT.

Phan II: Ty danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi v6i cac tiéu muyc 1an luot 1a: (1)
MG ta - phan tich chung vé toan bo tiéu chuan va chi ra cac minh ching cu thé; (2) Piém
manh - néu nhiing diém manh cua CTDT; (3) DPiém ton tai; (4) Ké hoach hanh dong; (5)
Tu danh gia.

Phan III: Két luan vé nhitng diém manh, nhitng diém can phat huy cia CTDT,
dugc tong hop theo ting tiéu chuin; tom tit nhitng diém ton tai va van dé can cai tién
chét luong; ké hoach cai tién chit lugng CTDT va tong hop két qua ty danh gia.

Phéan IV: Phy luc theo Cong vin s6 2085/QLCL-KPCLGD cua Cuc QLCL - B
GD&DT, bao gdm co s¢ dit liéu kiém dinh chit luong gido duc CTDT, cic quyét dinh
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van ban lién quan khac va cac danh muc minh ching.

No6i dung chinh cua Bdo cdo ty danh gid CTDT nganh NNA dya theo b ti€u
chuan danh gia chat lugng CTPT do B6 GD&DT ban hanh. CTDT nganh NNA duoc
danh gia dya trén 11 tiéu chuan, v&i 50 tiéu chi. Trong do, cac ti€u chuan 1, 2, 3, 4 tap
trung vao muyc ti€u, chuan dau ra, ban mo ta CTDT, ciu trac, ndi dung chuong trinh day
hoc va phuong phap tiép can trong day va hoc; tiéu chudn 5 danh gia vé két qua hoc tap
clia ngudi hoc; tidu chuan 6, 7 danh gia vé doi ngii can bd, giang vién, nhan vién; tiéu
chuén 8 danh gia cac yéu tb lién quan dén ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc; tiéu
chuén 9 gin vdi cac van dé vé co sd vt chat va trang thiét bi; tiéu chuan 10 tap trung dua
ra cac nhan dinh vé viéc nang cao chét luong CTDT va NCKH; tiéu chuén 11 néu danh
gia vé két qua dau ra cua ca CTDT nganh NNA.

1.2. Muc dich, quy trinh ty danh gia, phwong phap va cong cu danh gia

Muc dich ty danh gia

Pénh gia tong thé cac hoat dong ciia nganh NNA theo tiéu chuan danh gia chat
luong CTDT cua B6 GD&DPT 1a mot khau quan trong trong viéc dam bao chét luong
CTDT cua Truong PH KTCN CT.

Qua trinh tuy danh gid giap Truong noéi chung va Khoa noéi riéng tu ra soat, xem
xét, danh gia thuc trang cia CTDT nganh NNA, hiéu qua hoat dong dao tao, NCKH,
nhén luc, co s& vat chit va cac van dé lién quan khac thuoc CTDT; xay dung va trién
khai cac ké hoach hanh dong nham cai tién va nang cao chét luong CTDT; tir do tién
hanh diéu chinh cac nguén luc nham dat tiéu chuan chat luong dao tao, tiém can ti€u
chuan quéc té cua khu vie va cac nude trén thé gioi.

Tu danh gia 1a co s& dé dang ky danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu
chuan chét luong CTPT nganh NNA.

Hoat dong tu danh gia cling thé hién tinh tu chu va tu chiu trach nhiém cta Khoa
trong toan bd hoat dong dao tao, NCKH, PVCD theo chiric nang, nhiém vu dugc giao,
phu hop voi triét Iy gido duc, tAm nhin, st mang va gia tri cbt 161 cua Trudng va chién
luoc cua Khoa.

Quy trinh tw danh gia dwoc thuc hién gom cac buéc sau:

Budc 1: Thanh 1ap Ho1 déng tu danh gia;

Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia;

Budce 3: Thu thap, phan tich va xtr ly thong tin va minh ching;

Budc 4: Viét bao céo tu danh gia;

Budc 5: Luu trit va str dung bdo cdo tu danh gia;

Budc 6: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh béo cao ty danh gia.

Phuong phép tu danh gia cha yéu 1a thu thap thong tin, minh chimg tir cac ngudn

¢ trong va ngoai trudong giai doan 2021 - 2025, trén co s& do6 phan tich, danh gia theo
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tung ti€u chudn, tiéu chi kiém dinh chét lugng.

Phuong phap ma héa minh chimg dugc thuc hién theo dung huéng dan ciia Cong
van s6 2085/QLCL-KPCLGD cua Cuc QLCL - B6 GD&PT. Mi thong tin va minh
chtng (Ma MC) dugc ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky tu, bao gdm 1 chir cai, ba ddu
chdm va 7 chit s6; cit 2 chit s6 c¢6 1 dau cham (.) dé phan cach theo cong thuc sau:
Hn.ab.cd.ef

Trong do:

- H: viét tit “Hop minh chimg” (Minh chimg cta mdi tiéu chuin duoc tap hop
trong 1 hop hodc mot sé hop)

- n: 86 thir tu cta hop minh chung dugc danh s6 tir 1 dén hét

(truong hop n > 10 thi chudi ky hiéu ¢ 12 ky tu trg Ién).

- ab: 86 thir ty cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: 86 thi tu cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thir tu ciia minh chtng theo timg tiéu chi (thong tin va minh chimg thu
nhat viét 01, thir 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC thir nhat cta tiéu chi 1 thuge tiéu chuan 1, dugc dat ¢ hop 1;
H3.03.02.15: 1a MC thir 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, duoc dat & hop 3;
H4.04.03.25: 1a MC thir 25 cua tiéu chi 03 thudc tiéu chuan 4, duoc dit & hop 4;
H8.10.02.04: 1a MC thit 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, duoc dit & hop 8;
H10.10.02.04: 1a MC thi 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, dugc dat & hop 10.

Cong cu TDG: Ban “Bdo cdo tw danh gia chuong trinh dao tao nganh NNA” la
san phém cua mot qua trinh ty danh gia khach quan, trung thuc, dan chu, minh bach va
cong khai CTDT nganh NNA, Khoa KHXH theo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT
cua B0 Gido duc va Pao tao (Thong tu 04/2016/TT- BGDDT).

2. Tong quan chung

2.1. Khai quat vé lich sir phat trién

Ngay 29 thang 01 nam 2013, Thi tuéng Chinh phu ra Quyét dinh s6 249/QD-TTg
thanh 1ap Truong PH KTCN CT (tén viét tit CTUT, sau day goi 1a Truong) trén co sé
nguén nhén lyc, co s& vat chat cua Trung tam Dai hoc Tai chiuc Céan Tho.

2.2. TAm nhin, sir mang va céc gia tri cia Truong

St mang: Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho ¢o st mang dao tao
ngué)n nhan luc ¢6 dao dire tot, co chuyén mon cao, c¢6 kha nang tiép can NCKH, tng
dung va chuyén giao cong nghé tién tién trong linh vuc k¥ thuat, cong nghé, dap tng nhu

cau phat trién cta thanh phd Can Tho, ving DPdng bang song Ciru Long va ca nudc.
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Tam nhin: Pén nim 2030, Truong PH KTCN CT tr¢ thanh truong dai hoc theo
dinh huéng tmg dung, quan 1y lién nganh k¥ thuat cong nghé phi hop véi xu thé phat
trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép lan thir tu.

Gia trj cot 16i: "Chét luong - Sang tao - Ning dong - Phat trién".

Triét 1y gido duc: "Pic tri - K¥ ning - Sang tao - Hoi nhap".

2.3. Doi ngii can b, giing vién, sinh vién va cac hoat dong cia Truong

» D¢i ngii can bg giang vién

Tinh dén thang 12/2024, Trudng c6 08 phong, 07 khoa va 03 trung tdm tric thudc.
Téng sb can bo, giang vién va nhan vién cia Trudng 274 nguoi, trong d6 giang vién co
hiru 254 ngudi, vién chirc quan ly hanh chinh 20 ngudi. Phan loai giang vién co hitu theo
trinh d9, Truong c6 04 PGS, 60 TS, 181 ThS va 09 BDH. Truong c6 thinh giang 50 giang
vién hd trg cong tac giang day, trong d6 c6 02 PGS, 14 TS, 34 ThS.

* Hoat dong dao tao

Tong s6 sinh vién cua truong 12 6.394 sinh vién thudc 22 nganh dao tao trinh do
dai hoc chinh quy va 01 nganh dao tao trinh do thac si. Khoa KHXH chiu trach nhiém
dao tao 02 nganh (Luat, Ngon nglt Anh) v41 505 sinh vién dang hoc, trong d6 nganh
NNA ¢6 253 sinh vién dang hoc.

* Hoat dong nghién ciru khoa hoc

Trong giai doan 2020 - 2025, Truong di dat duoc nhiéu két qua dang ghi nhan
trong hoat dong nghién ctru khoa hoc, gop phan quan trong nang cao chat lugng dao tao.
Tir ndam 2020 dén nam 2025, Trudng c6 123 dé tai NCKH cip co so duge nghiém thu,
dua vao ung dung; 01 dé tai NCKH cip Thanh phd di nghiém thu; 01 dé tai NCKH cap
huyén nghiém thu va 02 dé tai nghién ctru khoa hoc cép thanh phd dang thuc hién.
Truong da c6 124 bai bao khoa hoc ding trén tap chi qudc té, 306 bai bao khoa hoc ding
trén tap chi trong nude. Co 32 gido trinh dugc nghiém thu, trong dé ¢6 12 gido trinh dugce
xuét ban; c6 01 sach chuyén khao xuét ban 1am ngudn tai liéu cho sinh vién cac nganh
tham khdo. C6 109 bai giang dugc nghiém thu hd tro hiéu qua cho cong tac giang day va
hoc tap.

Bén canh d6, NCKH trong sinh vién ciing duoc quan tdm, c6 64 dé tai sinh vién
dugc nghi¢m thu, 44 bai bao sinh vién tham gia xuét ban. Bén canh d6, sinh vién cua
Truong tich cuc tham cac cudc thi khoa hoc va cong ngh¢, khoi nghi¢p... va dat dugc
nhiéu thanh tich cao. Cu thé, ndm 2022 c6 03 giai (Giai nhi “Thanh nién khoi tao guong
mat s6; Giai trién vong Cudc thi tai ndng tré Logistics Viét Nam 2022; Giai poster - Ho1
dé)ng khoa hoc tu nhién, Hoi nghi nghién ctru khoa hoc trong sinh vién ving Déng b'fmg
song Ctru Long); Giai ba Cudc thi tai nang tré Logistics Viét Nam 2023, nam 2024 c6 07
giai (giai nhi cudc thi ¥ thuong kinh doanh sé ctia Cudc thi Sinh vién Kinh doanh s6

2024;Giai Ba Cudc thi Tim kiém tai nang khoi nghiép d6i moi sang tao thanh phd Can
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Tho; Giai ba cudc thi tai nang tré Logistics Viét Nam 2024 va d6i thi dugc yéu thich
nhat; Giai Khuyén khich Cudc thi Tim kiém tai niang khéi nghiép doi méi sang tao thanh
phé Can Tho; 01 giai khuyén khich tham du Giai thuong Sinh vién nghién ctru khoa hoc
- Euréka ndm 2024; 01 giai khuyén khich cudc thi khai nghiép “Y tuéng khéi nghiép khu
vuc Pong bang song Ctru Long, 1an 111, ndm 2024 - INNOBE 2024; giai Khuyén khich
Cudc thi “Thiét ké, sang tao san pham, cong nghé danh cho ngudi khuyét tat 2024).
Nhitng thanh tich dat duoc trong nghién ctru khoa hoc va cac cudc thi cua sinh vién
khéng chi nang cao kién thirc chuyén moén ma con phat trién k¥ ning tu duy, giai quyét
van dé va l1am viéc nhom. Pic biét, sy tham gia tich cuc trong cac cudc thi khoi nghiép
va khoa hoc cong nghé con gitip sinh vién rén luyén kha ning doi méi sang tao, tiép cin
thue té, tao nén tang vitng chic cho sy nghiép twong lai. Pay 1a minh ching rd rang cho
chat luong gido duc va méi trudng hoc tap niang dong ma Nha truong xay dung.

Pay 1a minh chtng r6 rang cho chét lugng gido duc va méi trudng hoc tap ning
dong ma Nha truong xay dung.

Hang nam, Truong t6 chirc cac budi bao cio khoa hoc cap khoa va cép trudng thu
hut sy quan tdm cua giang vién, vién chirc va sinh vién. Tinh dén thang 12 nim 2024,
Truong c6 133 bao cdo khoa hoc cap khoa, 58 bao cdo khoa hoc cap trudng. Trong nim
2024, Truong da to chirc t6 chuc 28 dot bao cao khoa hoc cap truong, 13 dot bao cao
khoa hoc cép khoa.

« Hoat dpng phuc vu cong dong

Truong chi trong to chirc cac budi hoi thao, chuyén dé hudng nghiép va ngay hoi
viéc 1am. Cac tap doan, doanh nghiép trong va ngoai nudc duge moi dé trao doi va chia
sé kinh nghiém va kién thirc thyc tién. Nhitng hoat dong nay cing véi nhitng hd trg/hop
tac khac da giup hang trim sinh vién c6 co hoi thuc tap va dugc tuyén dung ngay khi tot
nghiép.

Go6p phan phuc vu va phat trién cong dong, cac hoat dong hop tac nghién ciru phat
trién, chuyén giao céng nghé va dao tao nhan luc véi cac chinh quyén dia phuong da
dugc diy manh trong thoi gian qua. Theo d6, Trudong di ky két hop tic v6i nhiéu dia
phuong. Nhiéu hoi thao va két qua nghién ctru vé phat trién kinh té - xa hoi di duoc trién
khai tai cic dia phuwong va dem lai két qua tich cuc, dong gbp vao qua trinh phét trién
kinh té - x4 hoi tai cac dia phuong.

Hing nim, Poan Thanh nién t6 chitc sinh vién tham gia chién dich mia hé xanh
gitp do vat chat cling nhu tinh than cho nhirng dia phuong con khé khan, bén canh hoat
dong mua he xanh, Trudng con td chic nhiéu hoat dong khéac nhu: chién dich tinh
nguyén hién mau nhan dao tinh tir nim 2021 t&i thang 12/2024 1a 1.019 don vi méu, to
chtrc 1am 16ng dén (5.000 chiéc) ting cho cac chau thiéu nhi c6 hoan canh khé khin. Bén

canh do, Truong con thuong xuyén hudng tng va tham gia cac hoat dong nhan dao, tur
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thién khac do Cong doan cip trén phat dong.
« Hoat dong quan hé hop tic, déi tic

Truong PH KTCN CT ludn tim kiém co hoi hop tac véi cac ddi tac 1a cac truong
dai hoc, cac doanh nghiép trong va ngoai nude. Tinh dén nam 2024, Truong da ky két 18
Thoa udc khung va Bién ban ghi nhé hop tac véi cac truong dai hoc va cong ty nudce
ngoai nhu: Truong Pai hoc Ruse (Bulgaria), Truong Pai hoc Soonchunhyang (Han
Quéc), Pai hoc Victoria Wellington (New Zealand), Trudng Pai hoc California Baptist
(Hoa Ky), Truong Pai hoc Rajabhat Rajanagarindra (Thai Lan), Truong Pai hoc Khoa
Hoc va Coéng Nghé Qudc Gia Cao Hung (Pai Loan), Cong ty TNHH LinQ (New
Zealand), Truong Pai hoc Chodang (Han Quéc), Hoc vién May tinh Kobe (Nhat Ban) va
Hoc vién Ngoai nglt Okayama (Nhat Ban), Truong Pai hoc Ky thuat Hai Duong, Dai
Bic, Pai Loan (Trung Quéc); Cac truong dai hoc, cao dang tai Pai Loan (Trung Qudc),
Truong Pai hoc Khoa hoc ky thuat Long Hoa, Pai Loan (Trung Quéc); Trudong Pai hoc
Cong nghé HungKuo Delin, Pai Loan (Trung Qudc), Truong dai hoc Yuan Ze, Dai Loan
(Trung Qudc). Riéng trong nam 2024, Trudng ky két méi 03 MoU véi Tap doan Marriott
International, Trudng Pai hoc Da-Yeh, Pai Loan (Trung Quéc) va Truong Pai hoc Qudc
lap Trung uwong, Pai Loan (Trung Quéc). Truong hop tac voi Hoc vién Ngoai ngir
Okayama dé mé trung tim ddo tao Tiéng Nhat tai Truong trong nam 2019, trién Khai
thuc hién chuong trinh tiép nhan, tiép nhan tinh nguyén vién vdi cac t6 chirc qudc té nhu
chuong trinh Fulbright (Hoa Ky) nam 2024 va 2025, chuong trinh giao luu véi Truong
DPai hoc Rajabhat Rajanagarindra (Thai Lan) nam 2023, 2024.

Truong da to chirc 25 Hoi thao trong nude va quéc té. Trong nam 2022, Truong to
chtrc 08 Hoi thao, vdi cac chuyén dé vé: (1) Ung dung Khoa hoc va Cong nghé trong xay
dung - Pinh huéng sang tao khai nghiép; (2) Co dién tir va Ty dong héa lan tha 1; (3)
Ung dung Cong nghé thong tin trong nghién ctru va dinh hudéng viéc 1am sinh vién; (4)
Giai phap ty dong hoa, sb hoa cho cac doanh nghiép ciia Siemens va cac van dé vé khai
nghiép; (5) Giai phap nang cao chat luong dio tao sinh vién; (6) Nang cao ning luc
chuyén ddi sd, ty dong hoa va quan 1y hiéu qua ning luong trong san xuit cong nghiép;
(7) Toa dam “Két ndi doanh nghiép véi sinh vién nganh Logistics va Quan 1y chudi cung
mg”, (8) Hoi thao khoa hoc Cong nghé Sinh - H6a - Thuc pham trung bay gidi thiéu san
pham khoi nghiép, két ndi doanh nghiép. Trong nim 2023, Trudng t& chirc 07 hoi thao,
toa dam goém: (1)Viéc 1am va k¥ ning mém theo xu hudng cua thi truong lao dong; (2)
Vén dé chuyén doi sb trong co s& gido duc dai hoc, cao déng tai thanh phé can tho nam
2023; (3) Ung dung Coéng nghé thong tin va Chuyén dbi sb trong nganh xay dung; (4)
Workshop "Céc nguyén tic co ban cua chudi khéi, WEB3, Metaverse va NFT"; (5) Hoi
thao "Céng nghé sd va chuyén d6i ning luong xanh cho san xuit thong minh"; (6) Lam

viéc - Hoc tap sau tot nghi¢p dai hoc; Gi61 thi€u san phém khoa hoc cong nghé; (7) Hoi



16

thao vé Co dién tir va Ty dong hoa lan thi 2. Trong nam 2024, Trudng to chic 10 Hoi
thao, toa dam voi cac chi dé: (1) Hoi thao Khat vong khoi nghiép cua sinh vién céc
truong dai hoc, cao ding Ving Pdng bang Song Ciru Long - van dé dat ra va bai hoc
kinh nghiém; (2) Hoi thao qudc té “Nén tang céng nghé Gmg dung trong linh vic dao tao
nganh ban din va cong nghé bén viing”; (3) Hoi thao qudc té “Chia sé kinh nghiém giang
day tiéng Anh trong bdi canh hoi nhap”; (4) Toa dam qudc té vé “Chuyén d6i sinh thai -
x3 hoi va Kinh té tuin hoan tai Pong bang song Ciru Long”; (5) Toa dam vé mé hinh tai
san tri tué cua td chic khoa hoc cong nghé; (6) Hoi thao khoa hoc “Pao tao nguén nhan
luc cong nghé vi mach ban dan va tri tué nhan tao trong xu thé hoi nhap”; (7) Ho1 thao
khoa hoc “Ung dung cong nghé sinh hoc - Phat trién bén viing”; (8) Hoi thao “Caravan
hanh trinh tri thirc vé sé hitu tri tué”; (9) Toa dam “ Nang cao chat lugng dao tao, dap
ng chuan dau ra, khéi nghiép va doi méi sang tao™; (10) Hoi thao “Hoi thao vé Co Dién
tr va Ty DPong hoa lan thi 3.

Trong qué trinh thanh 13p va phat trién Trudng, tap thé VCGV va cac t chiic doan
thé, chinh tri - x3 hoi ciia Truong da nhan dugc nhiéu bang khen, gidy khen cia UBND
thanh phd Can Tho, Pang iy Khdi co quan Dan chinh Pang, Trung wong Poan va Thanh
doan Can Tho, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va Lién doan Lao dong thanh phd
Cén Tho.

2.4. Co ciu td chirc ciia Truwong Pai hoe Ky thuit - Cong nghé Cin Tho

2.4.1. Co ciu té chire ciia Truwong

Co ciu t6 chirc Truong PH KTCN CT gom HPT, Pang ty va cac doan thé, Ban
Gidm hiéu (01 Hiéu truong, 02 Pho Hi¢u trudng), 08 phong churc nang, 07 Khoa chuyén

mon, 03 Trung tdm, don vi phuc vu dao tao, nghién ctru.
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- THIET B| THYC PHAM AN NINH THONG TIN TUYEN SINH
TAI CHINH KHOA HQC
- KE TOAN T XAHOI | TUYENDUNG
THANH TRA - PHAP
L CHE - PHAT TRIEN
CHIEN LU'O'C

Hinh 0.1. So d6 co ciu td chirc ciia Trwong
(Nguén: https://ctuet.edu.vn, 2023)

2.4.2. Gidi thiéu vé Khoa Khoa hoc xd hji

Pugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 360/QD-DHKTCN ngay 31 thang 7 nam 2021
cua Hi€u truong Truong Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho trén co s& doi tén tir
Khoa hoc co ban thanh Khoa KHXH, tinh dén thang 5/2025, téng s6 CBGV cua 1a 20
nguoi, trong d6 ¢6 07 CBGV nam va 13 CBGV nit. Co cdu t6 chitc ciia Khoa gdm Ban
Chua nhiém, 03 B mon gém: B mon Ngoai ngir va B mon Luat va Khoa hoc co ban.
Trong d6, B6 mon Ngoai ngir gom 01 Trudng Bé mon va 9 giang vién co hiru; B6 mén
Luat gom 01 Phé Trudng B moén va 09 giang vién co hiru.

T6 Cong doan Khoa c6 20 thanh vién. T chic Poan Khoa KHXH gém 01 Lién
chi hoi sinh vién va 08 Chi doan sinh vién. V¢ trinh d6 chuyén mén: c¢6 04 giang vién co

trinh d6 Tién si, 16 giang vién co trinh do Thac si. Vé co sé vat chat, Khoa duoc trang bi
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Vin phong 1am viéc, phong dién an, phong may tinh dép g yéu cau cong tac giang day
va NCKH.

Chi Uy
eck
EKhoa KHXH

YVih phins kios Hoi dong khoa | [Cac b min ll'l,l'l.'.l‘ ) N

I = hoc dao tao thuic khoa Boan the/Hol
BM EM BM

Ngoai ngie Lujt Khoa hoc It Cong | |Poan thanh | | Lién chi hoi
oo bin 2 :
doan nien simh vien
Gl ehliii
_ Quan bé Mah do

Quan b plidd lip

Hinh 0.2. So' dd co ciu tb chirc ciia Khoa KHXH

Khoa KHXH dang phu trach dao tao 02 nganh trinh d6 dai hoc: Luat, Ngon ngit
Anh. Hién nay, tong s6 quy mé sinh vién cta khoa 1a 505, trong d6 c6 253 SV dang theo
hoc nganh NNA.

Thuc hién phuong chdm “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, hang nim Khoa to chirc
cho sinh vién di tham quan thuc té tai cdc co quan, cong ty, doanh nghiép. Sinh vién cua
Khoa nhéan dugc sy hai long cta co so thuc tap ca vé kién thirc chuyén mon lan dao dtrc,
tac phong trong cong viéc. Cong tac gin két doanh nghiép, gi6i thiéu viéc lam cho sinh
vién ngay cang duoc quan tim. Khoa di t6 chirc thanh cong Chuong trinh Toa dam két
nbi “Doanh nghiép - Sinh vién” nam 2022, Chuong trinh Toa dam “Két ndi doanh nghiép
v6i sinh vién nganh NNA” nam 2023; Hoi thao khoa hoc cip khoa nim 2023 “Giang day
va hoc tap nganh Luét thich ing véi qua trinh chuyén d6i s6; Hoi thao khoa hoc cap
truong “Together we grow and share” nim 2024 va Toa dam cip truong “Gan két doanh
nghiép trong dao tao nganh NNA” ndm 2025. Bén canh do, sinh vién nganh NNA tham
gia tich cuc cac hoat dong hoc tap, NCKH, kho1 nghiép do Truong, S& Khoa hoc va
Cong nghé thanh phd Can Tho, Thanh Poan Can Tho t6 chirc dat duoc cac két qua rat
dang khich 1¢. Cac chuong trinh toa dam, héi thdo, hdi thi c6 nd1 dung phong phu, hép
dan, thiét thyc da thu hat hau hét sinh vién tham du. Qua dé, Khoa da hop tac v6i nhiéu
doanh nghiép dé trao qua, trao hoc bdng cho sinh vién, giai quyét viéc 1am cho sinh vién
sau khi tot nghiép.

Thang 3/2025, Khoa KHXH c6 25 sinh vién tot nghiép nganh NNA. T4p thé Khoa

lu6n hoan thanh tét cong viéc dugc giao, 100% CBGV hoan thanh dinh mtc gio chuan
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giang day duogc giao. Tir nim hoc 2021-2022 dén nay, Khoa KHXH luén duoc cong nhan
la tap thé hoan thanh xuit sic nhiém vu, duoc tdng béng khen cia UBND thanh phé Cén
Tho nam hoc 2021-2022 va 2022-2023.

PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dio tao

Mé ddu: Muc tiéu va CDR ctia moét CTPT 1a mot trong cac thong sb thé hién su
gén két truong dai hoc, nganh dao tao véi nhu cau dao tao cua XH. Do d6, muc tiéu va
CDR cta CTDT nganh dugc xay dung dua trén s mang, tAm nhin, gia tri c¢bt 16i, TLGD,
chién lugc dai han cua Trudng va Khoa, cung muc tiéu chung cia GDPH di quy dinh tai
Luit GDDH, va nhu ciu cia cac BLQ. Cac yéu cau vé kién thirc, k§ ning va thai do ma
nguoi hoc phai dat dugce sau khi ra Truong dugc xac dinh ro rang, bao quat dugc cac yéu
cau chung va yéu cau chuyén biét; phan anh duoc yéu cau cta cac BLQ trong CBR nay.
Muc tiéu va CBR cua CTDT nganh dugc dinh ky ra soat, diéu chinh va dugc cong bd
cong khai.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xac dinh ro rang, phu hop
VOi stk mang va tam nhin cia co sé giao duc dai hoc, phu hop voi muc tiéu cua gidao duc
dai hoc quy dinh tai Ludt giao duc dai hoc

1. Mo ta hién trang

Muyc ti€u cia CTPT nganh NNA dugc xac dinh o rang, cu thé: CTDT nganh
NNA di thé hién rd muc tiéu cia CTPT trong Quyét dinh sé 346/QD-PHKTCN ngay
31/7/2021 cho phép dao tao nganh NNA cila Trudng Pai hoc K¥ thuat — Cong nghé Can
Tho, quyét dinh ban hanh CTPT cta Hiéu truong Trudng PH K§ thuat - Cong nghé Can
Tho cac nam 2021, 2023, 2025 [H1.01.01.01], Ban mo6 ta CTDT qua cdc nam 2021,
2023, 2025 va Dé cuong chi tiét hoc phan tir khi m¢ nganh nam 2021, 2023, 2025 céc
muc tiéu cua CTDT duoc thé hién rd rang, cu thé, c6 su lién két, tinh dap ung cua cac
CDBbR CTDT, muc tiéu va CDR hoc phén. [H1.01.01.02]. Trong d6, muc tiéu cua CTDT
nganh NNA bao gém muc ti€u chung va muc ti€u cy thé nhu sau:

Vé muc tiéu chung: Chuong trinh dio tao nganh Ngon ngit Anh dio tao nhimng ctr
nhan khoa hoc xi hoi nhan van (Bachelor of Art) c6 kién thirc chuyén mén viing vang, c6
kha ndng thich mg cao trong nhirng moéi truong lam viéc, hoc tap da dang, cé ph'?lm chét
ctia cong dan toan cau, dap ung nhu cau xa hoi vé ngudn nhan luc chat luong cao, thich
mg v6i yéu ciu cua cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tu, gbp phan dao tao ngudn
nhan luc cho thanh phd Can Tho, ving Pdng bang Séng Ciru Long va ca nudc.

Vé muc tiéu cu thé

i) Vé kién thirc: PO1. Trang bj kién thirc nén tang vé 1y luan chinh tri va phap luat,
kién thirc khoa hoc xd hoi va nhan vin, khéi nghiép va d6i méi sang tao, gido duc thé

chét, qudc phong - an ninh dé c6 thé tiép thu kién thirc chuyén nganh va hoc tip & trinh
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d6 cao hon; PO2. Trang bi kién thirc, k§ ning cong nghé théng tin va ngoai ngit 2 nham
hd tro hoc tap va hoi nhap; PO3. Trang bi cho ngudi hoc khdi kién thirc chuyén mon va
nang lyc tiéng Anh (twong dwong bic 5 trong Khung ning luc ngoai ngit 6 bac danh cho
Viét Nam) va kién thirc chuyén nganh ngén ngit hoc, dich thuat, vin hoa va giang day
tiéng Anh.

ii) Vé ky ning: PO4. Phat trién nang lyc tu duy phan bién, lam viéc doc lap/nhom,
giao tiép, giai quyét van dé va ra quyét dinh trong bdi canh chuyén moén va xi hoi.

iii) Vé mirc dp tw chii trach nhiém nghé nghiép: PO5. Phat trién phdm chét dao
dure, stc khoe, ¥ thirc cong dén, trach nhiém nghé nghiép va kha ning hanh xt trong mdi
truong toan cau hoa; PO6. Nang cao ning luc tu hoc, sang tao, khoi nghiép va thich tng
v6i moi truong viée lam thay d6i nhanh chong.

Nham dinh hudng ro rang sit mang da dé ra, muc tiéu dao tao cua Khoa KHXH,
nganh NNA duoc thiét ké phu hop véi st mang va tim nhin cia CSGD. Trong qué trinh
xay dung va hoan thién muc ti€u cia CTDT nganh NNA, Hoi déng Khoa hoc va Pao tao

cua Khoa cua Truong da bam sat vao tdm nhin, sit mang cia Truong va ciia Khoa dé dam

bao hi¢u qua viéc thuc hién muc tiéu cuia CTDT [H1.01.01.03].

Bang 1.1.1. Tinh két noi gitra tim nhin, sit mang ciia Trudng

va tam nhin, sir mang cia Khoa va Muc tiéu dao tao cia nganh NNA

Truwong
DH KTCN CT

Khoa
KHXH

Muc tiéu CTDT nganh NNA

Tam nhin

Pén nam 2030, Truong
DPai hoc K¥ thuat - Cong
ngh¢ Can Tho tré thanh
hoc theo
dinh hudéng ong dung,

truong  dai

quan ly lién nganh k¥
thuat cong nghé phu hop
v6i xu thé phat trién
trong thoi ky Cach
mang cong nghiép lan
thr tu.

Pén nam 2030, phin dau
xay dung Khoa KHXH tr&
thanh Khoa phat trién bén
vimg cua Truong DH
KTCN CT thuc hién nhiém
theo dinh
huwéng Gng dung nham

vu dao tao
phat trién nang Iyc sinh
vién, va cung tmg ngudn
nhan luc c6 chéat luong, uy
tin trong linh vuc ngoai ngtr
va phép 1y, dap tng yéu cau
phat trién kinh té - xa hoi
thoi ky Cach mang cong
nghé cong nghiép 4.0.

CTDT nganh NNA dao tao ra
nhitng ctr nhan khoa hoc xa
héi nhan véan (Bachelor of
Art) ¢6 pham chat chinh trj va
y thirc trach nhiém xa hoi; cO
kién thirc chuyén mén virng,
c0 ky nang thich ung cao
trong nhitng moi trudng
lam viéc, hoc tap khac nhau,
c6 pham chit cia cong déan
toan ciu, dap ung nhu ciu xi
hoi vé ngudén nhan lyc chat
lugng cao, thich &rng véi yéu
ciu clia cudc Cach mang
cong nghiép lan thir tw, gop
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St mang

bao tao nguén nhan luc
c6 dao dic tdt, cob
chuyén mén cao, cé

kha ning tiép cén
nghién ciru khoa hoc,
Wng dung va chuyén
giao cong nghg tién tién
trong linh vuc ky thuat,
cong nghé¢, dap ung nhu
cau phat trién cua TP
Cin Tho, vang dong

bang séng Ciru Long

Khoa KHXH 1la don vi dao
tao ngudn nhan lyc c6 dao
dirc  tot, trinh  do

chuyén moén cao, cé kha

co

ning tiép cin, ing dung
nghién ciru khoa hoc tbt
trong linh vuc Phép ly va
Ngon nglr Anh, dap Gng
nhu cau phat trién cua
thanh phé Can Tho, ving
Pong bing séng Ciru
Long va ca nuwéc.

phan dao tao ngudn nhan luc
cho thanh phé Cén Tho,
ving Pong bing Séng Ciru
Long va ca nuoéc.

Cung vo6i nang luc chuyén
mén chuong trinh day hoc
theo hudng hd tro dao tao
ngudn nhan luc co 1ong yéu
nuéde, yéu nganh nghé, co y
chi 1ap than, 1ap nghiép, co6
dao dirc nghé nghiép c6 tinh

than trach nhiém, tac phong

va ca nuoc.

van minh, y thuc to0 chic ky
luat, rén luyén suc khde dé

phuc vu nganh nghé.

Muc tiéu cia CTDT nganh NNA dugc ra sodt va diéu chinh cho phu hgp vdi nhu

cau xa hoi, chién luge phat trién cua Truong va Luat GDDPH. Su phu hop gitta myc tiéu
cia CTPT NNA vé6i muc tiéu GDPH cia Luat GDPH duogc thé hién & bang 1.1.2.

[H1.01.01.03].

Bang 1.1.2. Sy twong thich gitta MTDT nganh NNA véi Luat GDPH

Luat Giao duc dai hoc

MTDT cia nganh NNA

Kién thire

bao tao nhan lyc, nang cao dan tri, boi
dudng nhan tai; nghién ctru khoa hoc,
cong nghé tao ra tri thirc, san phAm méi,
phuc vu yéu ciu phat trién kinh té - xa
hoi, bao dam quéc phong, an ninh va

hoi nhap quéc té.

PO1. Trang bi kién thirc nén tang vé 1y luan
chinh tr1 va phap luat, kién thuc khoa hoc xa
hoi va nhan vin, khoi nghiép va d6i méi sang
tao, gido duc thé chat, quéc phong - an ninh
dé co thé tiép thu kién thirc chuyén nganh va

hoc tap ¢ trinh d0 cao hon;

PO2. Trang bi kién thirc, k¥ ning cong nghé
thong tin va ngoai ngir 2 nham hd trg hoc tap
va hdi nhép;

PO3. Trang bi cho ngudi hoc khoi kién thirc
chuyén mén va ning lyc tiéng Anh (tuong
duong bac 5 trong Khung nang luc ngoai ngit
6 bac danh cho Viét Nam) va kién thirc
chuyén nganh ngdén ngir hoc, dich thuat, van
hoa va giang day tiéng Anh.
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Ky nang

DPao tao trinh do dai hoc d€ sinh vién co
kién thirc chuyén moén toan dién, nim
virng nguyén 1y, quy luat ty nhién - X4
hoi, c6 k¥ nang thuc hanh co ban, cé
kha nang lam vi¢c doc lap, sang tao va
giai quyét nhitng van dé thudc nganh

duoc dao tao.

PO3: Phat trién ning lyc tu duy phan bién,
lam viéc doc lap/nhém, giao tiép, giai quyét
van dé va ra quyét dinh trong bdi canh chuyén

mon va xa hoi.

Mike tw chi va trach nhiém

bao tao nguoi hoc cod phém chat chinh
tri, dao dirc; c6 kién thire, k¥ ning thuc
hanh nghé nghiép, nang lyc nghién ciru
va phat trién tng dung khoa hoc va
cong nghé tuong xting voi1 trinh d6 dao
tao; co suc khoe; c6 kha nang sang tao

va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi

POS5: Phat trién ph'flm chat dao duc, strc khoe,
y thirc cong dan, trach nhiém nghé nghiép va
kha ning hanh xur trong méi truong toan cau
hoa;

PO6: Nang cao nang luc tu hoc, sang tao,
khoi nghi€p va thich ing véi moi trudong viéce

1am thay d6i nhanh chéng.

vo1 moi truong lam vige; ¢ y thire phuc

vu nhan dan.

Muc tiéu dao tao dugc cap nhat va chinh stra nham dap tng nhu cau thi truong lao
dong lién quan dén CTDT nganh NNA, muc tiéu CTDT ngay cang gan bo véi myc tiéu
chung, dong thoi phu hop va bat kip kién thuc cua thoi dai va hoi nhap qubc té. Khoa
phéi hop v6i cac don vi tién hanh khao sat y kién ciia cac BLQ (GV, NH, nha tuyén
dung) dé hoan thién muc tiéu dao tao cia CTDT nganh NNA va xay dung dinh huéng
dung dan cho qua trinh day va hoc ciia Khoa KHXH qua cac nam 2023, 2025. Sinh vién
danh gia vé sy phu hop cta chuong trinh dao tao nganh NNA thong qua thang do Likert
5 mirc do (v6i 1 = Rat khong dong y, 2 = Khong dong ¥; 3 = Trung lap; 4 = Pong y va 5
= Rat dong ¥). Két qua théng ké cho thiy c6 6/6 muc tiéu dao tao duoc sinh vién danh
gia 1a pht hop (v6i mire binh quan trén 4) gdm PO1, PO2, PO3, PO4, PO5 va PO6. Néi
cach khéc, SV danh gid cac muyc ti€éu dao tao ciia nganh NNA la dung hudng va phu hop.
Két qua khao sat cua cyu sinh vién khoa 2021 déu tan thanh cao vé su phu hop cia muc
tiéu dao tao nganh NNA. Giang vién, nha tuyén dung déu danh gia cao sy phu hop cua
muc tiéu dao tao nganh NNA, cic muc tiéu déu c6 mirc binh quan tu 4,0 tré Ién
[H1.01.01.04], [H1.01.01.05].

Muc tiéu ctia CTPT ciing duoc ddi sanh voi cac truong PH uy tin trong nudc
(Truong Dai hoc Céan Tho, Truong Pai hoc Tra Vinh) [H1.01.01.06]. Qua d6, muc ti€u
ciia CTPT duogc cap nhat va diéu chinh qua cic nim dé phu hop véi tinh hinh thuc té

[H1.01.01.07] va déu duoc cong khai rong rii trén trang thong tin dién tir cua Trudng va
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Khoa [H1.01.01.08]. Tir két qua cua khao sat cac BLQ, ddi sanh trong nudc, khoa c6 su
téng hop, phan tich vé sy phu hop, xu hudng nghé nghiép lam co sé cai tién muc tiéu
CTDT nganh NNA, dé nganh NNA dép (mg nhu cau cong viéc thyc tién [H1.01.01.09].

2. Biém manh

Muyc tiéu cua CTDT nganh NNA dugc xay dung ro rang, phu hgp v6i sit mang va
tam nhin di duoc tuyén bo; phu hop vé1 muyc ti€u cua gido duc PH quy dinh tai Luat
Gido duc PH hién hanh va Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam; Muyc ti€éu cua CTDT
nganh NNA duogc théng bao, phd bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Diém ton tai

Viéc khao sat danh gia cua ngudi hoc, ngudi st dung lao dong chua da dang dbi
tuong, chua thudng xuyén to chirc hoi thao vé chuong trinh dio tao.

4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | tiép tuc tham khao cac truong | Phong QLDT
diém | PH trong va ngoai nudc co dao
ton tai | tao nganh NNA, xdy dung ké
hoach danh gia dong cap dé rut
kinh nghiém va hoc tap 1an nhau.

2 Phat | CTPT dugc ra soat va diéu | Khoa KHXH | Hang nim
huy | chinh thuong ky, bao dam muc | Phong QLDT
diém | tiéu dugc xac dinh 16 rang, bam
manh | sat vao st mang cua Trudng va
muc tiéu cua Ludt GDPH dé
CTDT phu hop va bat kip kién

thirc cua thoi dai va hdi nhap

quoc te.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 1.2. Chudn dau ra cia chwong trinh dao tao dwoc xac dinh ro rang, bao
quat dwoc cd cdc yéu cdu chung va yéu cau chuyén biét ma nguwoi hoc can dat dwoc sau
khi hoan thanh CTDT

1. M6 ta hién trang

Chuan dau ra cia CTDT nganh NNA duoc xac dinh rd rang, pht hop véi nhiing
yéu cau quy dinh ctua Trudong va Bo GD&PT, bao quat dugc ca cac yéu ciu chung va
yéu cau dic thu cho ngudi hoc, dap ing nhu cau thyc tién cta xa hoi. Truong di ban
hanh Quy dinh vé xay dung, ra soat, cdp nhat CBR ctia CTDT cua Truong PH KTCN
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CT; déng thoi ban hanh K& hoach ra soat, diéu chinh CBR, CTDPT va PCCT hoc phén
(Quyét dinh s6 396/QD-PHKTCN ngay 10/9/2020, 642/QD-DHKTCN 31/12/2021). Sau
khi van hanh cac CTDT, nhiam gitip cac khoa trong qua trinh trién khai céng tac dugc dé
dang va thong nhat, Trudng ban hanh cac van ban: Huéng dan xay dung CDR CTDT,
CPR hoc phan, CBR bai hoc (Quyét dinh sé 103/QD-PHKTCN ngay 28/02/2023);
Huéng dan xay duyng ban mé td CTDT trinh do dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi
(Quyét dinh s6 182/QD-DHKTCN ngay 27/4/2023); Quy dinh vé thiét ké va do luong
danh gia mac d¢ dat CPR cua CTDT cua Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho
(Quyét dinh s6 750/QD-DHKTCN ngay 26/11/2024). Trudng da dua ra cac yéu cau ddi
v6i CBR, CDR cua CTDT: Chuén kién thie (kién thirc chung, kién thirc co s& nganh,
kién thirc chuyén nganh); Chuan k¥ ning (k¥ ning nghé nghiép, k¥ ning mém); Chuin
murc do tu chu va trach nhiém (phém chat dao dtc c4 nhan, phém chat dao durc nghé
nghiép, pham chat dao dirc XH); Ma tran k¥ nang (Ma tran CDR cua CTDT; Ngon ngit
ding cho CPR; Ning luc nhan thirc; luu trit thong tin lién quan dén CPBR). Trudc mdi
dot diéu chinh CTDT trinh do dai hoc, Hiéu trudng ra Quyét dinh thanh 1ap Ban Chi Dao,
T6 Thu ky va cac T6 Diéu chinh CTDT trinh d6 dai hoc (Quyét dinh sb 23/Qb-
DHKTCN 18/01/2020, 395/Qb-DHKTCN ngay 25/8/2020, 71/Qb-DHKTCN ngay
10/02/2022). Cac CPR sau khi dugc ra soat déu dugc Truong ban hanh nim 2023 va
2025. Chuan dau ra duoc thiét ké co tinh hé théng véi muc tiéu cu thé cua CTPT, bao
gom: CPR cip do CTDT (kién thuc; k¥ ning; nang luc ty chu va trach nhiém) va CBR
cap do hoc phan (HP). 09 CPR (04 CPR kién thtrc, 03 CPDR k¥ ning, 02 CBR muc ty
cht va trach nhiém) dugc thiét ké da khai quat va dap tng toan bo yéu cau ma muc tiéu
cu thé trong CTPT di xac dinh [H1.01.02.01], [H1.01.02.02], [H1.01.02.03]. Ngoai
nhitng yéu cau chung, CBR ciing dé cap dén nhirng yéu cau kién thirc chuyén mon, kién
thire 1y thuyét chuyén sau, k§ ning nghé nghiép, mic d6 ty chii va trach nhiém véi ban
than va cong déng, trinh d§ ngoai ngir va tin hoc. Khoa cling da xay dung ma tran két ndi
giira myc tiéu dao tao va CDR thé hién ¢ Bang 1.2.1, CBR cta CTPT véi yéu cdu CDR
cua Khung trinh do Quéc gia Viét Nam thé hién & Béang 1.2.2 trong do, co thé hién ro
mdi CPR duogc két ndi vai muc tiéu dao tao nao va chuin dau ra nao cia Khung nang luc
trinh do qudc gia.

Bang 1.2.1. Ma tran két ndi muc tiéu (POs) va CPR ciia CTPT (K-S-C)

Chuan diu ra Kién thirc Ky niang Murc tu chua va

trach nhiém
PO1 | PO2 | PO3 | PO4 | PO5 | PO6
Kién thirc PLO1 X
PLO2 X
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PLO3 X
PLO4 X X
K¥ ning PLOS X
PLO6a
PLO6b X X
PLO7 X X X
Mirc ty chi va PLOS8 X
trach nhiém PLO9 X

(Nguon: Khoa KHXH, 2025)
Bang 1.2.2. Ma tran két néi giira CDR CTPT véi Khung NLTPQG
CDR nganh NNA

KTPQG
PLO1 PLO2 PLO3 |PLO4 [PLO5 |PLO6aPLO6b| PLO7PLOS [PLO9

KT1 X
KT2
KT3 X
KT4 X X
KTS X X
KN1 X
KN2 X X
KN3
KN4 X X
KNS X
KNG X
TCTN1 X
TCTN2 X
TCTN3 X
TCTN4 X
(Nguon: Khoa KHXH, 2025)

CDR ctua CTDT nganh NNA dugc xay dung va ban hanh theo ding quy dinh va

néu cu the kién thirc, k¥ ndng, mirc ty chu va trach nhi€ém do6i véi nguoi hoc tot nghiép va

trién vong viéc lam trong twong lai. CDR dugc thé hién chi tiét trong Ban mo ta CTDT
va PCCT cac HP. Trong d6 mdi CPR cia cac HP dugc thiét ké phai dong gop vao viée
dat dugc mot trong cac CDR ciia CTDT. CBR cua CTDT nganh NNA duoc xéc dinh

tuong thich vdi yéu cau cua thi truong lao dong, can ctr vao ma tran ky ndng (ma tran
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muc tiéu - CBR, CPR - Khung ning luc trinh d6 qubc gia). Chuan du ra cia CTDT
nganh NNA thé hién duoc cac yéu to cbt 16i ma NH can dat dugc sau khi tot nghiép.
Ngoai ra, NH con c6 kha nang theo hoc tiép tuc ¢ bac hoc cao hon la nganh NNA va céc
nganh lién quan khac nhu: Ly luan va phuong phép giang day tiéng Anh, Ngon ngir hoc
so sanh dbi chiéu, ... [H1.01.02.04].

Khoa KHXH di xiy dung ké hoach khdo sat vé nhu cau cua thi truong lao dong
trong vong 5 nam va lay ¥ kién cua cac BLQ vé CDR khi xdy dung CTDT. Thong qua
cac bién ban déng gop ¥ kién, Khoa d3 tién hanh ra soat, cp nhat CTDT dé dap tng
CDR phu hop. Qua d6 gitp GV, NH va cac DN hiéu rd hon, danh gia dang chét luong
dao tao nganh NNA cua truong PHKTCNCT. CDR nganh NNA duoc SV danh gia phu
hop, c6 8/9 CBR (gdm PLOI1, PLO2, PLO3, PLO4, PLO5, PLO6a, PLO6b, PLO7,
PLOS8) c¢6 muc danh gia binh quéan trén muc 4. Piéu nay ching to tat ca CDR cia nganh
NNA duogc sinh vién danh gia 1a phu hgp. C6 mdt CPR con lai (PLO9) duoc sinh vién
danh gia & muc binh quan vao khoang hon 3,9; tiém can rat gan véi muc 4 trén thang do
Likert (“4 = dong y”). Két qua thong ké cho thay mic du CPR nay can duoc tip trung
cai thién dé nang cao sy phit hop ciia CTPT nganh NNA nhung co ban d6 van 1a nhiing
CDBR phu hop v6i dinh hudng dao tao ciia Khoa va Truong. CBR c6 mic danh gid tir cyu
sinh vién thap nhat ciing 1a PLO9 (chi dat 3,94). Két qua nay chiing to cyu SV nhan dinh
rang viéc “PLO9. T6 chirc dwegc quy trinh huéng dan, gidm sdt nhitng nguoi khdc thuc
hién nhiém vu xdc dinh trong cac hoat dong chuyén mon vé linh vuc ngon ngir Anh” can
dugc diéu chinh va cai thién dé nang cao su phu hop cta chuan dau ra nganh NNA. Pic
biét, cac CPR vé kién thirc va k¥ nang déu dugc cyu SV danh gia phi hop v6i mire binh
quan cao hon mirc 4 cua thang do Likert. 09 CBR cuia nganh NNA déu dugc giang vién
danh gia la phu hop. Trong do, c6 09/09 CDBR c6 murc binh quan cao hon 4,5 tlrc tiém can
kha gan voi muc 5 trén thang do Likert. PLO9 1a CDR cin dugc wu tién cai thién dé nang
cao hon ntra sy phu hop cia CBR va chuong trinh dao tao nganh NNA. DN danh gia ca
09 CPR cua nganh NNA déu phu hop, v6i mirc binh quan déu cao hon 4. Trong do,
PLO1, PLO2, PLO4, PLO6, PLO7 va PLOS8 la sau CDR c6 muirc danh gia binh quan cao
nhat, 1an luot dat 4,54, 4,51 va 4,56. Nguoc lai, PLO9 la CPR c¢6 mirc binh quan ddnh
gia thip nhét, chi dat 4,29. Piéu d6 ching to theo danh gia cia doanh nghiép, dé nang
cao sy phu hop cia CDR nganh NNA thi Khoa KHXH can wu tién cai thién cac yéu t6
lién quan dén PLO9 [H1.01.02.05].

2. Biém manh

Chuan dau ra cia CTDT nganh NNA duoc x4c dinh r6 rang, dam bao khoi lugng
kién thirc va k¥ ning NH hoc can dat sau khi hoan thanh CTDT; CDR phan anh duoc

muc tiéu gido duc cua Khoa, ciia Truong; chi rdo dugc trién vong vi¢c lam trong tuong lai
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ciia SV sau khi t6t nghiép; duoc xay dung nghiém tic, dam bao dung quy dinh ctia Bo
GD&DT.

Truong, Khoa KHXH khao sat v kién cta cac BLQ vé CPR cua CTDT va tham
khao trong qué trinh ra soat, diéu chinh CBR cta CTPT nganh NNA.

3. Diém ton tai

Khoa KHXH chua chu dong trong viéc khao sat y kién phan hoi cua cyu NH, cac
nha tuyén dung vé CPR cia CTDT nganh NNA. Bén canh dé, con han ché do Truong
chua diy manh mang lu6i cyu NH va nha tuyén dung.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chu

1 | Khac | Ttr nam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | kién toan mang ludi cyu NH, mo Cac don vi
diém | rong hop tic nhidu doanh nghiép, lién quan
ton tai | nha tuyén dung. Khoa KHXH tich
cuc xay dung mbi lién két véi cuu
sinh vién dé khao sat ¥ kién phan hoi
ctiia cuu NH, cac nha tuyén dung vé
CDR cua CTDT nganh NNA tai céac
hoi nghi, hoi thao do Khoa to chirc
va cac kénh khdo sat do Khoa chu

dong thuc hién.

2 Phat | Phat huy diém manh, dinh ky hang | Khoa KHXH | Hang nim
huy | nam Trudng va Khoa KHXH tiép | Céc don vi
diém | tuc ra soat CPR ciia CTDT nganh lién quan
manh | NNA phan anh dugc muc ti€u cua
CTDT; xéc dinh cu thé kién thuc, k§

nang, muc ty chu va trach nhiém doéi

v6i nguoi hoc tét nghiép.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 1.3. CBR ciia CTDT phan dnh dwoc yéu cdu ciia cdc BLQ, dwoc dinh ky
ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai

1. M6 ta hién trang

Trong qué trinh xay dung, ra soat, cip nhat CDR ciua CTDT, Truong yéu cau phai
thuc hién c6 sy tham gia y kién cua cac BLQ khi xay dung, diéu chinh CPR cta CTDT.
Truong phan céng Hoi dong KH&DT truong, Phong QLKHCN-DMST-HTQT, Phong
bao tao 1a don vi chu tri va phéi hop voi cac phong, khoa thuc hién viéc t6 chure hoi nghi
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lay y kién cac BLQ khi xdy dung, diéu chinh CBR ciia CTDT. Qua d6, Khoa KHXH lay
¥ kién cua chuyén gia, GV, NH, cyu NH, cac doanh nghiép, nha tuyén dung vé CPR cua
CTDT bang nhiéu hinh thirc nhu déng gop truc tiép tai hoi dong nghiém thu CTDT hodc
bang phiéu khao sat [H1.01.03.01], [H1.01.03.02]. Qua trinh ra soat, diéu chinh dugc
thuc hién theo ké hoach dinh ky cta nha trudng, 1an gan nhat vao nim 2023 va 2025.
Niam 2023 va 2025, Hoi dong KH&DT Trudng hop ra soat va ban hanh quyét dinh thong
qua CDR ctia CTDT nganh NNA dinh huéng tng dung, dong thoi cdp nhat, chinh stra
CDR cua CTDT nganh NNA theo dinh huéng trén. Tat ca cac két qua cla viéc ra soat,
cap nhat, chinh stra dugc thé hién b'flng bién ban, Khoa s€ st dung lam can ctr xay dung
CDR cua CTDT giri vé Phong Pao tao, trinh qua HP KH & DT Trudng dé hop thong
qua va trinh Hiéu truéng ky ban hanh cong khai bang nhiéu hinh thirc dén cac Khoa,
phong chirc ning GV, NH dé thuc hién [H1.01.03.03].
Bang 1.3.1. So sanh CDR cua trinh do PH nganh NNA qua cac nam

Nam 2021 2023 2025
S6 lugng CBR 24 15 09
Kién thirc 14 6 4
K¥ nang 07 6 3
Muc tu chu va trach nhiém 03 3 2
Két luan Co xay dung ma tran tich hop

(Nguon: Khoa KHXH, 2025)

CDR ctia CTPT nganh NNA phan anh dugc yéu cau cia cac BLQ. CDR dugc xay
dung trén tai liéu khao sat nhu cau nhan lyc cua thi truong lao dong lién quan dén nganh
NNA, c6 sy tham gia dong gop vy kién cta cac chuyén gia, GV, NH va DN bao gém ba
muc tiéu vé kién thuc, k¥ nang, mac ty chu va chiu trach nhi€ém phu hop véi nhu cau
thuc té cta don vi sir dung lao dong. Trong ké hoach khao sat v kién cac BLQ khi cap
nhat CTPT nganh NNA, Khoa KHXH chu y tap trung vé viéc 1y y kién cac chuyén gia
vé CPR cua CTDT va viéc thiét ké cac HP trong CTDH dé dam bao tinh phu hop trong
mdi lién hé gitta CDR cua cic hoc phan voi CDR cua CTDT hudng t6i dap tng duoc
CDR cua nganh dao tao. b6 1a sy cam két ctia Khoa, Nha truong véi xa hoi vé chat lugng
dao tao dbi véi NH vé cac kién thue chuyén mon, cac k¥ ning gan véi yéu cau cia thi
truong lao dong [H1.01.03.04].

CDBR cua CTDT nganh NNA dugc xay dung, ra soat, cap nhat theo ké hoach cap
nhat chinh stra cua CTDT tir ndm 2023 va 2025 v6i nhiing ndi dung dugc bién soan theo
thong bao ctia Trudng va cac vin ban hudng dan cua BO GD&PT. Trong qua trinh trién
khai thyc hién CPR ctia CTPT dugc ban hanh mdi nim cung véi CTDT. Nam 2023 va
2025, Nha truong ra soat, cap nhat va diéu chinh lai CBR cta CTDT. Khoa c6 1ap ké

hoach dé xuat nhém chuyén mon cung nhau thao luan va ra soat bang ma tran ctia cac HP
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v6i CPR, dé khang dinh sy phu hop cia CPR ctia CTPT phu hop voi muc tiéu cua
CTDT [H1.01.03.05].

CPBR ctia CTDT nganh NNA dugc cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia Truong dé NH biét dugc cac yéu cau kién thirc chuyén mon, k¥ nang thyc hanh, kha
nang nhan thic va giai quyét van dé, cling nhu vi tri viéc 1lam ma NH c6 thé dam nhan
sau khi t6t nghiép. Viéc cong khai CDR 1a cam két cua Truong véi xa hoi vé chat luong
dao tao, ddng thoi cling 1a @& CB quan 1y, GV va NH nd luc d6i méi phuong phap va cap
nhat cac van d& méi vao cong tac giang day va hoc tap, ddi méi cong tac quan 1y dao tao,
d6i méi PPGD, phuong phap kiém tra danh gia va d6i méi phuwong phap hoc tip cua NH
tuong trng vai bac hoc cao hon [H1.01.03.06].

Truong ban hanh CDR cua nganh NNA di dugc diéu chinh va giri dén Khoa dé
thuc hién cling nhu thong bao, phé bién dén GV, NH biét dé thuc hién. CDR cua nganh
NNA déng thoi duge thé hién trong ma tran k¥ nang va CBR hoc phén duoc thé hién
trong dé cuwong hoc phan. CBR cua CTDT nganh NNA dugc ding tai trén website cta
Truong, cia Khoa KHXH; niém yét trong S6 tay GV, So tay SV. Bén canh d6, Truong
va Khoa KHXH pho bién dén NH vé CPR cta CTPT nganh NNA tai Tuan sinh hoat
cong dan dau nam hoc, dau khoa hoc [H1.01.03.06]. Ngoai ra, tai budi hoc dau tién, GV
bd moén phd bién dén NH d& cuwong hoc phan, trong d6 c¢6 CPR ciia hoc phan
[H1.01.03.07].

2. Biém manh

CBR cta CTPT nganh NNA duoc xay dung, ra soat, cip nhat dap ung yéu cau
ctia cac BLQ do ¢6 tham khao cac y kién phan hoi tir cac nha tuyén dung, NH, cyu NH
va nhu cau cua thi truong lao dong.

CDR cua CTDT nganh NNA duoc dinh ky ra soat, cap nhat it nhét 2 nim mét lan
theo ké hoach cua truong dya trén quy dinh ctia Bo GD&DPT.

CPR ctua CTPT nganh NNA dugc céng bd cong khai cho cac BLQ trén céc
phuong tién thong tin va ludn duoc thé hién trong CTPT, trong DCHP.

3. Diém ton tai

Qua trinh xay dung CDR chua mé rong 1y y kién duoc nhiéu DN, nha tuyén dung
tham gia vao viéc xay dung CDR ciia CTDT. Viéc to chic 1y y kién cac BLQ c6 thuc
hién nhung chua thuong xuyén.

S6 luong cac nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh NNA ky két hop tac véi
Khoa KHXH chua nhiéu do Trudng chwa c6 nhiéu két ndi mang ludi nha tuyén dung.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Noi dung TGTH/HT

Muc Pon vi, nguoi Ghi
tiéu thuc hién cha
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Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong mé | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | rong quan hé hop tac, ddi tic v6i doanh | Cac don vi
diém | nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca lién quan
ton tai | nudc. Trén co so d6, Khoa KHXH ting
cuong tim kiém va két nbi v6i cac nha
tuyén dung c6 nhu cau tuyén dung sinh
vién nganh NNA va tién toi ky két hop

tac voi cac nha tuyén dung.

Phat | Pinh ky hang nim Truong va Khoa | Khoa KHXH | Hangnim
huy | KHXH tiép tuc ra soat cap nhat CbR Cac don vi
diém | cua CTPT dap ung yéu ciu cua cac lién quan
manh | BLQ, c6 tham khao cac ¥ kién phan hoi
tir cac nha tuyén dung, NH, cyu NH va
nhu cau cia thi truong lao dong, dong
thoi cong bd cong khai cho cac BLQ
trén cac phuong ti¢n thong tin va luén
dugc thé hién trong CTDT, trong dé
cuong HP.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Két luin vé Tiéu chuén 1

Nhiing diém manh néi bét ciia tiéu chuin

Muc tiéu cia CTDT nganh NNA dugc xéac dinh rd rang; phu hop véi SM va TN
cua Truong; phu hop voi muc tiéu cua Luat GDDPH. Muc tiéu cia CTDT nganh NNA
tiép thu ¥ kién cta cac BLQ trong qua trinh ra soat, diéu chinh va théng bao, phd bién
bﬁng nhiéu hinh thitc khac nhau. CDR cia CTDT nganh NNA duoc xac dinh r0 rang,
phan anh duoc muc tiéu cia CTDT. CBR cua CTDT nganh NNA xac dinh cu thé kién
thire, k¥ nang, mirc ty chi va trach nhiém d6i voi ngudi hoc tot nghiép. CBR ctia CTDT
nganh NNA dugc xdy dung, ra soat, cap nhat dap Gmg yéu cau cua ciac BLQ, c6 tham
khao cac y kién phan hoi tir cac nha tuyén dung, NH, cuu NH va nhu cau cua thi truong
lao dong. CPR cua CTDT nganh NNA duoc dinh ky ra soat, cap nhat it nhat 2 nim mét
lan theo ké hoach cua truong. CBR cua CTDT nganh NNA duoc cong bd cong khai cho
cic BLQ trén cac phuong tién thong tin va ludn duogc thé hién trong CTDT, trong dé
cuong hoc phan.

Nhiing ton tgi co ban ciia tiéu chuin

S6 lwong nha tuyén dung tra 101 y kién phan hdi vé CTDT nganh NNA chua
nhiéu. S6 luong cuu NH, cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CPR cua CTDT
nganh NNA con han ché. S6 luong cac nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh NNA
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ky két hop tac voi Khoa KHXH chua nhiéu.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn 1

C6 3/3 tiéu chi dat diém 4,0. Muc trung binh: 4,00; S6 tiéu chi dat: 3/3; Ty 18 sb
tiéu chi dat (%): 100%

Tiéu chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao

M¢ dau: Ban md ta CTPT nganh NNA duoc xay dyng trén co so dam bao céc
quy dinh hién hanh cia B GD&DT, phu hop véi muc ti€u, chic ndng, nhi€ém vu cia
Truong va cia Khoa KHXH gin véi nhu ciu ctia ngudi hoc, nhu cau XH. Ban mo ta
CTPT thé hién muc tiéu rd rang, cAu trac hop ly, duoc thiét ké mét cach hé théng, dap
mg yéu cau vé chuén kién thirc, k§ ning cta ddo tao trinh d6 DH, cung cip cac thong tin
vé chuong trinh, du kién két qua, cdu truc khéa hoc, CPR cua chuong trinh va cia ting
hoc phan cu thé, ban téng hop cac hoc phan, tiéu chi tuyén sinh, dé cuong hoc phan ciing
nhu céc thong tin chi tiét vé phuong phap day va hoc, PP KTPG KQHT ciia nguoi hoc.
Ban mé ta CTDT va dé cuong hoc phan dugc cap nhat thuong xuyén va cong bd cong
khai cho cac BLQ dé dang tiép can.

Tiéu chi 2.1. Ban mé ta CTDT ddy dii théng tin va cdp nhdt

1.Mo ta hién trang

Tir ndm 2021, dé 4n md nganh NNA duoc xdy dung ¢6 ndi dung mé ta CTDT, bao
goém: (i) Muc tiéu ddo tao; (ii) CPR; (iii) Ké hoach giang day, (iv) PCCT céc hoc phan
[H2.02.01.01]. Nam 2023, ban mo ta CTDT bo sung cac ma tran lién két gitra muc tiéu
va CBR CTDT, gitta cac hoc phﬁn voi CBR CTDT, PP day, PP hoc vai CDR, rubric
danh gia,... Ma tran lién két gitra cac hoc phﬁn cua toan bd CT vdi CDR cho théy murc do
dong gop cua mdi hoc phan vao trong CBR cua CTDT. Cac HP dugc sip xép logic, trat
tu dé nguoi hoc dé dang quyét dinh dang ky HP. CTDT phan bo cac HP vao cac hoc ky
clia cac nam hoc; thoi gian can thiét trong timg hoc ky ma NH phai dau tu vao timg HP,
tir 46 nguoi hoc ¢o thé phan chia quy thoi gian cia minh. CTPT cung cap thong tin can
thiét dé théng bao dén cac BLQ (GV, CVHT, NH, phu huynh, ngudi st dung lao
dong,...). Ban mo ta ndy cung cap diy du cac thong tin cho ngudi doc biét nhu: tén
CTDT; mi nganh; tén goi van bang; don vi cap bang (tén CSGD); trinh d6 dao tao; Hinh
thirc dao tao; thoi gian dao tao; sb tin chi (130TC); don vi quan ly; Website ctia Truong;
Website cua Khoa; ngay ban hanh... [H2.02.01.02], [H2.02.01.03].

Céc phién ban cua ban mo6 td CTDT nganh NNA vao ndm 2021, 2023 va nam 2025
d3 c6 su ké thira, bd sung nhitng ndi dung can thiét. Thong quan d6, CTPT duoc md ta
cu thé: tAm nhin, st mang va triét 1y giao duc cua Trudong; muc ti€u dao tao (myc ti€u
chung; muc tiéu cu thé; trinh do ngoai ngir; vi tri lam vi¢c sau khi tdt nghi¢p; kha nang
hoc tap nang cao trinh do sau khi ra trudng); CBR cia CTPT (kién thtc: 04; k§ ning:

03; muc do ty cha va chiu trach nhiém: 03); ma tran lién két gitta myc tiéu va CDR cua
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CTDT; tiéu chi tuyén sinh (ma tuyén sinh; chi tiéu tuyén sinh; ddi tuong tuyén sinh;
pham vi tuyén sinh; phuong thic tuyén sinh; t6 hop xét tuyén; quy trinh dao tao; dicu
kién tot nghiép; hé thong tinh diém (tat ca dé cuong cua nganh déu c6 rubric danh gia);
ciu trac CTPT (so d6 cdy CTDT; CTDH). Noi dung chwong trinh dio tao 1a danh sach
cac hoc phan ma NH can phai dat dé t6t nghiép gdm: hoc phan thudc khdi gido duc dai
cuong; co s& nganh bt budc; chuyén nganh bt budc; thuc tap tdt nghiép/khoda luan tbt
nghiép; kién thtrc tu chon. CTDT cho thay sé hoc phan ty chon nhiéu lam ting kha ning
nim bat cong viéc trong moi trudng hop. Trong ban mé ta cho thiy tong sb tin chi CTDT
phan phdi cac hoc phan trong timg HK dy kién (10 HK). Muc nay dung 1am co s& cho
NH dang ky mon hoc (hoc theo dung tién trinh; hoc lai, hoc vuot, hoc thém mén khéc. ..
theo quy dinh) tiy tirng kha ning ciia mdi ngudi. Két qua doi sanh CTDT nim 2021 ¢6
130TC va CTDT nam 2023 va 2025 1a 130TC c¢6 su thay doi: ba cap nhat CbR CTDT
nganh NNA c6 thang danh gia (Bloom) phi hop véi véi kién thuce, k¥ ning va muc tu
cht va trach nhiém; CTDT (ndm 2023 va 2025) c6 cip nhat ma tran k¥ nang (thé hién sy
dong gop cua cac hoc phan vao dat CBR); cip nhat méi nhat cac linh vuc nghé nghiép
ma NH c6 thé tham gia sau khi t6t nghiép. Nam 2023 va 2025, noi dung ciia CPR dugc
viét theo hudng dan cia Bo GD&DT, thang Bloom theo mirc d6 cu thé, c6 dbi sanh véi
yéu cau B6 GD&DPT va cac CSGD trong nudc. Pa cdp nhat ma tran CDBR cua HP va
CPR CTPT vao PCCT. Ban mé ta CTPT c6 trong s6 va danh gia mic do twong thich.
PPGD di dugc bo sung mai, thiét 1ap ma tran ddi sanh PPGD giita cac HP. Triét 1y giao
dugc bo sung, thay doi triét 1y giao duc; cap nhat trong ban mo ta 1am cin cir dé dé xuat
muc tiéu CTDT. Noi dung diéu chinh toan bd noi dung theo yéu cau. Hinh thuc cap nhat
toan bg theo hinh thirc mdi. Ban mo t& CTDT nganh NNA ban hanh ndm 2025 bao quat
toan bo cac hoc phan trong CTDT Truong di tham khao y kién cac BLQ: Trudng (can bd
quan ly), gidng vién, ngudi hoc, cuu nguoi hoc, ngudi st dung lao dong, cac chuyén gia,
ddng thoi tham khao, di sanh véi CTPT qua cac 1an diéu chinh, d6i sanh véi cac truong
trong nudc: truong Pai hoc Can Tho va truong Pai hoc Tra Vinh. Pé chuan bj cho viéc
thay d6i, diéu chinh 16n cia CTDT Truong ban hanh quyét dinh Huéng dan xay dung
Ban md ta CTDT trinh do dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi (Quyét dinh sb
182/QD-DHKTCN ngay 27/4/2023 va Quyét dinh sé 681/QD-DPHKTCN ngay
30/12/2023; Quyét dinh 743/QD-DHKTCN ngay 30/12/2023 ban hanh biéu miu CTDT,
DCCT, CbR, ban m6 ta CTDPT trinh d0 dai hoc; Quyét dinh 750/QDb-BDHKTCN ngay
26/11/2024 ban hanh quy dinh vé thiét ké va do ludong danh gia mic d6 dat CDR cua
CTDT cta Trudng Dai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho: bang phan loai hoc tip (mién
nhan thirc, mién tdm 1y, mién cam xuc); ma tran k¥ ning thé hién su dong gop cua cic
HP vao viéc dat CBR (méi lién hé gitra hoc phﬁn, CPR, chi sb thuc hién); bang 4ap dung

Thang Bloom khi danh gia cac chuin két qua cta nguoi hoc do vdy cac CBGD cua
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Truong viét theo mot chuan chung thong nhat trong toan Trudng. Cac dong tir trong
thang Bloom duoc dién dat sat nghia v6i cac nganh dang dao tao nén dé dang sir dung khi
viét cac CPR ciia CTDT ciing nhu CBR cta DC HP [H2.02.01.04], [H2.02.01.05].

Thong tin vé Ban mé ta CTPT dugc cong bd trén cac tai liéu tuyén sinh nhu to roi
tuyén sinh, cAm nang tuyén sinh, tudn sinh hoat céng dan - SV dau nim hoc va trang
thong tin dién tir ciia Khoa, Trudng dé thuan tién cho NH tiép cén cac thong tin can thiét
vé CTDT va dugc phd bién cho NH ngay tir dau nim hoc [H2.02.01.06], [H2.02.01.07].
Qua d6, cac BLQ (GV, NH, nha tuyén dung) c6 thé tiép can va dong gbp cac ¥ kién xay
dung thiét thuc.

2. Diém manh

Ban mo ta CTDT nganh NNA thé hién day du ndi dung va théng tin can thiét theo
quy dinh, duogc ban hanh chinh thirc.

Ban mo ta CTDT duoc diéu chinh, cap nhat dinh ky theo két qua ra soat dinh ky
va y kién phan hoi cia cac BLQ mot cach rd rang thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Piém ton tai

Tién trinh ddo tao dugc md ta trong ban mo ta chuong trinh con chua linh hoat,

nhu cau hoc vuot, hoc sdm ciia NH con han ché, viée léy y kién khao sat CTDT cua cac

BLQ chua rong.
4. Ké hoach hanh dong
Muc ) Don vi, nguoi Ghi
TT n Noi dung _ TGTH/HT )
tiéu thue hién chua

1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Trudng tiép | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | tuc mé rong quan hé hop tac, ddi tac | Phong QLDT
diém | voi cac co sé ddo tao trong va ngoai
ton tai | nudc theo dinh ky. Trén co so do,
Khoa KHXH tham khao Ban Mo ta
CTDT cua cac truong PH qudc té dé
diéu chinh Ban M6 ta CTDT.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH ra soat, cap | Khoa KHXH | Hang nim
huy | nhat, ban hanh Ban mé6 ta CTDT
diém | nganh NNA va thong bao dén céc

manh | BLQ bén trong va bén ngoai truong

bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phan ddy di théng tin va cdp nhdt
1. M6 ta hién trang
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Truong d3 ban hanh hudng din vé miu dé cuong HP, theo d6 tat ca (100%) dé
cuong HP cung cip day du cac thong tin lién quan: (i) Tén hoc phan (Tén tiéng Anh); (ii)
Ma hoc phén: ghi ma HP trong d6 ghi 10 loai HP; sb tin chi tuong Ung; s6 tiét hoc; Khoa,
BM quan 1y; thoi gian hoc; HP tién quyét; HP hoc trudc; HP song hanh; cic yéu cau
khac; HP bat budc/tu chon, (hoc phan tién quyét, hoc phan hoc trudc, hoc phan song
hanh); (iii) M6 ta ndi dung tom tit hoc phan; (iv) Muc tiéu cua hoc phan; CDR/ két qua
hoc tdp mong doi (ma tran tuong thich gitta CPDR. HP vé1 CBDR CTDT c6 danh gia mirc
doé CBR; ma tran muc do dong gép cia HP cho CBR cua CTDT); (v) Tai li€u phuc vu
HP; (vi) Thong tin can bd tham gia giang day, trong d6 c6 GV giang day, GV hd trg (trg
giang). (vii) K& hoach giang day chi tiét: néu toan bo hoc phan duogc phan theo timg budi
hoc duoc chi rd: budi hoc; CDR cua bai hoc; cach tom tit lich trinh giang day HP. Nhiing
hoat dong day va hoc duoc chi tiét ti mi, duoc chi o phuong phéap lam viéc cua GV-SV
trén 16p hoc/phong thi nghiém/thuc hanh. (viii) Phuong gidng day, hoc tap va nhiém vu
cua NH: trong doé c6 Phuong phép gidng day, Phuong phép hoc tap cua SV, nhiém vu cia
SV; (ix) Phuong thuc danh gid, mo ta cac phuong phdp danh dugc st dung va danh gia
theo CPR cua hoc phan, danh gia phan trim theo Thang diém 10 va quy doi thanh thang
chit A, B, C, D, F (theo hé thdng tin chi); (x) Cac quy dinh chung; (xi) Thong tin lién hé
nguoi phu trach [H2.02.02.01].

Tat ca (100%) dé cuong cac HP trong CTDT dugc dinh ky ra soét, bo sung/diéu
chinh/cép nhat theo ké hoach ciia Truong. Trong chu ky danh gid, diéu chinh HP cua
CTDT nganh NNA dugc ra soat, diéu chinh 03 1an va vao cac nim 2021, 2023, va 2025
[H2.02.02.02]. Truong da ban hanh Quy dinh, Huéng dan vé viéc stra doi, cdp nhat
CTDT nganh NNA [H2.02.02.03]. So véi nam 2021 thi lan ra soat diéu chinh nim 2023
va 2025 d3 c6 nhiéu thay ddi: tap trung thuc hién dbi voi CDR; bd sung ma tran lién két
ndi dung chuong muc voi CBR HP va ma tran gitta CPDR cua HP v61 CDR cua CTDT;
diéu chinh tién trinh dao tao cac HP (03 HP); chinh stra vé hinh thirc trinh bay, diéu chinh
biéu mau dé cuong theo Quyét dinh sé 496/QD-DHKTCN ngay 27/6/2022 ciia Trudng
DPH KTCN CT; xac dinh ro HP tién quyét, hoc trude, hoc song hanh cho tirng HP; PP
giang day - hoc tap; diéu chinh ngudn hoc liéu (tai liéu chinh, tai liéu tham khao); lam rd,
cu thé hon vé cach thirc KTDG HP (hinh thuc kiém tra; noi dung; thoi diém; chi bao thuc
hién; ty trong diém, ...); bd sung thém mot sé muc dam bao quy dinh cua Coéng vian sb
1669/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2019 ctia Cuc Quan 1y chét luong- B6 GD&DT. So
v6i ndm 2021 thi 14n ra soat ndm 2023 va 2025 1a diéu chinh chu yéu tip trung vao muc
tiéu dao tao va CDR, dff)ng thoi diéu chinh ma tran lién két noi dung chuong muc voi
CPbR HP va ma tran gitta CPBR cta HP vo1 CBR cua CTDT, diéu chinh va cap nhat
ngudn hoc liéu (tai liéu chinh, tai liéu tham khao), diéu chinh phan bd sb tin chi giira cac
hoc ky hop 1y hon [H2.02.02.04], [H2.02.02.05]. Viéc diéu chinh va cap nhat dé cuong
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HP yéu cau GV phai thuong xuyén nghién ctru nim bat nhitng yéu ciu méi ctia HP, cap
nhat nhiing kién thurc, gido trinh moi, va tao diéu kién cho NH duoc hoc nhiing kién thirc
m&i, dap Gmg yéu cau ctia cong viée [H2.02.02.06].

Tat ca CTDT, cac PCCT HP, cac ké hoach giang day dugc Hiéu truéng phé
duyét, ky ban hanh va duoc cong bd trén website cia Trudng va cia Khoa; qua tuan sinh
hoat cong dan dau cua NH, va giri tryc tiép cho NH qua thong qua hoat dong hop c¢d van
hoc tap hang thang [H2.02.02.07], [H2.02.02.08].

2. Diém manh

Truong ban hanh ddy di DCCT hoc phan nganh NNA va dam bao day du thong
tin theo quy dinh. PCCT hoc phan nganh NNA dugc ra soét, diéu chinh vao nim 2023,
dy kién nam 2025.

Pé cuong chi tiét hoc phan co diy du cac thong tin duogc yéu ciu, trong do thé
hién r6 CBR moén hoc gén két véi CDR cia CTDT. Cac dé cuong hoc phﬁn duoc dinh ky
ra soat, bo sung/diéu chinh/cap nhat, dac biét 1a cap nhat thong tin vé noi dung cac hoc
phﬁn, danh muc tai liéu tham khao, dap ing xu thé hién nay vé linh vuc nganh NNA. Moi
thong tin lién quan dén hoc phan, ciu tric, noi dung, phuong phap kiém tra danh gia...
ctia hoc phan déu dugc cung cap day du dé NH dua ra Iya chon hop 1y cho 19 trinh, ké
hoach hgc tap cua ban than theo tirng hoc ky, tirng ndm va trong toan khoa hoc.

3. Piém ton tai

Viéc lay y kién cua cac BLQ d6i vai PCCT HP chi chil trong vao giang vién va
NH ma chua thuc hién viéc 1y y kién phan hoi tir nha tuyén dung lao dong va mau khao
sat con it.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh

Dinh ky hang nim Truong va Khoa KHXH tiép tuc ra soat, ban hanh hanh day du
DCCT hoc phan nganh NNA va dam bao day du thong tin theo quy dinh.

Khdc phuc ton tai

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong to chirc moi chuyén gia tap huin xay dung
chuan chuong trinh dao tao, CBR, BC hoc phﬁn. Trén co s¢ do, Khoa KHXH tham khao
DBC hoc phén ctia CDIO dé phuc vu ra soét, diéu chinh PC hoc phén nganh NNA.

Khoa KHXH t6 chirc khao sat 1y y kién d6i v6i nguoi sir dung lao dong cac ndi
dung lién quan dén DC cac HP ¢ phi hop voi nhu cau tuyén dung tir don vi ngudi sir
dung lao dong.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 2.3. Ban mé ta CTPT va dé cuong cdc hoc phan dwoc céng bo cong khai
va cdc BLQ dé dang tiép cdn

1. M6 ta hién trang
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Ban md ta CTDT va PCCT hoc phan dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh
thirc khac nhau. Ban mé ta CTDT va PCCT sau khi dugc cap nhat dugc Hoi dong
KH&DT ctia Khoa thong qua va duge Trudng quyét dinh ban hanh [H2.02.03.01].

Ban mo ta CTDT dugc cong khai toan bd bang nhiéu hinh thirc va phuong tién
khac nhau, bao gdm ca cac hinh thire tryc tiép va gian tiép nhu: phét to roi tuyén sinh,
phd bién qua tai liéu sinh hoat NH dau khéa hodc cong bd théng qua website ciia Truong
va cua Khoa (gidn tiép). Di voi cac HP, tit ca DCCT hoc phan dugc cong bd cong khai
bang nhiéu hinh thirc khac nhau. PCCT dugc ding & dang file dién tir trén trang thong tin
dién tir cia Khoa va Trudng. Qua d6, NH va cac BLQ c6 thé tham khao vé noi dung cua
hoc phén dé lwa chon hoc phﬁn phu hop va chuén bi cac tai liéu can thiét cho méon hoc.
DPdng thoi, PCCT hoc phan duogc gidi thiéu truc tiép cho NH ngay budi dau tién ciia moi
HP dé NH dé dang tiép can va dinh hudng hoc tip cho timg HP cu thé [H2.02.03.02].

Truong cling dang tai Ban mo ta CTDT va PCCT hoc phan trén trang thong tin
dién tr ciia Trudng, Khoa dé NH c¢6 thé ty tham khao trong qué trinh hoc tap. Diéu nay
gitip NH ¢6 thé chu dong tim kiém céc tai liéu tham khao lién quan dén mén hoc va tu
hoc tai nha. Cac BLQ gdm co quan quan 1y, nha sir dung lao dong, GV, NH, NH da t6t
nghiép déu co thé tiép can voi ban mo ta CTDT mot cach dé dang va thuan tién nhat. Ban
moé ta CTPT nganh NNA dugc cong bé mot phan trong tai liéu tuyén sinh dé gidi thicu
dén hoc sinh, phy huynh va céc dbi tugng c6 quan tim. Trong tuan 1& sinh hoat cong dan
hoc sinh SV dau khoa, cac ndi dung ctia ban mo ta CTPT ciing dugc hudng dan cu thé dé
SV d& tra ciru va tim hiéu. Bén canh d6, Ban mé ta CTDT va DCCT tit ca hoc phén
nganh NNA déu dugc luu trir tai Khoa dé GV phu trach mon hoc thuan tién theo doi va
xay dung phuong phéap giang day phu hop. Vi vay, GV va NH c6 thé tiép can dé dang va
thuan tién vo1 Ban mo ta CTDT va BPCCT hoc phﬁn [H2.02.03.03].

Hing nam, Trudng/Khoa déu khao sat ¥ kién cua GV, NH vé CTPT, y kién NH
vé hoat dong giang day hang nim cho thiy, 100% GV duoc hoi dong ¥ v6i nhan dinh
“Ban mo ta CTDT phd bién cong khai cho cac BLQ”; 100% NH dugc hoi déu dong ¥ véi
nhan dinh “GV gidi thiéu dé cuong mon hoc va két qua hoc tap mong doi ngay tir budi
hoc dau tién” [H2.02.03.04].

2. Biém manh

Truong, Khoa KHXH xay dung va ban hanh Ban M6 ta CTDT nganh NNA voi
day du cac thong tin theo dung quy dinh duoc ban hanh va dugc cong bd, cong khai bing
nhiéu hinh thitc khac nhau, dic biét duoc thong bao truc tiép dén SV va cap nhat ghi
nhan ¥ kién truc tiép tir SV thong qua cac budi sinh hoat 16p, dién dan ddi thoai giira
BGH véi SV.

Ban M6 ta CTDT, BCCT hoc phan nganh NNA dugc cong bd cong khai bang
nhiéu hinh thtrc khac nhau. Cac BLQ dé& dang tiép can gitp cho NH nim dugc cac hoc
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phén dé xac dinh ding ké hoach hoc tap, 10 trinh hoc tap trong ca nam hoc va ca khoa
hoc. PCCT hoc phan nganh NNA dugc thong bao dén sinh vién ngay tai budi hoc dau
tién.

Hing nam, Nha truong khao sat ¥ kién phan hoi cua cac BLQ, trong d6 co ndi
dung khao sat vé CTDT voéi két qua khao sat ¥ kién phan hdi ciia cac BLQ thé hién céc
BLQ dé dang tiép can Ban mo ta CTDT va PC hoc phan.

3. Diém ton tai

Truong chua danh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thirc phd bién Ban mé ta CTDT,
DCCT hoc phan nganh NNA dén cac BLQ. Viéc cong bd cong khai ban mé ta CTDT va
DCCT nganh NNA con chwa day du dbi voi NTD va cyu NH; chwa c6 co ché danh gia
muc do tiép can cua cac BLQ.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
| Noi dung _ TGTHMHT ,
tiéu thuc hién chua

1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, hang nim, | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | Phong KT-DBCL phdi hop v6i Khoa | Phong KT-
diém | KHXH danh gia tinh hiéu qué cla cac DBCL
ton tai | hinh thirc pho bién Ban mé ta CTDT,
DCCT hoc phan nganh NNA dén cac
BLQ.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc ra | Khoa KHXH | Hang nim
huy | soat Ban m6 ta CTPT, BDCCT hoc Cac don vi
diém | phan nganh NNA va cong bd cong lién quan

manh | khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)
Két luin vé Tiéu chuin 2
Nhitng diém manh néi bit ciia tiéu chudn

Ban m6 ta CTDT va ban mo ta HP nganh NNA day du thong tin, rd rang va duoc
diéu chinh, cap nhat. Bé cuong cac HP dugc thiét ké va diéu chinh, bo sung chuan hoa
dung quy dinh; cac dé cuong HP lién tuc dugc cap nhat, dap tmg xu thé phat trién cua xa
hoi. Ban mo ta CTDT va dé cuong cac HP déu duoc xay dung, diéu chinh, cap nhat dua
vao su dong gop ctia Hoi dong khoa hoc cép truong, cap khoa, cac GV, NH, cac don vi
tuyén dung va cta cac nha chuyén mon.

Nhiing ton tgi co ban ciia tiéu chuin

Ban mo ta CTDT chua dugc lay y kién khao sat tir cyu NH. Viéc 1ay y kién cua
nha tuyén dung con it va chua da dang.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn 2
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C6 3/3 tiéu chi dat diém 4,0. Muc trung binh: 4,00; S tiéu chi dat: 3/3; Ty 18 sb
ti€u chi dat (%): 100%

Tiéu chuén 3: Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

M¢ ddu: Chuong trinh day hoc trinh d6 PH nganh NNA duoc cau tric hop 1y va
hé théng, tudn thii theo cac van ban quy dinh vé xay dung CTDH cua Bo Gido duc &
Dao tao va cta Truong véi cac yéu cau chit ché vé hinh thirc, muc tiéu, yéu cau vé chuén
kién thire, k§ ning, mirc do ty chu va trach nhiém cua nganh NNA trinh d6 DH, dap tng
linh hoat nhu cau nhan lyc cua thi trudng lao dong. Cac phuong phap day va hoc, kiém
tra danh gia NH duoc st dung dé nhim dam bao dat cac CDR chung ciia CTDH va cac
muc ti€éu chung, muc ti€u cu thé cua tung HP. Chu dé va noi dung cac HP duoc cAu trac
logic, theo trinh tu va mang tinh tich hgp, linh hoat, thé hién tinh khoa hoc cua toan bd
CTDH. Pong thoi, CTDH cta nganh NNA duoc ra soat dinh ky nham dam bao tinh thich
hop, cap nhat ¢ timg HP cy thé va & CTDH tong thé.

Tiéu chi 3.1. CTDH dwoc thiét ké dira trén CPR

1. Mo ta hién trang

CTDH duoc thiét ké dua trén cac yéu cau cua CDR vé kién thuc, k§ niang, mirc ty
chu va trach nhi¢ém theo quy ché dao tao Pai hoc ctia Bo GD&DT va quy ché dao tao cua
Truong. Theo Quyét dinh sé 494/QP-PHKTCN ngay 27/6/2022 ban hanh CBR trinh d6
dai hoc chinh quy, Quyét dinh s6 497/QD-DHKTCN ngay 27/6/2022 ban hanh Ban mé ta
CTPT, quy dinh cac CPR hoc phan CTPT niam 2022 tai Truong PHKTCN Céan Tho
theo s 498/QD-DHKTCN ngay 27/06/2022; diéu chinh ra soat theo Ké hoach sb
270/KH-PHKTCN, ngay 15/3/2022; déng thdi cin ctr vao “Quy ché dao tao trinh do dai
hoc theo hé thdng tin chi” dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 400/QD-DHKTCN, ngay
01/9/2021 1am co s& cho GV thyuc hién. CTDH nganh NNA bao gém cac ndi dung: Muc
ti€u dao tao chung; Muc ti€u cu thé; CPR ctia mdi HP; Noi dung dao tao; Phuong phap
kiém tra danh gia ngudi hoc. CTDH nganh NNA duoc thiét ké va dap ung cac yéu cau
ctia CPR vé kién thirc, k§ ning, mirc ti cha va trach nhiém [H3.03.01.01]. CTDH duoc
xdy dung nham giap NH dat dugc cac CDR vé kién thirc, k¥ ning, ning luc tu chu va
trach nhiém sau khi t6t nghiép nganh NNA. Tuong tng véi ting yéu ciu cua CDR,
CTDH duogc phan bo thanh cac khéi kién thic cu thé nhu: kién thac dai cuong, kién thirc
co s nganh, kién thirc nganh va kién thirc chuyén nganh. Khoa di xac 1ap ma tran lién
két gitra muc ti€u va CPBR cia CTDT; ma tran lién két gitta CPBR cua CTDT véi CBbR
ctia HP dé thiét ké CTDH duoc thé hién & bang 3.1.1. CTDH gdém cac HP duoc thiét ké
va phat trién theo hudng cua kién thire, k§ ning va sy tu chu cia NH. CTDH ciing di sip
xép cac HP theo trinh tw mot cach hop 1y tir cac HP thudc khdi kién thirc dai cwong dén
co s& nganh va chuyén nganh mot cach logic, do vy cau trac cia CTDT c6 su gin két va

lién mach. Cu thé, giita cac HP dugc sip xép theo trinh t gdm hoc phan tién quyét, hoc
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phén hoc trudc, hoc phén song hanh vi vy thé hién duoc su twong thich véi ndi dung va
thé hién sy déng goép ctia hoc phan trong CTDH nham dat dugc CDR. Chuong trinh c6
tinh hé théng, ndi dung duogc tich hop kién thirc v6i k§y nang hudng dén su sang tao,
ngudi hoc dat cp bac tu duy theo thang Bloom tir trung binh t&i cao (3~4). Quy trinh
thiét ké CTDH nganh NNA phat trién dua trén: Chuong trinh khung cia Bo GD&DT, dat
cac yéu cau ctia CPR vé kién thuc, ki ning, muc ty chi va trach nhiém. Do vay 100%
cac HP trong CTDH c6 su twong thich vé ndi dung va thé hién duoc sy dong gop cu thé
cho mdi HP nhiam dat duoc CBR [H3.03.01.02], [H3.03.03.03]. Ty 1é cac khéi kién thirc
dugc can ddi trén co s CPR (bang 3.1.2). CTDH ciing b6 sung cac HP tu chon nhiam thé
hién duogc tinh linh dong cua CTDT véi ty 1€ phu hop giup NH thé hién duoc tinh tu chu
va nham phat trién ban than theo dinh hudng va sé thich ca nhan vai 32 tin chi tu chon.
Theo d6, CTDH nganh NNA gom 130 tin chi (khéng bao gom 11 tin chi Gido duc thé
chat va Gido duc quéc phong).
Bang 3.1.1. Ma trén lién két giira CPR va cac khoi kién thirc

o Kién thitc | Kién thirc co | Kién thirc
Khoi kién thire .. . .
dai cwong sé nganh chuyén nganh
PLO1 X
. PLO2 X
Kién thirc
PLO3 X
PLO4 X X
CBR PLO5 X X
KS i PLOGa X X
e PLOGb X X
PLO7
Mikc tw chi va | PLOS8 X X X
trach nhiém PLO9 X X X
(Nguon: Khoa KHXH, 2025)
Bang 3.1.2. Phan bé kién thirc CTPT nim 2025
Pinh hwéng @ng dung
TT
Khoi lwgng kien thirc So tin chi Ty 1€ %
1 | Khdi kién thirc Gi4o duc dai cwong 27 20,76%
1.1 | Kién thuc ly luan chinh tri 11 8,46%
1.2 | Kién thtc phap luat 02 1,53%
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1.3 | Ngoai ngi 10 7,69%
1.4 | Tin hoc ung dung 02 1,53%
1.5 | Khoa hoc xa hoi va nhan van 02 1,53%
2 | Khéi kién thirc Gido duc chuyén nghiép 103 79,23%
2.1 | Kién thite co sé nganh 41 31,53%
2.2 | Kién thirc nganh 62 47,69%
2.2.1 | Hoc phan bat buoc 40 30,76%
2.2.2 | Hoc phan ty chon 22 30,76%
Tong 130 100%

(Nguon: Khoa KHXH, 2025)

Ghi chii: “*” Khéng tinh 11 tin chi ciia cdc hoc phan Gido duc Quéc phong - An
ninh, Giao duc thé chat.

Trong quy trinh ra soat, cap nhat, danh gia CTDT, CTDH trinh do dai hoc chinh
quy; Truong da co cac van ban hudng dan dé xac dinh cac phuong phap giang day, hoc
tap, phuong phap kiém tra va danh gia két qua hoc tap ciia NH phu hop va gop phan dat
CPR. Truong quy dinh cac hoc phan trong khung CTDT c6 CDR HP gin v4i CPR ciia
CTDT (cac cac khoi kién thirc gdm gido duc dai cuong, co s& nganh va chuyén mon,
chuyén nganh). Truong hudng dan va xac dinh rd to hop PP day va hoc, hinh thirc va noi
dung KTDG phu hop véi CBR. Cu thé, khi xdy dung PCCT cua timg HP trong CTDH
thi ndi dung va CDR HP nay phai dat duogc yéu cau CDR CTDT. Bén canh d6, GV thiét
ké hoat dong day va hoc chi tiét ddi vai tung hoc phﬁn, tung chuong phai dap img CBbR
HP va CPR CTDT. Cac phuong phép giang day, kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc ddi véi timg HP ctia GV phu trach duoc xac dinh trong PCCT HP, thé hién rd
trong CTDH nam 2021, 2023, 2025. CTDH nganh NNA st dung da dang cac phuong
phéap day hoc nhu phuong phép phat van, phuong phap giai quyét van dé, thuyét trinh
tich cuc, lam dyu 4n theo d§i/nhom, trai nghiém thyuc té, thuc hanh thuc tap,... chu trong
phat trién k¥ ndng va nang luc SV. Viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua NH duogc
thue hién bang nhiéu hinh thirc khac nhau, gop phan vao viéc dat dugc CPR ctua CTDT
[H3.03.03.04], [H3.03.03.05].

No6i dung cdc mon hoc/hoc phﬁn trong CTDH cua nganh NNA thé hién viéc dat
dugc CPR, trong d6 CTDH diéu chinh vao nim 2023 va 2025 thé hién rd nét nhat.

Truong ciing da trién khai 14y ¥ kién phan hoi ctia cac BLQ (¥ kién cua nha tuyén dung,
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GV, NH, cuu NH), két qua 1ay ¥ kién thong qua hoi thao dio tao theo nhu cau doanh
nghiép. Pong thoi, dinh ky theo timng nim hoc, Truong to chirc d6i thoai gitta Lanh dao
truong véi SV. Két qua khao sat va cac ¥ kién dong gop ctia SV 1a co s gitp Trudng va
Khoa dua ra cac bién phap cai tién va diéu chinh CTDH néi chung va noi dung giang day
noi riéng, cho phi hop véi CBR ciia CTDH [H3.03.03.06]. Tuy nhién viéc liy y kién cua
cac BLQ ddi véi CTDH chi chu trong vao NH, dac biét 1a NH dang con theo hoc tai
Truong. Cac ddi twong khac nhau cyu NH va DN bén ngoai truong thi viée thu thp ¥
kién con han ché do viy c6 thé chua dap Gmg diy du cac yéu cau tir thuc té cua thi truong
lao dong.

2. Diém manh

Chuong trinh day hoc nganh NNA duoc thiét ké dam bao 100% yéu cau véi cdu
tric phi hop, can dbi gitta cac khdi kién thuc gido duc dai cuwong, co so nganh va kién
thirc chuyén nganh, dam bao dap tng cac CPR vé kién thirc, k§ nang, mutc do ty chi va
trach nhiém. Mdi HP trong CTDH déu dugc xac dinh rd muc d6 100% dat CPR. Viéc
xéac dinh t6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTPG két qua hoc tap ciia NH ciing
duoc quy dinh rd nham hd trg cho viéc dat dugc CPR cua NH.

3. Piém ton tai

Viéc 1ay y kién ciia cac BLQ d6i voi CTDH chi chi trong vao NH, cac d6i tuong
khac chua duoc quan tim nén CTDH c6 thé chua dap Gng day du cac yéu cau tir thuc té
tai cac doanh nghiép.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thue hién chu

1 | Khac | T nim hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | KHXH trién khai dé GV ting cuong | Phong KT-
diém | xac dinh cac PPGD hién dai trong DbBCL
ton tai | PC hoc phan dé tir d6 ap dung trong | Phong QLDT
qua trinh giang day nham dat CBR.
Truong va Khoa to chuc lay y kién
phan hoi cia NH vé CTDH thong
qua ndi dung, phuong phap kiém tra,
danh gia két qua hoc tap; Pong thoi
t6 chtrc cac budi ldy y kién dong gop
tir cic nha tuyén dung, chuyén gia
vd GV dé diéu chinh CTDH mét
cach hop 1y va logic hon cho phu
hop véi CDR.
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2 | Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy | trién khai xay dung, ra soat, cap nhat | Phong QLDT
diém | CTDH theo vin ban cia Bo
manh | GD&DPT. Chuong trinh day hoc
nganh NNA dugc thiét ké véi cau
trac pht hop, can d6i gitta cac khoi
kién thirc, dam bao thuc hién céc

CPR vé kién thirc, k§ nang, muc do

tu chu va trach nhiém.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia moi hoc phan trong viéc dat diege CBR 1a ré rang

1. M6 ta hién trang

100% hoc phan trong CTDH c¢6 sy twong thich vé ndi dung va thé hién su dong
gop cu thé cia mdi HP nham dat duoc CDR. CTDH nganh NNA duoc ra soat, diéu chinh
va bo sung vao cac nim 2023 va 2025. Sau moi lan ra soat, diéu chinh, CTDH duoc cai
tién dang ké tao thuén loi cho hoat dong DT cua Truong, chu trong phat huy nang luc cua
NH. Dé dam bao cac HP huéng dén dat CBR cua CTDT, 100% cac HP trong CTDH da
xay dung muc tiéu HP theo hudng tuong thich véi cac yéu cau cia CBDR CTDT theo ting
yéu cau veé kién thtc, k¥ nang, kha nang rén luyén tinh tu chu, tu chiu trach nhiém cta
NH do B6 GD&DPT quy dinh. Muyc ti€éu cua HP nay dugc phan nhiém véi trinh do nang
luc cu thé, tir 46 xac dinh CDR HP phu hop véi muc tiéu HP dé ra (bang 3.2.1). Dua trén
CPR HP, noi dung bai giang, phuong phap giang day va hoc tap, cach thirc kiém tra danh
gia dugc xay dung phu hop. Diéu nay thé hién rd nét trong CTDH, PCHP, ma trin mdi
quan h¢ gitta cac HP va CPBR cua CTDT va ma tran méi lién hé gitta CDR va PP day -
hoc, PPDG. Mit khéc, cac HP ty chon s€ giip NH tu chon nhiitng HP phu hop voi
nguyén vong, s& truong, ciing nhu dinh huéng cong viée cua ban than. M6i HP ty chon
déu c6 dé cuong dugce xay dung theo hudéng gitip NH dap tGng nhirng yéu cau cia CBR
cua nganh, dam bao 100% cac yéu cau cua kién thirc, k¥ nang, tu chu tu chiu trach nhi€ém
va nhitng muc tiéu khac cua CBR (bang 3.2.1, bang 3.2.2) [H3.03.02.01], [H3.03.02.02].

Bang 3.2.1. T trong cac hoc phén dap irng CPR

Ty trong (%)
Khdi kién thirc CBbR S6 lwong HP (tinh trén tong sé heong HP la
65)
PLO1 15 23,07
- PLO2 04 6,15
Kién thtrc
PLO3 46 70,76
PLO4 08 12,30
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PLOS 40 61,53
o PLOG6a 65 100
Ky nang
PLOG6b 45 69,23
PLO7 19 29,23
Muc tu chu va PLOS8 65 100
trach nhiém PLO9 65 100
(Nguon: Khoa KHXH, 2025)
Bang 3.2.2. Mi lién hé giita CPR va phwong phap day - hoc
Phwong phap PLOs
giang day va hoc
tap Kién thirc K¥ néang TCTN
PLOLPLO2IPLO3PLO4PLOSPLOGPLOG PLO|PLOS|PLO
a b 7 9
Thuyét giang X X X X X
Trinh bay tryc
X X X X X
quan
T chirc hoc tap
; X X X X X X X X
theo nhom
Giang day tho
& Gy Thong X X X X X X X X
qua thdo luan
Str dung cac cong
trinh nghién ctu X X X X X
trong giang day
Day hoc tich hop X X X X X X X X
Dong vai X X X X X X X
Day hoc dua trén
. p X X X X X X X X X X
tinh huong
Day hoc dua trén
PN X X X X X X X X X X
van dé
Day hoc thong
X X X X X X X X X X
qua du an
Thuc tap tai
. X X X X X X X
doanh nghiép

(Nguon:

Khoa KHXH, 2025)
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Bang 3.2.3. Méi lién hé giira CDR va phuwong phap danh gia
Phwong phap Kién thirc K¥ ning TCTN
danh gia

PLO|PLO| PL |[PLO|PLO|PLO|PLO|PLO|PLO|PLO
12 |03| 4 5 | 6a | 6a | 7 8 9

A. CAC HQC PHAN LY THUYET, THUC HANH
1. Panh gia qua trinh

Tich cuc hoat dong X X X X X X X X X X

trén 16p

Thao luan nhom X X X X X X X X X

Bai tap tu hoc X X X X X X X X X X

Bai kiém tra ly X | X x | x | x X

thuyét

Thuyét trinh X | x | x x | x | x | x| x | x

Bai tap thuc hanh X X X X X X
2. Panh gia cudi ky

San pham nhom X | x| x | x| x| x| x| x| x| x

Tiéu luan X [ x| x [ x| x| x| x| x| x| x

Thi két thic hoc| x | x | x | x | x X X

phan

B. CAC HQC PHAN KHOA LUAN TOT NGHIEP, THUC TAP TOT NGHIEP

Thuec tap nghé X | x| x | x| x| x| x| x| x| x
nghiép

Khoaluantotnghiép | x | x | x | x | x | x | x [ x | x | x

TCTN: Muc do tw chu va trach nhiém
(Nguon: Khoa KHXH, 2024)
Tat ca DPCCT HP (100%) déu tuan thu quy dinh nay, trong thiét ké ting budi hoc
déu c6 gan muc tiéu riéng va muc tiéu ctia HP; dong thoi cac budi hoc co gan cac phuong
thirc day va hoc thich hop tao ma GV xac dinh t6 hop phuong phap day - hoc va phuong
phap danh gia theo CPR ciia hoc phan. Tat ca PCCT déu ¢6 phan muc tiéu va CDR dugc
thé hién rd rang, cu thé ndi dung can dat duoc khi két thuc hoc phan vé mit kién thirc, ky

nang, muac do tu chu, tu chiu trdch nhiém cia NH. D61 vdi cac hoc phan ¢6 moi lién hé
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v6i nhau vé ndi dung déu duge xac dinh rd mon hoc tién quyét. Cac hoc phan dugc sip
xép theo trinh ty logic va khoa hoc, dam bao duogc tinh ké thira va bd sung, nang cao va
chuyén sau nham dap ung dugc CBR, cu thé duge md ta & hinh 3.2.1. Noi dung mdi hoc
phan déu cha y dén nhirng dong gop dé dat dugc CPR ctia CTPT thé hién qua ma trdn
CPR hoc phan véi CDR cia CTDT. CBR c6 tinh dinh luong lién quan dén kién thuc, k§
nang, phém chit c4 nhan ma nguoi hoc dat dugce, thudn g1 trong viéc danh gia mtrc do
dat dugc theo CDR cua timg hoc phan. Ngoai ra trong méi HP thé hién cac PPDH;
phuong phép kiém tra danh gia pht hop va hd tro cho nhau dé ting d tin ciy cho viée
dat CDR. Trudng quy dinh cu thé CTDH céc hoc phan nganh NNA dugc thiét ké dam
bao viéc dat dugc CDR; c6 quy trinh bién soan CBR va BCHP. pé cuong cac hoc phﬁn
d3 thé hién muc do dong gdp cia hoc phan d6 vao viéc dat CDR cua CTDT thong qua
ma tran dap ung giita cac hoc phan va chuan dau ra cia CTPT, ma trdn phuong phap
giang day [H3.03.02.03].
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Hinh 3.2.1. So dd tién trinh dao tao nganh NNA

Truong va Khoa da thuc hi¢n hoat dong khao sat y kién phan hoi tir cac BLQ vé ndi
dung cua cac HP trong CTDH thé hién dat duoc CDR. Nam 2022, két quay kién cua GV
danh gia sy hai long cia GV vé “Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH rd rang”; “Cac
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phuong phap day hoc, kiém tra/danh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc theo timg mén
hoc/hoc phan trong CTDH 1a phu hop, gop phan dat yéu cau CBR”. DN, NH d4nh gia sy
hai long vé CTPT & muc 4,0 [H3.03.02.04], [H3.03.02.05]. Viéc ldy ¥ kién cac BLQ
dugc thyc hién, tuy nhién, néi dung khao sat con han ché. Do d6, khoa can chu dong ra
so4t dé xay dung va bd sung hoan thién bd cau hoi véi day du ndi dung yéu cau, phi hop
vl su phat trién cua xa hoi thong qua su tu van hd tro cua don vi lam bao dam chit
luong.

2. Diém manh

Pong gop cua mdi hoc phan trong viée dat duoc CPR 1a 15 rang. 100% cac hoc
phén co su tuong thich vé noi dung va thé hién duoc su dong gbp cu thé ctia mdi hoc
phén nham dat dugc CPDR. DCCT ctia mdi hoc phﬁn trong khdi kién thirc déu thé hién
tinh gén két gitra hoat dong day, hoc va PP KTDG dé dat dugc CDR.

Céc hoc phan trong CTDH nganh duoc xay dung va diéu chinh dua trén viéc 1ay ¥
kién phan hoi cua cac BLQ.

3. Piém ton tai

Viéc thu thap thong tin, ¥ kién ctia NTD, cuu NH, NH phuc vu cho cong tac xay
dung CPR ciia CTDT va CPR ciia cac hoc phan con han ché, chu yéu 1a cac ¥ kién dong

g6p vé cau trac CTDT.
4. Ké hoach hanh dong
Muc N Pon vi, nguoi Ghi
TT R Noi dung - TGTH/HT i
tiéu thuc hién chu

1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | KHXH tiép tuc to chtrc hoi nghi, Cac don vi
diém | hoi thao va tang cuong sd lugng lién quan
ton tai | cac BLQ tai cac hoi nghi, hoi
thao do Khoa t6 chitc nham ting
cuong lay v kién goép ¥y cua nha
tuyén dung va cuu NH vé CTDH
nganh NNA.
2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy | ra soat CTDH, trong d6 bao dam | Phong QLDT
diém |tat ca PCCT hoc phan trong
manh | CTDH nganh NNA xé4c dinh 1o
t6 hop cac PPDH, phuong phéap
KTDG phu hop va hd tro nhau
tot nhit dé dam bao viéc dat
duoc CBR.
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5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 3.3. CTDH c6 céu tric, trinh tw logic; ndi dung cip nhit va cé tinh
tich hop

1. M6 ta hién trang

TAt ca cac hoc phén trong CTDH duoc cau trac dam bao su gén két va lién mach
giita cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh, dam bao chwong trinh trd
thanh mot khéi théng nhat. Qua d6, cdu traic CTDH nganh NNA dugc thiét ké can dbi véi
su phan bo phu hop giita cac khéi kién thire dé NH duoc trang bi ddy du nhitng kién thirc
chuyén mén va rén luyén k¥ nang nghé nghiép cho cong viéc trong linh vuc LUAT. Hinh
3.3.1 thé hién rd CTDH nganh NNA duoc xay dung va c¢6 sy phan bd cac khéi kién thirc:
kién thirc dai cuong, kién thirc co s& nganh, kién thitc chuyén nganh va hoc phan tét
nghiép va gin két chit ché véi nhau theo trinh tu logic [H3.03.03.01].

Khéi kién thirc Khéi kién thiie Khéi kién thirc
dai cuong gifo dyc chuyén nghicp t6t nghiép

(27 TC) (93 TC) (10 TC)

Hinh 3.3.1. Méi lién két giira cac khoi kién thirc

Qua trinh xay dung CTDH dugc thyc hién theo quy dinh ctia Truong va ciia Khoa
nham dam bao tinh hop 1y va minh bach. 100% cac HP trong CTDH duoc b tri hop 1y
nham dam bao NH tiép thu kién thtrc theo trinh ty nhét dinh. Cac HP duoc se“ip xép logic,
¢6 quy dinh cu thé vé HP tién quyét nham phu hop véi kha ning tiép thu va tich liy kién
thirc cua NH trong sudt thoi gian dao tao 1a 4,0 nam. Theo 10 trinh day hoc, trong nam
hoc ddu tién, NH phai c6 kién thirc co ban nhat dinh nhu kién thic dai cuwong. Nhitng
nam hoc tiép theo, NH c6 thé tich lily dan céc kién thirc co s& nganh va dan dan dén céac
kién thtrc chuyén sau. Pong thoi, hoc phan thyuc té ngoai truong ciing duoc sip xép sau
khi NH d3 c6 dugc nén tang kién thirc chuyén mon vé 1y thuyét trén giang duong. Nam
hoc cubi cung s€ 1a thoi gian dé NH thuc tap tai cac doanh nghiép dich vu, co sé gido duc
va lam khoa luén tot nghiép (hodc hoc cac mon thay thé). NH c6 thé rat ngén 16 trinh hoc

tap nhung phai dam bao thuc hién ding thoi luong cia ting HP va yéu cau tién quyét
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hodc mén hoc trude. Thong qua d6, két qua danh gia NH dugc phan anh trung thuc va
thé hién duoc nang lyc nghé nghiép cia NH qua qua trinh tich lity kién thirc va k¥ ning
can thiét dé thyc hién cac cong viéc vé linh vuc NNA trong tuong lai. Chwong trinh day
hoc c6 130 tin chi, dugc chia thanh 08 hoc ky, thuc hién theo trinh tu tir co ban dén phat
trién nang cao kién thirc va k¥ nang cho NH. Cy thé: CTDH thé hién hoc phan dugc sip
xép theo trinh tu tir kién thirc chung dén kién thirc co sé nganh va tiép theo 1a kién thirc
chuyén nganh. Cac hoc phan ¢ hoc ky trudc 1a nén tang cho cic hoc phan ¢ hoc ky tiép
theo [H3.03.03.02].

Céac HP thudc khéi kién thire dai cuong duge giang day & 3 hoc ky dau tién (tur
hoc ky 1 dén hoc ky 3). Cac HP co s& nganh duoc bd tri & cac hoc ky cua nim nhét dé
thiét 1ap nén tang kién thirc cho NH. Dén hoc ky 2 ctia nim hoc thit hai (hoc ky 4 dén hoc
ky 8), NH tap trung hoc cic hoc phan chuyén nganh dé rén luyén cac k¥ ning nghé
nghiép can thiét va thuc hién cac dé tai thuc tap, khoa luan tot nghi¢p vao nhiing hoc ky
cudi cia CTDT. Qua d6, NH c¢6 thé tich lily dugc kién thitc chuyén mon va rén luyén k§
nang nghé nghiép can thiét dé dap ung dugc CBR theo mirc d6 dong gop cua cac HP
[H3.03.03.03].

CTDH dugc ra soat, diéu chinh dinh ky theo ké hoach (Ké hoach sé 138/KH-
DHKTCN 10/02/2022, 923/KH-DHKTCN ngay 26/9/2023) va quy trinh huéng dan
(Quyét dinh s6 396/QD-PHKTCN ngay 10/9/2020, 642/QD-PHKTCN ngay 31/12/2021,
103/QD-DPHKTCN ngay 28/02/2023). Pé tao diéu kién cho cac BLQ co thé tiép can
CTDH thuan tién, CDTH nganh NNA dugc cong bd thong qua cac tai liéu quang ba nhu
tai liéu tuyén sinh, tai liéu sinh hoat NH dau khoéa va trén trang thong tin dién tr cua
Khoa, Truong. Dua trén két qua phan hoi cta cac BLQ nhu NH, GV va nha tuyén dung,
CTDH di duoc diéu chinh dé phu hop véi nhitng bién d6i vé kinh té - xa hoi va nhu cau
cta thi trudng lao dong. Tuy nhién, viéc st dung ¥ kién ctia cac BLQ trong cip nhat
CTDH con khé han ché do ap luc vé thoi gian cling nhu cach thire van hanh chuong trinh
[H3.03.03.04].

CTDH c¢6 thiét ké cac mén hoc tu chon dé dam béo tinh linh hoat cta qué trinh
day hoc. Theo d6, NH c6 thé lua chon cac hoc phén phu hop véi1 nang lyc ¢4 nhan va
dinh hudng phat trién nghé nghiép nhu: Poi méi sang tao khoi nghiép hay k¥ ning giao
tiép, Tiéng Anh chuyén nganh Céng nghiép hay Logistics, chon ngoai ngit 2 12 Tiéng Phap
hodc tiéng Nhat, hodc chon gitta Phuong phap giang day tiéng Anh hay Bién/Phién dich
.... Ngoai ra, & hoc ky cudi cuia CTDH, NH c6 thé luya chon 1am Khéa luan tdt nghi¢p
(néu du diéu kién) hoic hoc cac mén thay thé nhu: Ngon ngit hoc dbi chiéu, Van hoa cac
nude ndi tiéng Anh, Giao tiép lién van hoa, Tiéng Anh nha hang - khach san, Tiéng Anh
du lich, K§¥ ning viét bao cio nganh NNA. Cac HP nay duoc lua chon tuy thudc vao dinh
huéng nghé nghiép trong twong lai cuia NH. Ty 18 cac mon hoc tu chon duoc thiét ké hop
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1y trong tong s tin chi cia CTDH chiém 24,61%. Nho vy, NH c¢6 thé dap ung duoc yéu
ciu cia timg vi tri cong viéc khac nhau. CTDH nganh NNA di dugc diéu chinh ra soat
vao nam 2023 va du kién lan tiép theo 1a nam 2025, dugc Ho1 déng KH&DT Khoa
KHXH phé duyét dé trién khai chinh thirc. CTDT khi duoc diéu chinh c¢6 tham khao céc
CTPDT tién tién trong dé dam bao tinh linh hoat va tich hop. Trong qua trinh xay dyng va
hoan thién CTDH, Khoa KHXH di tién hanh phan tich, d6i sanh v6i CTDT ctia mot s6
CSGD uy tin khac trong nudc nhu Pai hoc Can Tho, Truong Pai hoc Ngoai nglr Ha Noi.
Diéu nay gitp dam bao CTDT nganh NNA, Trudng PH KTCN CT phu hop véi trinh do
chung cta ngudn nhan lyc nganh NNA ¢ Viét Nam hién nay (bang 3.3.1) [H3.03.03.05].
Biang 3.3.1. Bang ddi sanh cac khéi kién thirc trong CTDH nganh NNA ciia mjt s6
truong PH va truong PH KTCN CT

Noi dung Truong PH | Truong DPH Truwong PH
Ky thuat - Cian Tho | Ngoai ngir Ha Ngi
Cong nghé
Can Tho

Tong s6 tin chi 130 130 129

1. Kién thtrc dai cuong 27 28 21

2. Kién thtrc chuyén 103 102 108

nghiép

Trong do:

2.1 S6 tin chi thudc kién 10 10 09

thirc tot nghiép

2.2 S6 tin chi thuc tap, 2 2 3

thuc té

3. Thoi gian dao tao 11 hoc ky, 8 hoc ky, 8 hoc ky,

4 nam 4 nam 4 nam

(Nguon: Khoa KHXH, 2025)

2. Biém manh

Cac HP trong CTDH nganh NNA duoc thiét ké c6 3 khdi kién thirc: khéi kién
thire gido duc dai cuong, gido duc chuyén nghiép va khéa luan tot nghiép dam bao sy gan
két va lién mach tao thanh mot khéi théng nhét.

CTDH dugc dinh ky ra soat, diéu chinh, b6 sung va cap nhat it nhat 2 nam 1 lan.
CTDH khi dugc diéu chinh c6 tham khao cac CTDH tién tién trong nudc.

3. Piém ton tai

Viéc str dung ¥ kién ctia cac BLQ trong cap nhat CTDH con han ché. S6 lugng
CTPT cua cac truong PH qudc té duge Khoa KHXH tham khao dé diéu chinh CTDH
nganh NNA chua dugc cdp nhat.
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4. Ké hoach hanh djng

Muc . Pon vi, nguoi Ghi
T Noi dung , TGTH/HT ,
tiéu thue hién chu

1 | Khiac | T nam hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KHXH | Hangnim
phuc | KHXH tidng cuong tham khao
diém | CTPT cua cac trudng PH quéc té dé
ton tai | diéu chinh CTDH nganh NNA theo
huéng cap nhat lién tuc, nhim cai

tién chuong trinh mgt cach hi¢u qua.

2 | Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tyc ra | Khoa KHXH | Hang nim
huy | soat CTDH nganh NNA dam bao su
diém gén két va lién mach gilta cac hoc
manh | phdn dai cuong, co sO nganh va
chuyén nganh, ddm bao chuong
trinh tré' thanh mot khéi théng nhat,
trong d6 tham khao CTDT cua céc
truong PH trong nudc va quoc té dé
diéu chinh CTDH ddm bdo tinh linh
hoat va tich hop.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Két luin vé Tiéu chuin 3

Nhiing diém manh néi bét ciia tiéu chuin

Truong DPH KTCN CT, Khoa KHXH da chu trong xay dung CTDH mot cach bai
ban nghiém tic, déng thoi trong qua trinh ra soat diéu chinh c6 su tham khao chuong
trinh day hoc cua cac truong PH c6 uy tin trong nudc va khao sat cac bén co lién quan
nham kip thoi dap Gmg nhu cau xa hoi. Nganh NNA duoc t6 chitc dio tao theo tin chi va
¢6 muyc tiéu rd rang, CTDH c6 ciu tric logic va chit ché. Chuong trinh sau khi xay dung
da duogc ra soat diéu chinh theo dung muc tiéu dit ra 1a ddp ung nhu cau caa xa hoi do ¢o
su dong gop cua cac chuyén gia, cac nha quan 1y va cac DN st dung cac NH cua Truong
sau khi tot nghiép.

Nhiing ton tgi co ban ciia tiéu chuin

Vi¢e thu thap thong tin, y kién cua NTD, cyu NH, NH phuc vu cho cong tac xay
dung CPR cua CTDT va CDR cua cic hoc phan con han ché, chi yéu 14 cac y kién dong
gop vé cau tric CTDT. Chua t6 chirc danh gia mot cach khoa hoc vé sy twong thich gitta
ndi dung va su dong gop chi tiét cua ting hoc phan dé dat CPR ciia CTDT. Viéc st dung
¥ kién cta cac BLQ trong cap nhat CTDH con han ché.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn 3
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C6 3/3 tiéu chi dat diém 4,0. Muc trung binh: 4,00; S tiéu chi dat: 3/3; Ty 18 sb
ti€u chi dat (%): 100%

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

Mé dau: Trong dao tao dai hoc, phuong phép tiép can day va hoc c6 vai trd quan
trong trong viéc thuc hién myc tiéu gido duc hay triét 1y gido duc la hoc tap chu dong,
lam viéc sang tao. Viéc lya chon phuong phép tiép can dung s& giup co so dao tao xay
dung va thuc hién CTDT, vdi céc tiéu chi day va hoc phu hop véi triét 1y hodc muc tiéu
gido duc, Khoa KHXH, ciing nhu nhiéu khoa khac trong Trudng chon céach tiép cén ldy
NH lam trung tam, td chirc cac hoat dong day hoc va céac hoat dong ngoai khoa nham dat
duge CPR da tuyén bd trong CTDT, sir dung cac phuong phap day hoc da dang, nham
phat trién tinh cha dong sang tao trong hoc tap cho NH. Bé lam duoc diéu nay, CTDT
xéac dinh rd muc tiéu va CDR vé kién thirc, k¥ nang, thai do.

Cach tiép can nay duoc cu thé hoa & viéc thiét ké chuong trinh voi cac mon hoc ké
tiép nhau mot cach logic, mon co s& 1a mon tién quyét cho nhitng mén hoc chuyén sau,
cac hoat dong day va hoc déu phai cing huéng dén CPR. Thong diép vé cach tiép can,
cac hoat dong day hoc va CBR cua chuong trinh can dugc mdi GV va NH hiéu rd dé
thuc hién tét vai trd nhiém vu cta minh, déng thoi thé hién sy chu dong, lam viéc sang
tao theo triét 1y gido duc.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va
dwoc phé bién téi cdac BLO

1. Mo ta hién trang

Truong va Khoa ¢ vin ban tuyén bd chinh thirc vé TLGD hodc muc tiéu gido
duc. Triét Iy gido duc ctia Truong Nam 2017 1a “Ly thuyét di d6i v6i tng dung thyc tién”
dugc thé hién trong Brochure quang ba tuyén sinh ctia Trudng. Pén niam 2021, Trudng
tiép tuc trién khai ra soat TN, SM, GTCL, TLGD va thong bao dén cac don vi dong gop ¥
kién vé TLGD ctia Truong. Can cir cac ¥ kién gop v ctia cac don vi va xu thé phat trién
ctia Truong, Pang uy va BGH quyét dinh TLGD 14 “Puc tri - K ning - Sang tao - Hoi
nhap” vi phtl hop véi xu thé, dinh huéng phat trién ctia Trudng cling nhu xu huéng méi
cua giao duc dai hoc. TLGD cua Truong dugc xac dinh la: “Puc tri - Ky nang - Sang tao
- Hoi nhap” va duoc ban hanh theo Quyét dinh s6 18/QD-DHKTCN ngay 16 thang 01
nam 2020, Quyét dinh s 331/QD-DHKTCN ngay 14 thang 7 nim 2021 cua Hiéu trudng
vé viéc diéu chinh, b6 sung SM, TN cua Truong DPH KTCN CT. TLGD cua Truong duoc
bang uy, Hoi déng Truong va BGH xac dinh dya trén SM, TN va K& hoach dinh huong
phat trién ctia Trudong hudng dén nam 2030 1a truong dai hoc phat trién bén viing, dao tao
c¢6 chat lugng theo dinh hudng tng dung lién nganh k¥ thuat cong nghé phu hop véi xu
thé phat trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép 1an thir tu, dong thoi TLGD dugc

cong bé trén website ctia Truong. TLGD cua Trudng ban hanh bang van ban, giri dén cac
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don vi dé thong bao, phd bién dén toan thé CB, GV, NV, NH biét va thuc hién. Khoa
thong nhat va truyén tai thanh Chién lugc phat triéen Khoa KHXH giai doan 2020 - 2025,
dinh hudng dén 2030 dbi v&i cac hoat dong giang day, hoc tap va nghién cuu, dugc
Trudng khoa ky ban hanh nam 2020 [H4.04.01.01].

TLGD duoc truyén tai, phd bién dén cac GV, NH dé hiéu rd va thuc hién. Tai cac
cudc hop giao ban, BGH Truong luon yéu cau 1anh dao cac don vi truc thudc chu trong
phd bién dén toan thé CB, GV, NV, NH biét va hiéu vé TLGD cua Truong. Trong tuan
sinh hoat cong dan dau nim hoc, ddu khoa hoc, trong ndi dung sinh hoat 16p, CVHT phd
bién vé TLGD cua Truong, trén trang thong tin dién tir cua Truong va Khoa
[H4.04.01.02]. Ngoai ra, TLGD cua Truong dugc dang tai trén website Truong va céc
don vi, dugc niém yét tai cac bang thong bao va duoc dit tai nhitng noi dé nhin thfiy
trong khuon vién Truong, sanh, phong hop trong Trudng, Vin phong khoa dé pho bién
dén GV, NV, NH, doanh nghiép, khach dén tham va lam viéc véi Truong. Ngoai ra,
TLGD ciing nhu in 4n trén cac Brochure ctia Truong, S6 tay SV. TLGD con duoc 1ong
ghép vao trong hoat dong day va hoc, tai cac budi hop chuyén mén [H4.04.01.03].

Hang nam, Truong ban hanh ké hoach va trién khai khao sat y kién phan hoi cua
cac BLQ vé hoat dong ctia Truong, trong d6 c6 khao sat y kién ciia GV, NH, cyu NH vé
TLGD. Két qua khao sat y kién ctia GV, NH, cyu NH thé hién mutc do hai long dbi vai
TLGD cta Truong [H4.04.01.04]. Khoa da khao sat cac BLQ vé viéc hiéu biét va thyc
hién cac hoat dong giang day, hoc tap, NCKH phu hop véi Triét 1y gido duc cta Truong.
Két qua khao sat cho thay: CB, VC va NLD tiép can nhiing thong tin vé Tam nhin si
mang, Gia tri cot 18i va Triét Iy gido duc cua Truong nhiéu nhat qua trang thong tin dién
ttr ciia Truong/Khoa (100%); D6i voi mirc do thau hiéu vé Tam nhin st mang, Gia tri ¢t
16i va Triét 1y gido duc cia Truong, 100 % CB, VC va NLD tra 10i c¢6 tim hiéu
[H4.04.01.05].

2. Biém manh

TLGD cua Trudng duoc thao luan, thdng nhat dé phu hop va dic trung voi méi
truong, GV, NH cua trudng, dugce cong bd cong khai dén cac BLQ bang nhiéu hinh thiec.
Truong tuyén bd TLGD “Puc tri - K ning - Sang tao -Ho6i nhap” va ap dung da dang
cac hinh thirc dé pho bién dén cac BLQ bén trong va bén ngoai Truong. Triét 1y gido duc
dugc can bo, GV, NH cua Trudng hiéu rd va trién khai thuc hién. Hang nam, trong noi
dung khao sat y kién cta cac BLQ vé hoat dong ctia Truong c6 khao sat vé TLGD cua
Truong.

3. Diém ton tai

TLGD cén c6 nhiéu thoi gian hon dé hiéu va chuyén tai déng bo ddi véi cac BLQ.
S6 luong doanh nghiép, nha tuyén dung va cuu NH tham gia khao sat vé TLGD cua

Truong con qua it.
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4. Ké hoach hanh djng

Muc . Pon vi, nguoi Ghi
T Noi dung , TGTHMHT | .
tiéu thue hién chu

1 | Khic | Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | ting cuong s6 luong doanh nghiép, | Phong KT-
diém | nha tuyén dung tham gia cic hoi DbBCL

tdn tai | thao, hoi nghi, cac ngay hdi viéc
lam. Trén co s& do, Phong KT-
PBCL phdi hop cic don vi trong
truong tién hanh khao sat y kién cta
cac nha tuyén dung vé cac linh vuc
hoat dong cua Truong, trong do cod
noéi dung khao sat vé TLGD cua
Truong. Truong va Khoa s& tién
hanh thuong xuyén cong tac lay y
kién phan hdi cia cic nha tuyén
dung, doanh nghi¢p, NH trong viéc
xay dung va hoan thién triét 1y gido

duc cta Truong va Khoa.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy | tuyén bd TLGD “Puc tri - K§ ning -
diém | Sang tao - Hoi nhap” va ap dung da
manh | dang céac hinh thirc dé pho bién dén
cac BLQ bén trong va bén ngoai

Truong.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 4.2. Cac hoat dong day va hoc dwoc thiét ké'phz) hop dé dat dwoc chuadn
dau ra

1. Mo ta hién trang

DPé dat dugc CDR CTDT nganh NNA, Khoa d3 chi dao, huéng dan va c6 nhiéu
thao luan v6i B6 mon, GV dé xay dung hoat dong day hoc/PPGD da dang, phu hgp bam
sat myc tiéu, triét 1y gido duc cua dé dat CPBR. Trong qua trinh giang day, GV da lya
chon hoat dong gidng day va hoc tap thich hop véi dic thu cua timg HP, huéng dan NH
sir dung to hop cac phuong phap nghién ctru, hoc tip hiéu qua, chii dong tiép thu, linh hoi
kién thirc nham dat dugc CPR. Trong ndi dung ké hoach nam hoc cua Truong va cua
don vi, Truong luén chu trong tao dung moi trudong hoc tip da dang, tao thuan lgi cho
viéc dat dugc CPR d3 xac dinh. BCN Khoa KHXH t6 chirc huéng dan, thao luan voi GV
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vé viéc xac dinh cac hoat dong day hoc va cac PPGD da dang, phu hop dé dat CPR.
Ngoai ra, GV Khoa KHXH tich cuc tham du cac hoi nghi, hoi thao vé PPGD va dbi méi
PPGD, ... cling nhu trong ndi dung dao tao nghi¢p vu su pham cia GV c6 ndi dung
hudng din vé cac PPGD tich cuc, phu hop CBR. Trén co s¢ d6, GV Khoa KHXH xéac
dinh cac PPGD tich cuc, phu hop CBR da dugc ban hanh cling nhu thé hién trong Ban
mo ta CTDT nganh NNA. Trudng hop tac véi nhiéu doanh nghiép nham tao diéu kién
thuan loi cho NH trong viéc thuc tap tét nghiép tai cic doanh nghiép phu hop v6i nganh
nghé do tao [H4.04.02.01]. Ma tran lién két giita CDR HP va CDR CTDT dugc danh
gi4, thé hién tAm quan trong cia tirng khéi kién thirc trong viée dong gop dat dugc CBR
CTDT, tir d6 dinh hudng cho vi¢e lua chon phuong phap giang day va phuong phap danh
gi4 phu hop. Ma trin k¥ ning cuia CTDH (mdi lién hé gitta cac k§ ning cua CTDT) cho
thay sy phat trién tu duy ciia nguoi hoc qua cac kién thic va k¥ nang duoc tich lity vao
trong ting HP truyén tai tr HK1 dén HKS8 cho dén su tap trung dinh cao 1a khoa
luan/thuc tap tot nghiép (10TC). Phuong phap giang day duoc thiét ké theo cach tiép can
lay nguoi hoc 1am trung tAm va 1a cha thé cua qué trinh ddo tao, thuc day NH phét huy
tinh chu dong va nd lyc tham gia cac hoat dong hoc tap. Cu thé, CTDH thiét 1ap “Ma tran
phuong phap day hoc ciia cac hoc phan nham dap ung CBR cua CTPT nganh NNA” véi
céc phuong phap day hoc truyén thong va hién dai nhu: thuyét giang (lecturing method),
t6 chitc hoc tip theo nhom (Group-based learning), giang day thong qua thao luan
(Teaching through discussion), dong vai (Role-play teaching), day hoc dya trén tinh
huéng (Case study), day hoc dya trén van dé (Problem-based learning), day hoc thong
qua du an (Project-based learning), sir dung céc cong trinh nghién clru trong giang day
(Teaching with research papers). Bén canh d6, NH ciing duoc huéng dan cac phuong
phap tu hoc phuc vu cho viéc hoc tap subt doi nhu: ty hoc (self-study), thuyét trinh
(presentation), lam viéc nhom (teamwork), trdi nghiém thuc té (field trip), thuc tap
(internship) va bai ludn (written assignments). PPGD dugc mé ta rd rang trong BDCCT
cac HP cta cac ndm 2021, 2023 va 2025. Véi mdi DCCT cac HP déu thé hién 13 sb gio
tin chi di voi 1y thuyét, thuc hanh va ty hoc phu hop véi diéu kién thyc té cua Trudng,
Khoa [H4.04.02.02]. Truong di xac dinh d6i méi phuong phap day va hoc 1a mét trong
nhirng khau dgt pha nang cao chét luong dao tao. Hé“mg nam, Truong, Khoa da to chuc
nhirng hoi nghi tdp huin vé d6i méi phuong phap giang day vé6i su tham gia cta lanh dao
cac bd mon, khoa, cac GV, nhan vién phong ban trong toan truong. Huéng dan GV xac
dinh va lya chon hoat dong day hoc cling nhu phuong phdp giang day phu hop, da dang
dé dat duoc cac CPDR. Phuong phap giang day duogc thiét ké theo cach tiép can 1iy ngudi
hoc 1am trung tdm va 1a chu thé cta qua trinh dao tao, thuc ddy NH phat huy - cha dong
va nd luc tham gia cac hoat dong hoc tap; cac PPGD bao gém: day hoc theo du an, thuyét

trinh, 1am viéc nhom, bai tip tu duy c4 nhan, thuc tip... Truong té chirc cac khoa tap
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huan cho NH vé k¥ nang ty hoc, phuwong phéap hoc tap dai hoc nham giup NH chii dong
tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat duwgc CBR. GV Khoa KHXH ap dung da dang céc
hoat dong day hoc va tiép can céac xu thé hién dai nhu: day hoc theo dy an, hoat dong
nhom hiéu qua, ... duoc thé hién trong BC hoc phan [H4.04.02.03].

Vao mdi budi hoc dau tién caa HP, GV gi61 thiéu ndi dung, chuong trinh, HP, cac
phuong phép hoc tap, tai liéu bat budc cho NH. Phuong phap hoc tap chu dong va tiép
can giai quyét van dé cua NH ciing thay d6i hoan toan tir viéc hoc tap, nghién ctru doc 1ap
sang phéi hop nhom, chia sé¢ thong tin; tir tham gia thu dong sang chu dong vao cac hoat
dong hoc tap. Thay vi GV déng vai trd giang bai thi NH thay thé bang cach thuyét trinh
cac phan bai hoc, cac trudng hop cu thé trong thyuc té, qua d6 ngudi hoc ti tim hiéu, nim
vitng kién thirc va chu dong hoc tap. Tuy theo dic thu cua méi HP, ngoai viéc thay doi
phuong phép giang day, GV da tich cuc tng dung CNTT dé soan bai dién tir, soan bai
giang online, thong qua hé thong E-learning ctia Truong [H4.04.02.04].

Ban Gidm hi¢u thuong xuyén chi dao cac don vi thuc hién nghiém tic nhiém vy,
nham tao diéu kién thuan logi cho NH hoc tap, nghién ctru moét cach hiéu qua; yéu cau cac
Phong, Khoa, B mén can chu trong d6i méi phuong phap day va hoc, nang cao chat
luong dao tao cua Truong [H4.04.02.05].

Trong ndi dung khao sat ¥ kién cia GV, NH c¢6 noi dung khao sat vé hoat dong
day va hoc, cac PPGD dugc GV sur dung trong CTDT. Bén canh dé, trong ndi dung khao
sat y kién phan hoi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cia GV c¢6 khao sat vé hoat
dong day va hoc, cac PPGD dugc GV st dung trong mon hoc. Két qua khao sat thé hién
su hai long cua GV, NH vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV Khoa KHXH st
dung trong CTPT nganh NNA. Ngoai ra, Nha truong va Khoa KHXH tiép thu y kién cua
NH vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV sir dung trong CTDT thong qua dién
dan d6i thoai gitra BGH voi NH hing nam va tai cac budi sinh hoat 16p. Panh gia hoat
dong giang day ciia GV duoc Khoa tién hanh thuong xuyén va dinh ky véi nhiéu hinh
thirc khac nhau nhu: giam sat, kiém tra hoat dong giang day, trong d6 c6 phan khao sat
NH vé hoat dong day hoc/cac PPDH dugc st dung trong CTDT. Ty 1€ NH tham gia danh
gia hoat dong day hoc/PPDH thé hién su quan tim, hai long véi viéc danh gia. Phan tich
két qua khao sat cho thay hon 90% hai long [H4.04.02.06].

2. Biém manh

GV Khoa KHXH xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu hop dé dat
dugc CPR nganh NNA va thé hién trong BC hoc phan.

Truong tao diéu kién dé GV Khoa KHXH tham du cac khoa tap huin vé déi méi
phuong phép day hoc va trén co s& d6, GV ap dung cac phuong phéap, cong ngh¢ giang
day hién dai, phu hop dé dat CBR.

GV Khoa KHXH tich cuc huéng dan NH sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop
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tir 6 giup NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat dwgc CBR. GV, NH Khoa
KHXH hai long voi cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day va hoc duoc sir dung
trong CTDT nganh NNA.

3. Diém ton tai

Van con trudng hop SV niam thtr nhat chua that su thich nghi véi phuong phap
hoc ¢ bac dai hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
TT B Noi dung ) TGTH/HT .
tiéu thue hién chu

1 Khic | Tt nim hoc 2025 - 2026, | Khoa KHXH Héng nam
phuc | Truong va Khoa KHXH tang
diém | cuong bdi dudng, tdp huin cho
ton tai | SV, dic biét SV nam thir nhat vé
phuong phap hoc ¢ bac dai hoc.

2 | Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy |tao diéu kién dé GV Khoa
diém | KHXH tham du cac khoa tap
manh | hudn vé d6i méi phuong phap
day hoc va chinh sach khuyén
khich GV 4p dung cac phuong
phéap, cong ngh¢ giang day hién
dai, phu hop dé dat CDR.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 4.3. Cdc hoat déng day va hoc thic day viéc rén luyén cac kj ndng, ndng
cao kha néing hoc tdp sudt doi ciia nguoi hoc

1. Mo ta hién trang

Hoat dong day va hoc cua GV, NH dugc thé hién cu thé trong cac quy dinh quy
ché giang day, nghién ciru, hoc tap tin chi cia GV va SV [H4.04.03.01]. Pé thuc day viéc
rén luyén cac ky nang, va nang cao kha nang hoc tdp cia NH, trong ndi dung CBR
CTDT nganh NNA lu6n néu rod vé kha nang tiép tuc hoc tap 1€én nhirng bac hoc cao hon
nham tao dong luc dé SV hoc tap sudt doi va dat CDR. Bén canh do, trong tat ca DC hoc
phan ctia nganh NNA c¢6 ndi dung vé PPGD, phuong phép hoc tdp phu hgp nham dat
dugc CBR va thuc day viée rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, k§ ning mém ciia SV. 100%
dé cuong chi tiét cac HP caa CTDT nganh NNA trinh d6 dai hoc dugc xay dung, ra soat,
cap nhat dinh ky. Ban M6 ta CTDT déu mé ta cu thé CTDT, thé hién rd dén hoat dong tu
nghién ciru, ty hoc nham hudéng dén viéc nang cao kha niang hoc tap sudt doi cho NH.

Céc hoat dong tu nghién ctru, tu hoc nham huodng dén viéc nang cao kha nang hoc tap
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sudt doi cho NH trong PC hoc phan dugc thé hién rd thong qua viée xac dinh cac PPGD,
phuong phap hoc tap nham trang bi cho NH kha ning hoc tap sudt doi. 100% dé cuong
chi tiét cac hoc phan moé ta rd viéc sir dung cac phuong giang day/hoc tap phii hop nham
thuc day viée rén luyén cac k¥ ning thiét yéu, ky ning mém. PC hoc phan duoc thong
béo, pho bién dén NH bang nhiéu hinh thtrc khac nhau [H4.04.03.02].

100% dé cuong chi tiét HP déu c6 mé ta hoat dong tu nghién clru, tu hoc nham
huéng ngudi hoc dén nang cao kha ning hoc tap sudt doi. Diéu nay duoc quy dinh cu thé
trong Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc Quyét dinh sé 400/QD-DHKTCN ngay 01 thang
9 nam 2021 ciing quy dinh rd thoi lugong NH phai str dung cho viéc tu hoc, tu nghién cuu,
on tap, cung cd va chuan bi bai. GV cua Khoa KHXH str dung da dang, phu hop céc
PPGD dé dat CPR nhu: thuyét giang, tiép cin c4 nhan, thao luan theo cip hodc theo
nhom, thuyét trinh ¢4 nhan hodc theo nhom, du an, thuc tap, thuc té ngoai truong,...
Trong giai doan 2021 - 2025, Truong ky két hop tac véi cac co quan, doanh nghiép nham
tao diéu kién thuan loi cho NH trong viéc thuc tap tbt nghiép tai cac co quan, doanh
nghiép phul hop véi nganh nghé dao tao. Bén canh d6, NH nam 3 va nam cudi duoc tiép
can tryc tiép véi DN thong qua cac hoat dong tham quan thyc té, thuc tap nganh nghé,
thuc tap tbt nghi¢p, vi du: Cong ty TNHH DPao tao va Thuong mai dich vu Minh T,
Truong Pai Hoc Khoa Hoc Xa Hoi va Nhan Vian thanh phé H6 Chi Minh, Cong ty C6
phan Tu van Gido duc va Pinh cu HT Pai Duong, cong ty Premier Residences Phu Quoc
Emerald Bay,... Pé ting cudng tinh chu dong hoc tap ciia NH, Trudng trién khai cong
thong tin dao tao truc tuyén Elearning. Ngoai ra, Trudong thanh 1ap cau lac bo hoc thuét
nhu: Cau lac bo Tiéng Anh, Cau lac bd cong nghé thong tin, Cau lac bo truyén thong,
Cau lac bo sinh vién 5 tt, Cau lac bd Nhat Ngit, Cau lac bd nhac cy, Cau lac bd sinh
vién yéu thich sach... nham dong vién, khuyén khich NH rén luyén k¥ nang giao tiép xa
hoi, k¥ ning t6 chirc quan 1y, k¥ ning ngoai ngir va k§ niang hoc tap sudt doi ciing nhu
tich cuc hoc tdp va tham gia cic hoat dong xa hdi nham dat duoc CPR. Héng nam,
Truong t6 chtrc chuyén dé, hoi nghi, hoi thao NCKH nham tao diéu kién dé NH c6 co hoi
thue hién va bao céo két qua san pham NCKH, dong thoi khuyén khich kha niang ti hoc,
tu nghién ctru cia NH. Cy thé, Khoa KHXH di t6 chirc hoi thao cép trudong voi chu dé
“Hoi thao md trong giang day tiéng Anh: D6i mdi trong giang tiéng Anh, ciing nhau chia
sé va phat trién” vao ngay 10 thang 7 ndm 2024 va “Toa dam gan két doanh nghiép trong
dao tao nganh Ngon Ngit Anh” vao ngay 05 thang 6 nim 2025. Ddng thoi, thong qua cac
hoi thdo, NH cdp nhat dugc nhiing thong tin moi nhét vé linh vuc nghién clru cua minh
va hoc duoc nhitng k§ nang mém nhu cich hd tro giang vién to6 chirc hoi thao, ting
cuong k¥ ning 1am viéc nhom, k¥ ning giao tiép, k¥ ning noi tiéng Anh, k§ ning sap
xép va quan 1y tu liéu va hinh anh,.. Cac hoat dong néu trén gitip cho NH hiéu sau sic

hon kién thtrc, ddng thoi rén luyén k¥ nang 1am viéc nhoém, ky nang thuyét trinh; k¥ ning
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trinh bay van dé ciing 1a mét loi ich ma NH c6 thé tim thiy khi lang nghe bai trinh bay tai
hoi thao. Ngoai ra NH con duoc tiép can véi cac bai viét tham luan va hoc dugc cach viét
bai bao cao khoa hoc ngian gon nhung di1 y va sic bén. Cudi ciing, qua cac hoat dong hoc
thuat, tham gia cac cau lac bd va hoi thdo, hoi nghi s€ giip NH xay dung duogc mbi quan
hé voi nhitng dai biéu dén dy gdm ca cac doanh nghiép tuyén dung va gan chit tinh doan
két voi ban be va thﬁy c0. Ngoai ra, viéc NH dugc giao cac bai tap ca nhan, tu hoc va tu
quan 1y viéc hoc c6 tac dung phat trién ning liuc caa NH vé nghién ctru, NH c6 thé tu duy
va lap ra nhitng sang kién quan trong. NH c6 thé tir thich nghi, tu dinh huéng va ca thyuc
hién viéc hudng dan nguoi khac [H4.04.03.03].

Trong qua trinh day hoc, GV st dung cac hoat dong day hoc/phuong phap giao
duc lfiy NH lam trung tam, day NH tu hoc, tu nghién ctru BCCT, tai li¢u hoc tap va s
dung cac PPDH nhu: thuyét giang, néu van dé va giai quyét van dé. thao luan ... d6i véi
HP 1y thuyét; lam bai tap tinh hubng, bai tdp nhom, bai tap 16n, trinh bay, thuyét trinh...
dé rén luyén cac k¥ ning cho cac HP thuc hanh; st dung phan mém hoc tap truc tuyén dé
nang cao két qua hoc tap tai nha. Trong subt khoa hoc, NH dugc tu van, hd tro trong hoat
dong hoc tap boi GV, CVHT vé dang ky HP, NCKH; tu van cho NH tham gia cac hoat
dong hoc thuat, NCKH, rén luyén k¥ ning thu thap, xur ly thdng tin, phuong phép hoc tap
theo hinh thure tin chi giip NH chu dong trong qua trinh hoc tap [H4.04.03.04]. Truong
dinh ky tién hanh khao sat cia NH va cyu NH vé viéc sir dung PPDH va phuong phép
kiém tra danh gia ciia GV. Két qua khao sat cho thay: 100% NH va cyu NH déu hai 1ong
vé t6 chirc hoat dong day va hoc ciia GV. Truong ky két hop tac véi cac truong dai hoc
quéc té dé NH c6 co hoi trao d6i hoc tap trong moi trudng qudc té. Trong giai doan 2021
- 2025, Truong trao d6i NH tham gia hoc tap tai cac quéc gia nhu: Thai Lan, Pai Loan,
d@)ng thoi tiép nhan SV Han Qudc, Thai Lan tham gia cac hoat dong tinh nguyén tai
Truong, bao gdm: Truong Pai hoc Rajabhat Rajanagarindra: Giang day tiéng Théi giao
tiép va giao luu vin hoa, Co quan thong tin xa hoi qudc gia Han quéc (KIV), Han Qudc:
giang day CNTT, gi61 thi¢u van hoa Han Quéc, Doan Truong Pai hoc MIYAGI, Nhat
Bén: thuc hién chuong trinh giao luu sinh vién. Khoa KHXH con cir cd giang vién va
sinh vién tham gia dy 4n “Tiéng Anh chuyén nganh két hop thi nghiém thuc hanh vé
phan huy nhya béng vi sinh vat tai Vi¢t Nam” tai truong Pai Hoc Tan Tao tur ngay 05
dén ngay 10 thang 08 nim 2024, duoc Quy Hanh dong Ngoai giao Cong dan (CDAF)
nam 2024 xét duyé¢t va Bo Ngoai Giao Hoa Ky tai trg dé thyuc hién. Thong qua dy an, ca
giang vién va sinh vién dugc nim bt nhitng k¥ ning thiét yéu trong linh vuc khoa hoc va
tiéng Anh, dic biét 1a cac ing dung lién quan dén xtr 1y va bao vé méi truong. Ngoai ra,
GV Khoa KHXH str dung da dang cac nguff)n tu li€u, sach bao, phim anh phuc vu hoat
dong day va hoc. Két qua khao sat ¥ kién ctia GV, NH thé hién GV Khoa KHXH st dung
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da dang cac PPGD phu hop nham hd trg NH rén luyén cac ky ning va nang cao kha ning
hoc tap subt doi [H4.04.03.05], [H4.04.03.06].

2. Biém manh

Céc hoat dong day va hoc tao diéu kién cho nguoi hoc nganh NNA mo ta rd viée
st dung cac phuong phéap giang day va hoc tip phit hop nham thic day viéc rén luyén céac
k¥ ning thiét yéu, k¥ ning mém cho NH. Méi truong hoc tip dugc to chic da dang
khuyén khich tinh than tu hoc, tu nghién ctru cua NH. GV st dung thanh thao, hi€u qua
t6 hop cac PP giang day dang ap dung.

Tét ca PC hoc phﬁn nganh NNA mo ta va nhan manh dén hoat dong ty nghién
ctru, ty hoc nhim huong dén viée nang cao kha nang hoc tap sudt doi cho NH.

GV Khoa KHXH str dung da dang, phi hop cac PPGD dé dat CDR nhu: Du 4n,
thuc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh nghiép.

Truong ting cudng ky két hop tac vai cac dbi tic trong va ngoai nudc va trién
khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd tro NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha
nang hoc tap subt doi.

Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, NH thé hién GV Khoa KHXH st dung da dang
cac PPGD phu hgp nham hd tro NH rén luyén cac ky nang va nang cao kha ning hoc tap
sudt doi.

3. Piém ton tai

S6 luong cac hoi nghi, hoi thao vé doi méi, cai tién phuong phap day va hoc do
Khoa KHXH t6 chtrc chura nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

» N Don vi, nguoi Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung - TGTH/HT i
thuc hién chu
1 Khiac | T nim hoc 2025 - 2026, | Khoa KHXH | Hangnim
phuc Khoa KHXH t6 chac hoi

di€m ton | nghi, héi thao vé d61 méi, cai

tai tién phuong phéap day hoc.
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2 | Phathuy | Truong va Khoa KHXH tiép | Khoa KHXH | Hang nim
diém | tuc ra soat PCCT hoc phan | Phong CTCT-
manh bao dam mo ta rdo viéc su QLSV-KN

dung cac phuong phap giang
day va hoc tap phu hop nham
thiic dy viéc rén luyén céac ki
nang thiét yéu, k¥ ning mém
cho NH, dong thoi ting
cudng ky két hop tac véi cac
dbi tac trong va ngoai nude va
trién khai nhiéu hoat dong dao
tao nham hd tro NH rén luyén

cac k¥ nang va nang cao kha

nang hoc tap subt doi.
5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Keét luan vé Tiéu chuan 4

Nhitng diém manh néi bit

GV Khoa KHXH xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu hop dé dat
dugc CDR nganh NNA va thé hién trong DC hoc phﬁn. Truong tao diéu kién dé GV
Khoa KHXH tham du cac khoa tap huan vé d6i méi phuong phap day hoc va trén co so
d6, GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, phu hop dé dat CBR.
GV Khoa KHXH tich cuc huéng dan NH sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop tir d6
gitip NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thic nham dat duoc CPR. GV, NH Khoa
KHXH hai long voi cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day va hoc dugc stir dung
trong CTDT nganh NNA.

Tat ca PC hoc phan nganh NNA mo ta rd viéc sir dung cac PPDH va hoc tap phu
hop nham thic day viéc rén luyén cac k¥ ning thiét yéu, k¥ ning mém cho NH, dong
thdi mé ta va nhan manh dén hoat dong tu nghién ctru, tu hoc nham huong dén viéc nang
cao kha ning hoc tap subt doi cho NH. GV Khoa KHXH sir dung da dang, phu hop cac
PPGD dé dat CPR nhu: Dy én, thuc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh nghiép, ... Truong
tang cuong ky két hop tac voi cac ddi tic trong va ngoai nude va trién khai nhiéu hoat
dong dao tao nhiam hd tro NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning hoc tip sudt
doi. Két qua khao sat y kién cua GV, NH thé hién GV Khoa KHXH str dung da dang céc
PPGD phu hop nhidm hd tro NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning hoc tap sudt
doi.

Nhiing ton tai co ban
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Truong chua khao sat mic d6 hiéu biét cua cac nha tuyén dung vé TLGD cua
Truong; Van con trudng hop SV nam thir nhat chua that sy thich nghi véi phuong phap
hoc & bac dai hoc. S6 luong cac hoi nghi, hoi thao vé doi méi, cai tién phuong phap day
va hoc do Khoa KHXH t6 chirc chua nhiéu.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

C6 3 tiéu chi dat 4/7 diém. Mirc trung binh cia tiéu chuan dat: 4,00 diém; Sé tiéu
chi dat: 3/3; Ty 1¢ s tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc
Dénh gia két qua hoc tip cua nguoi hoc 1a mot trong nhimg yéu t6 quan trong gitip nguoi
day ciing nhu nguoi hoc gin két nhimng kién thtre, k§ ning duoc hoc trong trudng véi
cudc sdng thue té, gitp ngudi hoc ¢6 v thirc hon véi nhitng nhiém vy ma ho sé& phai thuc
hién khi tot nghiép. Viéc danh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc nganh NNA duoc thiét
ké phu hop v6i mitc do dat duoc CPR. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc (bao gém thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong sd, co ché phan hoi va cac
ndi dung lién quan) rd rang va dugc thong bdo cong khai tdi ngudi hoc. Phuong phap
danh gia KQHT nganh NNA da dang, dam bao do gia tri, do tin cdy va su cong bang. Két
qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dé ngudi hoc cai thién viée hoc tap va nguoi hoc tiép
can dé dang v&i quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gid két qua hoc tdp cia ngwoi hoc dwoc thiét ké phii hop
véi mike d6 dat dwoc chudn dau ra

1. Mo ta hién trang

Cian cr cac van ban huéng dan cua Bo GD&DPT, Phong KT-DBCL xiy dung du
thao Quy dinh vé viéc to chure thi két thuc hoc phﬁn - h¢ chinh quy dao tao theo hé théng
tin chi, thong qua cudc hop gitta BGH véi lanh dao cac don vi, trinh Hi¢u truong ky ban
hanh. Truong ban hanh Quy trinh coi thi két thiic hoc phan; Quy dinh t6 chirc thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi (Quyét dinh sé 22/QD-DHKTCN
ngay 20/01/2020); Hudng dan tam thoi t6 chirc thi theo hinh thirc truc tuyén nam hoc
2021-2022 (Quyét dinh s6 578/ QD-DPHKTCN ngay 25/11/2021); Quy trinh cham bai thi
két thuc hoc phan hinh thire tu luan, tric nghiém két hop tu luan (Quyét dinh sé 497/QP-
PHKTCN ngay 08/10/2021). Cac Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic, coi thi, chim thi
hoc phén - h¢ chinh quy dao tao theo hé théng tin chi dén cac don vi dé thuc hién va phé
bién dén GV, NH biét va thuc hién. Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thuc hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé thong tin chi dong thoi duoc ding trén website ctia Truong va
Phong KT-bBCL [H5.05.01.01], [H5.05.01.02].

Dé dap tng cac CPR kién thirc, trong thdi gian hoc chinh thire, cic vin ban hudng
dan néu trén c6 mo ta cu thé vé quy trinh va hudng dan phuong phap kiém tra danh gia.

Trong dé cwong HP ciing c¢6 quy dinh vé phuong phap kiém tra danh gia va cac tiéu chi
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danh gia nhu: chuyén can, qua trinh, két thac HP... Truong c6 xay dung tiéu chi, thang
danh gia (Rubric) dé danh gia cac CDR vé nhan thtc cip d6 cao, cac CPR vé k¥ ning
mém va cac CBR vé mirc tu cha va trach nhiém cua NH. Trong qua trinh xay dung cac
phuong phap kiém tra danh gia déu gan véi CDR cua HP va CPR cua CTDT, mdi ndi
dung cua HP chi ra mdi lién hé gitta PP KTDG v61 ndi dung kién thiac HP va dé dat duogc
CDR nao cua HP va dat dugc CDPR nao cua CTDT [H5.05.01.03].

Céch thtrc danh gia duoc ap dung phu hop véi ting muc dich danh gia:

i) D6i v6i cac CDR kién thirc: bao gdm kién thirc chung (Iy ludn chinh tri, thé duc
thé thao, qudc phong an ninh, chuyén mon...), kién thic co s& nganh, kién thitc chuyén
nganh, viéc kiém tra mirc d6 dat duoc cac CPR kién thuc nay dugc thong qua bai thi két
thac hoc phan, diém qua trinh va diém chuyén can dé tinh diém thanh phan.

ii) P6i voi cac CPR ky nang: danh gia kha niang dién dat ngdn ngit bang tiéng
Anh luu loat, phu hop, hiéu qua trong nhiéu tinh hudng giao tiép trong cic méi truong
lam viéc thudc nhiéu linh vuc khac nhau, kha nang hoat dong doc 1ap va theo nhom, kha
nang tu duy phan bién, 1ap luan va tranh luan, trinh bay, thuyét trinh va néi trudc cong
chung; thé hién su linh hoat va ning dong trong moi truong lam viéc da dang, kha nang
tu nghién ctru chuyén sau dé nang cao trinh do chuyén moén thudc nganh NNA va céc
linh vuc li€n quan cling nhu tiép can, nghién ctiru va trién khai cac hoat dong dich thuat,
giang day,... Viéc kiém tra muc do dat duoc cac CBR k¥ nang nay duoc thuc hién thong
qua qua trinh thyc hién cac bai tap thuc hanh noéi, thao luan, tranh luan, thuyét trinh, thuc
tap giang day/dich thuat tai 16p va tai cac dia diém thuc té ngoai truong, tai diém thuc tap
t6t nghiép, qua bai thi két thuc hoc phan, diém qué trinh va diém chuyén can dé tinh diém
thanh phan, ciing nhu qua bao céo thuc tap tot nghiép.

1i1) DPdi v6i cac CPR tu chu: danh gia dugc thuc hién thong qua cac nhiém vu NH
dugc giao trong qua trinh hoc tap mdt HP, thai dg khi thi ctr, dac biét 1a thai do 1am viéc
nhom, thai d§0 Gng xt khi tham gia thuc tép tdt nghi¢p, bao vé Khoa luan tdt
nghiép...Tinh két ndi gitra phuong phap kiém tra danh gia dé dat duoc CDR CTDT thé
hién 1o trong Ban mo td CTDT va BCCT cua HP.

T6 hop cac PP KTDG cua Truong gébm danh gia qua trinh 18n 16p tham gia vao
qua trinh chuén bi, thao luin, dén viéc thi két thuc HP, 1am khoa luan. Cac HP déu duoc
danh gia boi 02 loai diém, diém qué trinh (chiém 40%) va diém thi két thac HP (chiém
60%). Hinh thtrc danh gia qua trinh tuy thudc vao dac thu mon hoc, dugc quy dinh cu thé
trong DPCCT HP. Mirc do dénh gia bao gom kiém tra tai 16p, thi két thac HP phu hop véi
qué trinh hoc tap, tiép thu kién thtrc ciia NH ca vé kién thirc, ky ndng, mac ty chu va
trach nhiém ctia NH. Cac hoat dong/phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
NH duogc thiét ké phu hop dé do ludng duoc muc do dat CDR, hudng dan xac dinh cac

phuong phép giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta sinh vién Trudng
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PH KTCN CT (Huéng din s6 845/HD-DPHKTCNCT ngay 30/10/2020. Thyc hién khoa
luan nham gitip NH hinh thanh va phat trién kha nang tu nghién cuu, ty hoc tap, tu chu
va ¢ trach nhiém. Pé chuan bj cho viéc thyc hién khoa luan, NH ludn dugc thong bao ké
hoach thyc hién, duoc CVHT trién khai cac cong viéc lién quan, duoc phd bién cac quy
trinh xét duyét dé tai, phan cong giang vién huéng din, quy trinh bao vé khoa luan, quy
dinh vé bao vé khoa luan/dd an tét nghiép (Quyét dinh s6 407/QD-DHKTCN ngay
06/9/2021) [H5.05.01.04]. T4t ca cac ndi dung vé danh gia két qua, hinh thirc danh gia dé
dap tng CBR déu duoc GV thong bao cho NH vao dau khoa hoc, budi hoc, va trong S6
tay Sinh vién [H5.05.01.05].

2. Diém manh

Truong xay dung va ban hanh Quy dinh vé& viéc t6 chirc thi két thuc hoc phan hé
chinh quy dao tao theo hé thong tin chi ciia Trudng, trong d6 ¢ su phan cong nhiém vu
cu thé ddi véi cac don vi.

Truong thong bao Quy dinh vé viée to chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé théng tin chi ctia Trudong dén cac Khoa, GV, NH thuc hién.

Truong t6 chirc tdp huan vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phéap kiém tra,
danh gia phu hop CBR va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién.

Hinh thirc thi, KTPG KQHT duoc thé hién 16 trong PC hoc phan nganh NNA va
GV Khoa KHXH thong b4o cho NH ngay trong budi hoc dau tién.

Trong giai doan 2021 - 2025, GV Khoa KHXH ap dung da dang cac hinh thuec thi,
KTPG hoc phan phu hop va do luong duge muc do dat CBR.

3. Piém ton tai

Cac phuong phap KTPG dugc xac dinh phu hop va do luong mic d6 dat CBR,
tuy nhién s6 lugng cac phuong phap KTPG dugc xac dinh chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong
Muc ' Pon vi, nguoi Ghi
TT . Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thue hién chu
1 | Khiac | T nim hoc 2025 - 2026, | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | Truong va Khoa KHXH trién | Phong KT-
diém | khai dé GV tiép tuc ra soat cac DbBCL
tén tai | phuong phap KTDG dé bo sung

cac phuong phap KTBG phu
hop va do luong CDR.
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2 | Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy | ap dung da dang cac hinh thac | Phong KT-
diém | thi, KTDG hoc phan phu hop va DBCL

manh | do luong dugc muc d§ dat CDR,
dong thoi ra soat Quy dinh vé
viéc t0 chie thi két thuc hoc
phan hé chinh quy dao tao theo

hé thdng tin chi cua Truong phu

hop vé1 quy dinh hién hanh.
5. Tu danh gia: Dat (4/7)
Tiéu chi 5.2. Cdc quy dinh vé danh gid két qud hoc tdp cia nguoi hoc (bao gom

thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phan hoi va cdc ndi dung lién quan) ro
rang va duoc thong bao cong khai toi nguoi hoc

1. Mo ta hién trang

Trong Quy dinh vé viéc to chire thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi cia Trudng ban hanh c¢6 phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi
thuc hién, trong d6 Phong KT-DBCL la don vi xay dung ké hoach thi két thac hoc phﬁn
cta toan Trudong. Hang niam, cian ctr ké hoach hoc ky, vao khoang giira hoc ky, Phong
KT-PBCL du thao lich thi két thuc hoc phan, giri dén cac don vi dé gop ¥ va trén co s
d6 diéu chinh, tong hop lich thi, trinh Hiéu truong phé duyét lich thi chinh thuc, gii dén
cac don vi dé thong bao, pho bién dén toan thé CB, GV, NH biét va thuc hién theo ké
hoach. Theo Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thdng tin chi (Quyét dinh sé 22/QDP-DHKTCN ngay 20/01/2020 cham nhat 10 ngay ké
tir ngay thi hoc phan can bo cham thi phai hoan thanh cong tac cham thi va nhap diém két
thuc hoc phén hoan chinh 1én hé théng Education, lanh dao Khoa/Bd moén c6 trach nhiém
quan 1y va ra soat viéc nhap diém va cong bd két qua thi dén NH cac 16p hoc phan do
Khoa quan 1y. Bén canh d6, Phong KT-DBCL 1a don vi to chure thi, cham thi va quan 1y
két qua cham thi, bai thi theo quy dinh. Cac Khoa cir can b coi thi, cham thi, nhap diém
1én hé théng phan mém quan 1y dao tao dung theo thodi gian quy dinh [H5.05.02.01].
Phong QLBT chiu trach nhiém xtr 1y dit liéu, ddnh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc trén
hé théng phdn mém quan 1y dao tao. Trong Quyét dinh sb 336/QD-DHKTCN ngay
03/4/2025 quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé thong tin chi cua
Trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé vé trong sé dénh gia hoc phan c6 to chirc thi két thuc
hoc phan, cu thé: Di vdi cac hoc phan chi c6 1y thuyét hodc c6 ca 1y thuyét va thyc hanh:
tiy theo tinh chit ctia hoc phan, diém tong hop danh gia hoc phan duoc tinh cin cir vao
mot phﬁn hodc tat ca cac diém danh gia bo phan, bao gém: diém kiém tra thuong xuyén

trong qua trinh hoc tip; diém danh gid nhan thic va thai d6 tham gia thao luan; diém
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danh gia phén thuc hanh, diém chuyén can; diém thi gitra hoc phén, diém tiéu luan, diém
thi két thuc hoc phén, trong do diém thi két thic hoc phén 12 bit budc cho moi truong
hop va cé trong ) khong dudi 50%; ddi véi cac hoc phén thyc hanh, NH phai tham du
day du cac bai thyc hanh. Piém trung binh cong cta diém cac bai thuc hanh trong hoc ky
duoc 1am tron dén mot chit sb thap phan la diém cua hoc phﬁn thuc hanh; dbi véi hoc
phan thuc hanh phai thi két thuc hoc phan, cach tinh diém tong hop danh gia hoc phan do
GV dé xuit, dugc Hiéu truéng phé duyét va phai duoc quy dinh trong DC hoc phan.
Ngoai ra, viéc chon cac hinh thirc dénh gid bo phan, phuong phap thi, KTDG hoc phan
duge thé hién trong PC hoc phian duoc théng qua BCN Khoa, Hoi dong KH&DT va
duoc Hiéu truong phé duyét [H5.05.02.02].

Can cu Quy dinh vé ddo tao trinh d dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi, Quy
dinh vé viéc to chire thi két thuc hoc phﬁn - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi,
Quy dinh vé xay dung, ra soat, cip nhat CBR, CTPT ciing nhu Quy trinh bién soan, hiéu
chinh, thAm dinh dé cuong chi tiét hoc phan, cac Khoa trién khai xay dung PC hoc phan,
trong d6 c6 ndi dung xac dinh cac phuong phap KTDG phu hop dé dat CBR. Khi thong
qua BC hoc phﬁn do GV bién soan, Khoa KHXH, Hoi déng KH&DT ludn cha trong su
tuong thich ciia cac phuong phap KTPG dé dat CDR hoc phan duoc thé hién day du
trong DCCT va Ban M6 ta CTDT. Trong ndi dung sinh hoat tuan cong dan dau nam hoc,
dau khoa hoc va cac budi sinh hoat 16p, Phong KT-PBCL, Khoa KHXH, CVHT phd
bién, luu v NH thuc hién cac ndi dung ctia Quy dinh vé viéc to chirc thi két thac hoc phﬁn
- hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi ctia Truong. Ngay budi hoc dau tién, GV
Khoa KHXH thoéng bao dén NH cac phuong phap KTPG hoc phan da duge xac dinh
trong DC hoc phan [H5.05.02.03].

Trudng thong bao Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé théng tin chi d3 dugc diéu chinh dén toan thé cac don vi, CB, GV, NV
thong qua trang hanh chinh dién tr noi bo (E-office). Ngoai ra, Quy dinh vé viéc t6 chirc
thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi cua Truong ban hanh
dugc niém yét trong S6 tay GV, S6 tay SV, S6 tay CTPT [H5.05.02.04]. Vé thoi gian,
diém qué trinh duoc GV giang day danh gia trong sudt qua trinh giang day theo quy dinh
trong DCCT, GV s& nhap diém qué trinh dé xét diéu kién thi két thac cho NH theo quy
dinh hién hanh. Thoi gian, phuong phép, tiéu chi, trong s, co ché phan hdi cac ndi dung
lién quan dén ky thi cudi ky duogc thyc hién theo hudng dan cua Trudong [H5.05.02.05].
Tiéu chi cu thé dé danh gia cac hoc phan duoc quy dinh cu thé trong PCCT mén hoc
[H5.05.02.06]. Tat ca thong tin vé viéc danh gia déu duoc thong tin dén NH. Trong qua
trinh giang day, GV thuong xuyén nhic nhé NH quy dinh kiém tra/ danh gia KQHT,
ddng thoi cac quy dinh ndy dwoc ding tai trén trang thong tin dién tir cta Truong
[H5.05.02.07]. Chinh vi vy, 100% ngudi hoc hiéu va nam rd cic quy dinh nay. NH xem
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két qua thong qua trang thong tin dién tr cua Truong, Cong thong tin sinh vién, phan
mém duge cai dat trén dién thoai [H5.05.02.08]. Két qua khao sat cho thiy c6 100% NH
Khoa KHXH cho ring NH duogc théng bao day du vé tiéu chi danh gia tirmg mon hoc
[H5.05.02.09].

2. Biém manh

Truong ban hanh Quy dinh vé viée t6 chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé thong tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thire, phuong phap,
tiéu chi, trong sd, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc
tap cua nguoi hoc.

Truong td chire tip huin vé nodi dung xac dinh loai hinh, phuwong phap KTPG phu
hop CPBR va yéu cau Khoa KHXH trién khai thuc hién.

Truong, Khoa KHXH 4p dung nhiéu hinh thirc théng bao, pho bién dén NH Quy
dinh vé viéc t6 chuc thi két thiic hoc phﬁn hé chinh quy dao tao theo hé¢ théng tin chi do
Truong ban hanh.

3. Piém ton tai

Khoa KHXH chua danh gia mic do hiéu biét cia NH cac van ban quy dinh vé

KTDbG KQHT cua nguoi hoc.
4. Ké hoach hanh dong
Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | KHXH trién khai khao sat, danh | Phong KT-
diém | gia muc d6 hiéu biét cia NH cua PBCL
ton tai | Khoa ddi véi cac van ban quy
dinh vé KTPG KQHT cua NH.

2 | Phat |Phong KT-BBCL phdi hop cac | Phong KT- | Hang nim
huy | khoa tién hanh ra soat Quy dinh bBCL
diém | vé viéc td chuc thi két thic hoc | Khoa KHXH
manh | phan hé chinh quy ddo tao theo
hé thong tin chi do Truong ban
hanh va pho bién dén NH bang
nhiéu hinh the.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)
Tiéu chi 5.3. Phwong phdp danh gid két qud hoc tdp da dang, dam bao dg gid tri,
do tin cdy va sw cong bang

1. M6 ta hién trang
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Truong ban hanh Quy trinh coi thi két thuc; Quy dinh t6 chuc thi két thac hoc
phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi (Quyét dinh sé 22/QD-DHKTCN ngay
20/01/2020); Huéng dan tam thoi to chirc thi theo hinh thirc tryc tuyén nim hoc 2021-
2022 (Quyét dinh s6 578/ QD-DHKTCN ngay 25/11/2021); Quy trinh chdm bai thi két
thac hoc phan hinh thtrc tu lun, tric nghiém két hop tu luan (Quyét dinh sé 497/QP-
PHKTCN ngay 08/10/2021) [H5.05.03.01]. Trong d6, phuong phap kiém tra danh gia
cua CTDT dugc GV thuc hién tuong ddi da dang dam bao do luong dugc CPR; viéc
danh gia duogc 4p dung phu hop véi tung muc dich danh gia. Cac PPBG dugc thuc hién
theo tirng HP, tiy thudc ndéi ham cua HP 1a 1y thuyét thudn tay hay c6 tng dung thyc té.
PPDG dugc lua chon co thé 1a thuyét trinh dé tai theo nhom, thuc hién tiéu ludn nhom
hodc c4 nhan dé tai ap dung giai quyét van dé thuc té, van dap, hodc 1am bai thi viét, tric
nghiém Ngoai ra, cic bang tiéu chi danh gia va thang diém twong thich véi ting loai HP
va PPPG dugc sir dung ciing gop phan dam bao tinh tin cay va cong bang trong danh gia
KQHT. Trong s 65 hoc phan ciia nganh NNA (trir 03 HP GDTC, 05 HP KTLLCT, 01
HP KTPL va 4 HP GDQP-AN), c6 05 hoc phan st dung hinh thire thi tu ludn danh gia
diém thi két thuc hoc phan (chiém 8,8%), 35 hoc phan thi trac nghiém (chiém 61,4%), 02
hoc phan sir dung thi trac nghiém két hop ty luan (chiém 3,5%), 03 hoc phan st dung thi
trac nghiém két hop van dap (chiém 5,3%), 02 hoc phan sir dung thi van dap (chiém
3,5%), 01 hoc phan lam tiéu luan (chiém 1.8%), 02 hoc phan thuyét trinh (chiém 3.5%),
01 hoc phan khoa luan t6t nghiép (chiém 1,8%), 01 hoc phan thyc tap t6t nghiép (chiém
1,8%) [H5.05.03.02].

Pé dam bao su cong bang va do tin cdy trong danh gia KQHT, cong tac to chic
thi luon dam bao tinh nghiém tic, khach quan, dung quy dinh. Truong xiy dung hé thong
ngan hang dé thi két thuc HP dé phuc vu cong tac kiém tra, danh gia theo ding quy dinh
va huéng dan cua Trudong. Quy trinh ra dé thi dam bao duoc do bao mat cao cia dé. Doi
voi cac mén thi cd dé thi tric nghi¢m, cac bd mon da trao doi, théng nhét vé hinh thuc
thi, cau trac dé thi dé dam bao do luong dugc ding muc dich, yéu cau vé kién thtc, ki
nang, muc tuy chu va trach nhi€ém hudng té1 CBR trong chuong trinh mén hoc, sau do
giao cho timg c4 nhan GV bién soan dé thi. Cac dé thi sau khi GV bién soan dugc thong
qua boi B6 moén va Khoa, sau d6 nop vé Phong KT-DPBCL dé quan 1y va sir dung
[H5.05.03.03], [H5.05.03.04]. Truong da ban hanh vin ban hudéng dan, c6 quy dinh va
yéu cau cu thé vé nodi dung, hinh thirc, quy trinh lam khéa ludn/dd an tét nghiép. Khi
chdm khoa luan, dd an tdt nghi¢p, Truong déu thanh 1ap Ho1 déng va ¢6 cac ti€u chi
chdm diém cu thé v& hinh thtc; ndi dung (bao gdm tinh cip thiét cua dé tai, phuong phap
nghién ctru, két qua nghién ctru, két luan, kién nghi phu hop véi ndi dung nghién ciru) va
viée tra 101 cau hoi ciia NH; Cac tiéu chi ndy dam bao do gia tri va cong bang trong dénh

gid luan van. Piém cham khoa luan/d6 an tot nghiép dugc cac Hoi dong xem xét, danh
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gi4 cong bang va khach quan. Sau mdi mdi hoc ky, Phong KT-DBCL déu tién hanh phan
tich, danh gia pho diém ddi véi timg hoc phan, ddy 1 co s& dé Khoa va bd mon danh gia
chat luong dé thi, phuong phap danh gia [H5.05.03.05].

Hang nam, Phong KT-PBCL t6 chtc khao sat ¥ kién cac BLQ vé cic phuong
phap va Quy trinh KTPG, do chinh xac va d tin cdy ctia két qua danh gia, su hai long vé
noi dung cong tac thi va kiém tra, danh gia. Trong giai doan danh gia, khong cé tinh trang
khiéu nai, phan nan cta ngudi hoc vé sy thiéu cong bang, minh bach trong sir dung cac
PP danh gia KQHT, ndi dung dugc hoi cho thiy ngudi hoc kha hai long véi PP KTDG va
két qua danh gia tr GV. Qu4 trinh kiém tra dénh gia duoc thuc hién chinh xac, khach
quan, cong bang; Két qua kiém tra, d4nh gia phan anh dung ning luc va trinh d6 ctia NH;
NH hai 10ng vé cac cach thirc cong bd, phan hdi két qua kiém tra, danh gia; két qua kiém
tra, danh gia duoc phan hoi kip thoi, giup NH cai thién KQHT. Qua két qua khao sat nim
2024, cac BLQ déu danh gia su hai 1ong vé PPPG & muc trung binh 4,6 (thang danh gia
5 muc d9) [H5.05.03.06].

2. Biém manh

Truong ban hanh Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi cia Trudng, trong d6 c6 quy trinh xay dung va danh gia do
tin cdy va do chinh xdc cua cac phuwong phap KTPG nguoi hoc, quy trinh xay dung dé
thi, danh gia dé thi. GV Khoa KHXH sir dung da dang cac phuong phap KTPG khac
nhau dé kiém tra, danh gia KQHT cua SV.

Két thuc mdi hoc ky, Truong tién hanh nghién ciru, ddnh gia pho diém cua cac hoc
phan ciing nhu sy pht hop vé trong s6 diém trong KTPG KQHT ciia ngudi hoc.

Céc phuong phap KTPG KQHT cua SV nganh NNA dugc sit dung dam bao do
luong duge cac yéu cau, CDR can do (d6 gia tri); dam bao do tin cdy va co cac tiéu chi
danh gia rd rang nham dam bao tinh cong bang. Cac phuong phap va hinh thic KTDG
KQHT nguoi hoc cia Khoa duge str dung da dang va thuc hi¢én nghiém tuc, theo ding
quy dinh va theo PCCT duogc duyét. Tiéu chi KTPG KQHT cua nguoi hoc dugc xac
dinh rd va c6 phan dinh muc d§ dat/khong dat qua viéc danh gid lién tuc cua GV. Déng
thoi mot dé thi chung s& xac dinh diém danh gia cudi ky cta cac SV tham dy cing hoc
phan, tham gia kiém tra cing thoi diém.

T4t ca cac hinh thuc thi déu duoc bé tri 2 can bo coi thi dam bao tinh coéng bang va
d6 tin cay vé két qua thi cia NH.

3. Diém ton tai

Nganh NNA chua c¢6 nhiéu HP c¢6 ngan hang d¢ thi.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Don vi, nguoi Ghi
TT n Noi dung ] TGTH/HT i
tiéu thuc hién chu
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1 | Khic | T nim hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | chi dao cac khoa ting cuong xay | Phong KT-
diém | dung ngan hang dé thi cho cac hoc bBCL

ton tai | phan trong CTDT, dong thoi chi dao
Phong QLKHCN-BDMST-HTQT
phdi hop Khoa KHXH tién hanh
trién khai nghiém thu ngan hang dé

thi cho cac hoc phan.

2 Phat | Khoa KHXH tiép tuc sit dung da | Khoa KHXH | Hangnim
huy | dang cac phuong phap KTPG khac
diém | nhau dé kiém tra, danh gia KQHT

manh | cua SV.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 5.4. Két qua danh gid dwoc phan héi kip thoi dé ngiweoi hoc cdi thién viéc
hoc tap

1. Mo ta hién trang

Truong da ban hanh cac quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia cia NH, duge
thé hién trong quy ché dao tao va quy dinh dam bao bao chat luong cong tic KTDG két
qua hoc tap. Trong Quy dinh vé ddo tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi
va Quy dinh vé viéc to chure thi két thuc hoc phﬁn - hé chinh quy dao tao theo h¢ théng
tin chi ctia Truong ban hanh c¢6 quy dinh GV cong bd diém qua trinh cho SV trén hé
théng phan mém quan 1y dao tao (Education) cham nhét trudc 03 ngay ké tir ngay két
thuc hoc phan giang day. Diém thi két thuc hoc phan dugc cong bd cung véi diém tong
két ctia hoc phan. Pdi véi hoc phan van dap, diém thi cia SV duoc cong bd ngay sau két
thic budi thi van dap. Viéc cong bd diém hoc phan duoc cong b cham nhat 10 ngay ké
tir ngay thi két thiic hoc phan va duoc cap nhat 1én hé théng phan mém quan 1y dao tao va
cong thong tin ciia Truong. Mdi SV duoc Truong cap 01 tai khoan va sir dung dé xem
két qua thi, KTPG céac hoc phan. Pdi véi viéc phuc khao bai thi két thuc hoc phan, SV
ndp don phiic khao vé Phong KT-PBCL trong thoi gian 03 ngay ké tir ngay cong bd két
qua thi két thiic hoc phan. Thoi han chdm phuc khao va cong bd két qua phiic khao khong
qua 10 ngay ké tir ngdy nhan don phuc khao ctia SV. Cac Khoa phan céng GV cham
phuc khao khong phai 1a GV chdm thi 1an dau tién va néu co thay doi diém phai co bién
ban dbi chat giita GV cham lan dau va GV cham phiic khdo. Truong hop cé sy khac biét
gitra phiéu ghi diém d3 cong bd va diém dugc nhap luu trit trong hé théng quan 1y dao
tao, Phong QLT co trach nhiém kiém tra va diéu chinh (néu c6 sai sot) theo quy dinh
cua Truong [H5.05.04.01].
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Truong gli van ban Quy dinh vé viéc to chire thi két thuc hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thdng tin chi, trong d6 c¢6 quy dinh cu thé vé phan hoi két qua danh gia
dén cac Khoa dé phd bién GV, SV ciia Khoa biét va thuc hién. Vin ban Quy dinh vé viéc
t6 chtrc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé thdng tin chi ctia Truong ban
hanh dugc thé hién trong SO tay GV, Sb tay SV ciing nhu ding tai trén website cia
Truong, cia Khoa va trong phan mém quan 1y dao tao. Trong ndi dung tuan sinh hoat
cong dan dau ndm hoc, dau khoa hoc va cac budi sinh hoat 16p, Phong CTCT-QLSV-KN,
Phong KT-DBCL, Khoa KHXH, CVHT thong béo, phd bién cu thé quy dinh thi, KTDG
KQHT cutia ngudi hoc dén SV [H5.05.04.02].

NH duogc phan hoi két qua danh gia kip thoi. Viéc phan hdi néu dua ra qua mudn
s& khong mang lai tac dung ddi voi NH. Két qua danh gia cuia NH dugc phan hoi thong
qua GV tryc tiép giang day trong sudt qua trinh hoc théng qua diém chuyén can, thuc
hién kiém tra gitra ky véi cac hinh thirc da dang nhu bai tu luén, thuyét trinh, tiéu luan.
Trudce khi két thic HP, GV phai thong bao diém chuyén can va diém gitta ky dén NH.
NH c¢6 tai khoan riéng dé theo ddi két qua moén hoc trén hé thong phan mém “Quan 1y
dao tao” cua Trudng. H6 so, KQHT cua NH duoc luu giir ddy du theo ding tién trinh cia
ngudi hoc, rd rang, dé dang tiép can, tra ciru. Thong tin phan hoi vé két qua danh gia
duoc st dung dé cai thién viéc hoc tap. NH nhan duoc phan hodi cia GV trong subt qua
trinh hoc, thé hién qua viéc danh gia qua trinh. GV danh gia NH vé thai d6 thong qua
diém chuyén can, thyc hién kiém tra gitrta ky va phan hoi két qua dén NH. Nhu vay, ngay
trong qua trinh hoc tap ctia HP, thong qua céc hinh thirc danh gia da dang, NH da nhéan
biét dugc diém manh ctia ban than dé tao tu tin trong hoc tap, thic déy NH néang cao
thanh tich hoc tdp. Bén canh d6, SV ciing nhan biét duoc diém yéu cua ban than dé khic
phuc. Viéc phan hdi sém ciing giup SV nhén thirc r& hon vé yéu cau cia hoc phan, tir d6
NH c6 thé kip thoi diéu chinh viéc hoc tdp nham cai thién két qua & cac bai kiém tra, bai
thi tiép theo [H5.05.04.03].

Két thuc mdi hoc ky, Phong CTCT-QLSV-KN sé& giri danh sach sinh vién bi canh
bao hoc vu téi Khoa KHXH ddi véi cac truong hop canh bao theo quy dinh dao tao; NH
bi canh bao hoc vu 2 1an lién tiép voi hinh thirc budc thdéi hoc; NH vuot qua thoi gian
duoc phép hoc tai truong. NH co két qua hoc tap tur kha tr¢ 1én dugc Truong xem xét hoc
bong dé khich 1¢ tinh than hoc tap va ting gidy khen ctia Hiéu trudong véi nhimg thanh
tich hoc tap, nghién ctru ndi bat [H5.05.04.04]. Sau khi nhan két qua hoc tap, NH c6 thé
phan hoi vé két qua hoc tap bé“mg viéc phuc khdo, danh gida mon hoc, toan khoa hoc
[H5.05.04.05].

2. Biém manh

Trong Quy dinh vé dio tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi va
Quy dinh vé& viéc t6 churc thi két thic hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé thong tin
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chi do Truong ban hanh c6 cic quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia cua
NH. Truong thong bao, phd bién dén SV quy dinh vé phan hoi két qua danh gia v6i nhiéu
hinh thirc khac nhau.

Trong giai doan 2021-2025, khong cé sinh vién nganh NNA dé nghi phiic khao
két qua danh gia cac hoc phan. Thong tin phan héi vé két qua danh gia dugc CVHT
thong bao dén SV st dung dé cai thién viéc hoc tap cua SV.

3. Diém ton tai

Khoa KHXH chua danh gia mtc d6 SV sir dung thong tin phan hoi vé két qua
danh gia dé cai thién viéc hoc tap.

4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Khoa | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | KHXH phéi hop véi Phong KT-| Phong KT-
diém | PBCL khao sat danh gia muc do PBCL

ton tai | SV sir dung thong tin phan hoi
vé két qua danh gia dé cai thién

viéc hoc tap.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy |trién khai hiéu qua hon viéc
diém | phan hoi két qua danh gia cua

manh | ngudi hoc, nham goép phan cai

thién viéc hoc tap ciia SV.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 5.5. NH tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qud hoc tdp

1. Mo ta hién trang

Trong Quy dinh vé viéc to chire thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi do Nha truong ban hanh quy dinh rd vé viéc khiéu nai KQHT ddi véi
nguoi hoc. Truong gii van ban Quy dinh vé viée t6 chire thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thong tin chi dén cac Khoa dé pho bién dén SV [H5.05.05.01]. Quy
dinh vé viéc to churc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi
dugc thé hién trong S6 tay GV, S6 tay SV ciing nhu ding tai trén website cia Truong,
ciia Khoa va trong phan mém quan 1y dao [H5.05.05.02]. Phong QLDT, Khoa KHXH
phd bién Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé
thdng tin chi cia Nha truong dén SV tai tuan sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khoa
hoc [H5.05.05.03]. Bén canh d6, CVHT thong bao, phd bién cu thé dén SV Quy dinh vé
viée to chire thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi dén SV tai
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céc buodi sinh hoat 16p.

Truong chi trong dén viée giai quyét khiéu nai cua SV dbi véi két qua thi, KTPG
va phan cong trach nhiém cy thé cho Phong DT, Phong KT-BPBCL va cac Khoa trong
viéc giai quyét khiéu nai, phan anh cta SV vé két qua thi, KTPG. Trong giai doan 2021-
2025, Khoa KHXH khéng c6 truong hop khiéu nai vé KQHT [H5.05.05.04],
[H5.05.05.05].

2. Diém manh

Truong, Khoa KHXH, CVHT phé bién ddy du cac quy dinh, quy trinh vé khiéu
nai KQHT dén SV thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

Truong lubn quan tAm va yéu ciu cac don vi giai quyét kip thoi va hop Iy céc
truong hop phuc khao vé két qua thi, KTPG KQHT cua SV.

Trong giai doan 2021 - 2025, khong c6 truong hop khiéu nai vé KQHT.

3. Piém ton tai

Quy dinh vé viéc khiéu nai KQHT cua nguoi hoc con phan dinh rd viée xu 1y cac
truong hop khiéu nai dung/sai, chua phan dinh 1 trach nhiém cua ngudi cham khi co su
chénh 1éch diém sb trude va sau khiéu nai.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
| Noi dung _ TGTHMHT ,
tiéu thuc hién chu

1 | Khac | T nam hoc 2025 - 2026, Khoa| Khoa KHXH | Hang nim
phuc | KHXH c6 ké hoach giam sat, kiém tra | Phong KT-
diém | GV nhap diém giira ky, cudi ky dung PBCL

tontai | theo ké hoach va quy dinh cua

Truong.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim

huy | tuyén truyén, pho bién cac quy dinh,
diém | quy trinh vé khiéu nai KQHT dén SV
manh | thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau;
giai quyét kip thoi va hop 1y cac
truong hop phiic khao vé két qua thi,
KTbG KQHT cua SV.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Két luan vé Tiéu chuén 5

Nhitng diém manh néi bit

Truong di ban hanh dy du quy dinh vé viéc t6 chirc thi, kiém tra nham danh gia
KQHT. K¢é hoach thi, kiém tra duoc cong bd cong khai, rong rai dén nguoi hoc ngay tir
dau hoc ky théng qua DCCT cac hoc phan. GV dugc tdp huin, huéng dan, bodi dudng
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kién thtc vé cac PP KTPG. Trién khai cic quy ché, quy dinh vé KTPG KQHT cua
ngudi hoc, cu thé vé thoi gian, hinh thuc, PP, ti€u chi danh gia, trong s6, co ché phan hoi
ctia ngudi hoc va cac ndi dung lién quan khac mot cach day du, rd rang. Tat ca cac quy
ché, quy dinh vé KTPG déu duoc GV, Khoa, Truong cong bd cong khai toi ngudi hoc
vao dau khéa hoc va trude mdi ky KTPG bang nhiéu hinh thirc khic nhau nham dam bao
ngudi hoc hiéu va ndm 18 cac quy ché, quy dinh nay. Cac phuong phap va hinh thirc
KTDG KQHT nguoi hoc ciia Khoa dugc st dung da dang va thuc hién nghiém tuc, theo
dang quy dinh va theo PCCT dugc duyét. Tiéu chi KTPG KQHT cua ngudi hoc dugc
xac dinh 16 va c¢6 phan dinh muc d¢ dat/khong dat qua viéc danh gia lién tuc cua GV.
Ddng thoi mot dé thi chung s& xac dinh diém danh gia cudi ky cua cac NH tham dy cing
hoc phan, tham gia kiém tra cung thoi diém. Tt ca cac hinh thirc thi déu duoc bd tri 2
can bo coi thi dam bao tinh cong bang va do tin cay vé két qua thi ciia SV. Ban hanh Quy
ché DT, cac QT lién quan dén cac cong tac DT, trong d6 néu 1d quy dinh vé viéc phan
hoi két qua danh gia ciia nguoi hoc. Cac quy ché quy dinh nay duoc cong bd cong khai
trén cac phuong tién truyén thong ciia Khoa/Trudng. Cac thong tin phan hoi két qua danh
gia kip thoi da gitp SV biét dé cai thién viéc hoc tdp ctia minh. Nguoi hoc hai long vé
cach thirc, thoi gian phan héi KQHT. Co day du cac quy dinh, QT khiéu nai vé KQHT va
cong bd cong khai dé nguoi hoc dé dang tiép can. Nguoi hoc duge Khoa, Truong phd
bién déy du cac quy dinh, QT khiéu nai vé KQHT truéc mdi khoa hoc, mdi hoc ky.
Trong giai doan 2021-2025, khong cé trudng hop sinh vién nganh NNA khiéu nai vé viéc
danh gia két qua hoc tap.

Nhitng ton tai co ban

Cac phuong phap KTPG duogc xac dinh phu hop va do luong muc do dat CDR,
tuy nhién sd lugng cac phuong phap KTPG duogc xac dinh chua nhiéu. Khoa KHXH
chua dénh gid mac d6 hiéu biét cua SV cac van ban quy dinh vé KTPG KQHT cua
ngudi hoc. Ngan hang dé thi dugc trién khai tir nam 2021 va chua c6 nhiéu ngan hang dé
thi cho tit ca cac hoc phan cta nganh NNA. Khoa KHXH chua danh gia mtc do SV st
dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap. Mot sd hoc phan
cong bd diém két thuc hoc phan con cham so véi ké hoach, quy dinh ctia Trudng. Quy
dinh vé viéc khiéu nai KQHT ciia ngudi hoc con phan dinh rd viée xir 1y cac truong hop
khiéu nai ding/sai, chua phan dinh rd trach nhi¢m ctia nguoi chdm khi c6 sy chénh 1éch
diém sd trude va sau khiéu nai.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co 5/5 tiéu chi dat diém 4,0. Mrc trung binh cua tiéu chuan dat: 4,00 diém; Sb
tiéu chi dat: 5/5; Ty 1¢ sb tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuan 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciu vién

Mé dau: Khoa KHXH c6 mét doi ngli GV giau kinh nghiém, voi trinh do TS,
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ThS. Bdi ngli GV trong khoa tré trung, nang dong, nhiét tinh, ham hoc hoi, trau doi kién
thirc, dam mé nghién ctru khoa hoc, ¢ thanh tich xuat sic trong hoat dong giang day va
nghién ctru khoa hoc. Poi ngii GV duoc quy hoach, tuyén dung dap tng yéu cau dao tao,
NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng. D01 ngli GV cua Khoa c6 nang luc chuyén
mon cao, tich cyc tham gia vao cac loai hinh nghién ctru khoa hoc khac nhau. Viéc tuyén
dung, dé bat can bo duge thuc hién cong khai, dung quy dinh va dya trén trinh d¢ chuyén
mon, kinh nghiém giang day va thanh tich hoc thuat. Viéc phan cong trach nhiém dao tao
va moi quan hé cong tac duoc phan dinh rd rang, phu hop véi trinh d6, kinh nghiém k§y
ning cua GV. Viéc quan 1y theo két qua cong viéc va ghi nhan thanh tich cua giang vién
tao dong luc cho viéc hoan thanh trach nhi¢m gidng day, nghién clru va cac hoat dong
phuc vu cong ddng.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach di ngii GV, NCV (bao gom viéc thu hut, tiép nhdn,
bé nhiém, bo tri, cham dirt hop dong va cho nghi hwu) dwoc thiee hién dap ing nhu cau
vé dao tao, NCKH va cdc hoat dong phuc vu cong d&ng

1. Mo ta hién trang

Khoa c6 ké hoach phat trién doi ngii GV, thyuc hién chuong trinh (bao gdm viéc thu
hut, tiép nhan, bo nhiém, bé tri, cham dit hop dong va cho nghi huu) cian cit nhu cau vé
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Tu khi thanh lap dén nay lanh dao
Truong luén xac dinh viéc quy hoach va phat trién doi ngli GV, NCV la nhi€ém vu trong
tam cta Truong. B¢ an “Néang cao chat luong doi ngii can bd Truong PH KTCN CT giai
doan 2011-2020” va “Chién lugc phat trién Truong PH KTCN CT giai doan 2020-2025,
dinh huéng dén nam 2030 (Quyét dinh 14/QD-HDT ngay 20/4/2020), “Chién luoc phat
trien Khoa KHXH giai doan 2020-2025, tam nhin dén 2030 (Quyét dinh sd 648/QP-
PHKTCN ngay 31/12/2020) [H6.06.01.01] va ban mé ta cong viéc ca nhan, quy dinh vé
chi tiéu, sd lugng, chét lugng va tiéu chuin nghé nghi¢p cu thé cua doi ngl GV, dap ung
vé nhu cau dao tao; Truong va Khoa da cu thé hoa thanh K& hoach phat trién nhan sy cua
Khoa dinh ky hang nam [H6.06.01.02]. Bén thang 12/2024, Khoa KHXH ¢6 20 GV, gdm
03 TS, 17 ThS. 100% giang vién cta Khoa déu c6 ching chi nghiép vu su pham, co
nhiéu GV duoc dao tao & nude ngoai va dao tao theo chuong trinh lién két voi nude
ngodi. GV cua Khoa duogc b tri theo chuyén nganh phu hop nhim phat huy hiéu qua
nang luc ctia GV; Trudng c6 ké hoach nang cao ning luc tiéng anh cta doi ngii GV, NV
dinh ky dé danh gid nang lyc tiéng Anh cua déi ngti GV va co ké hoach hd tro, dao tao
[H6.06.01.03]. Pinh ky nha truong t6 chic cac hoat dong hoc tap, bdi dudng dé nang cao
trinh d6 va k¥ nang nghé nghiép cho GV [H6.06.01.04]. Hoat dong nay duoc thuc hién
theo K& hoach va kinh phi dao tao, phat trién doi ngli GV [H6.06.01.05].
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Bang 6.1.1. Bing thong ké s6 lwgng GV Khoa KHXH theo trinh d$ trong 4 nim

gin day

S6 | Giéi tinh D) tudi
Nam hoc | lwong | < [35-|45 |GS|PGS | TS | ThS | KS/CN

gy |Nam NI ol s | s
2021-2022 | 20 7 137 4]10]6]0] 0o [3]17 0
2022-2023 | 20 7 137 4]10]6]0] 0 [3]17 0
2023-2024 | 20 7 1341060 o |[3]17 0
2024-2025 | 20 7 | 13]4]10]6 [0 0 [3]17 0

(Nguon: Phong TC-HC, 2024)
Bang 6.1.2. Bang thong ké so lwong GV ciia nganh NNA theo trinh d9 trong 4 nim

gin day
S6 | Giéi tinh P tudi -
Nam hgc | lwgng < 35- GS [PGS | TS| ThS
Nam | Nir 45> CN
GV 35 | 45

2021-2022 | 12 2 11| 2 5 5 0 0 2 | 10
2022-2023 | 10
2023-2024 | 08 1 7 1 1 6 0 0 1 7 0
2024-2025 | 10 1 7 1 1 6 0 0 1 7 0

(Nguon: Phong TC-HC, 2024)
Viéc quy hoach doi ngli GV duogc thyc hién dap img nhu cau vé dao tao, NCKH
va phuc vu cong déng. Viéc quy hoach ddi ngli GV dugc Khoa chu trong tir khau tuyén
dung: Khoa c6 ké hoach tuyén dung dugc thuc hién dua trén quy dinh tuyén dung nhan
su dugc cong khai trén Egov voi céc ti€u chi rd rang vé trinh do chuyén mon, tin hoc,
ngoai nglr va kinh nghiém gidng day, lam viéc cho tung vi tri mot cach phu hop; GV
duge lya chon va phan cong giang day phu hop véi timg chuyén nganh cu thé
[H6.06.01.06]. Khoa c6 03 B mon bao gém B mon Khoa hoc co ban, B6 mon Ngoai
ngir va Bo mon Luat. GV dugc bd tri phu hop v6i chuyén nganh cho ting bd mén
[H6.06.01.07]. Bén canh d6, Khoa ciing chu trong bd sung d6i ngii GV dén tir co quan,
t6 chtrc cac nganh nghé c6 lién quan dén luat va NNA theo dinh hudng phat trién dio tao
sinh vién c6 kha nang ting dung, thuc hanh cta Khoa [H6.06.01.08]. Khoa c6 chinh sach
hop 1y dé thu hat nhitng GV c6 trinh d9 tién si, c6 kha ning NCKH va tham gia hoat
dong cong dong. Trong cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, Khoa ciing cht trong dén viéc
GV c¢6 két qua NCKH dép tng tiéu chuan cia GV theo nim hoc [H6.06.01.09],
[H6.06.01.10]. Ngoai nhiing kinh nghiém thyc tién, kha ning phuc vu cong dong cua
GV duoc thé hién cu thé qua vi¢c phéi hop véi GV thuc hién cac phan viéc theo dliing
chuyén mon va theo ké hoach cua khoa va hd trg cac hoat dong Poan, Hoi cta Khoa.
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Hién nay, tai Truong PHKTCNCT viéc tuyén dung, bd nhiém, chim dut hop
d6ng lao dong va cho nghi huu ddi véi GV déu c¢6 qui dinh rd rang thyc hién theo ding
quy dinh ctia Luat Lao dong va quy dinh cu thé ctia Truong [H6.06.01.11].

2. Biém manh

Truong ban hanh day di quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong bao,

phd bién dén toan thé GV biét va thuc hién.

Truong thue hién quy hoach phat trién d6i ngii GV cong khai, minh bach, theo

dung quy dinh va dap Gmg nhu ciu BT, NCKH, PVCD.

Doi ngii GV Khoa KHXH ¢6 trinh d6 chuyén mén cao, dap tmg cac yéu cu giang

day, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac.

B6 mdén NNA ¢6 du GV co hitu ¢6 trinh d6 chuyén mén cao, dap tng cac yéu cu

giang day, NCKH.

3. Piém ton tai

Viéc nang cao trinh do tién si dam bao theo quy dinh d6i véi nganh NNA con gip

nhiéu khé khan nhat dinh. GV ciia B6 mon quan 1y nganh NNA van can c6 thém nhan
luc co trinh d6 tién si. K& hoach phat trién Khoa chua thé hién rd viéc quy hoach doi ngii
GV cho hoat dong phuc vu cong déng, NCKH... ké hoach van dang duogc cai tién nhiéu
hon trong thoi gian sap toi.

4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
LILIN Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khic | Tir ndm hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | va Khoa tang cuong cac hinh thic | Phong TC-HC
diém | hd tro GV hoc tap nang cao trinh
ton tai | do va déy manh ké hoach sép xép
GV dang ky nganh hoc TS dang

v6i cac chuyén nganh dang DT.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim

huy | dao tao, bdi dudng doi ngii GV co
diém | hitu co6 trinh do chuyén mon cao,
manh | dap Gmg cac yéu cau giang day,
NCKH va PVCD.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.2. Ti 1é GV/NH va khéi luong cong viéc cua doi ngii GV, NCV dwoc do
luong, giam sat lam can cu cai tién chat luong hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong déng

1. M6 ta hién trang
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Pé dam bao vé mit sb lugng va chét lugng doi ngli, dua trén K& hoach chién lugc
phat trién ctia Truong va Khoa, BCN Khoa KHXH d3 x4y dung 16 trinh phat trién can bo
dai han, chu trong ddm bao doi ngii ké can, dam bao co cdu do tudi, dua trén khoi luong
cong viéc dang thuc hién cua GV va lyc lugng can bd sép nghi hodc da nghi huu. Ti 1¢
GV/SV ciia nganh NNA dam bao duy tri dugc chat lwong dao tao va phu hop voi quy
dinh cia B6 GD&DT hién nay; Ti 1¢ GV/SV ciia CTDT dép tng yéu cau theo quy dinh
hién hanh. Tong sé GV ciia Khoa 13 20 ngudi, gdm 03 TS (chiém ty 1& 15% so vdi tong
s6 GV cua Khoa), 17 ThS (85%). Hién Khoa KHXH c6 02 GV dang theo hoc NCS &
trong nuée. Trong giai doan danh gia, ty 16 GV/NH chinh quy nganh NNA duoc quy doi
lan Iuot: ndm hoc 2021- 2022 13 0,12; 2022 - 2023 13 0,07; 2023 - 2024 1a 0,04; 2024 -
2025 1a 0,03 dam bao voi ty 1€ quy dinh cia B GD&DPT. SV dugc dam bao kha nang
tuong tac, hoc tap kién thirc khoa hoc va thuc tién tir GV, dam bao chat luong dao tao
theo muc ti€u cua Khoa theo ti 1€ bang 6.2.1.

Bang 6.2.1. Ti 1€ GV/NH cua khoa KHXH qua tirng ndm hoc

Tong s6 FTEs cia Téng s6 FTEs cia .
Nam hoc Til¢ GV/NH
) GV NH
2021 - 2022 22 152 0.13
2022 - 2023 22 275 0.07
2023-2024 22 427 0.05
2024-2025 22 577 0.03

(Nguon: Phong TC-HC, 12/2024)

Tiéu chuan ciia GV dap Gng theo quy dinh ctia B GD&PT va tinh hinh thuc té tai
don vi. Poi ngii co hiru, Khoa KHXH con c6 10 GV thinh giang dén tir co quan, t6 chuc,
cong ty doanh nghiép linh vuc k¥ thuat, kinh t& tham gia giang day, huéng dan thuc
hanh, danh gia két qua hoc tip cua SV theo thoa uwdc gin két dao tao giita Trudng véi
doanh nghi¢p [H6.06.02.01], [H6.06.02.02].

Viéc quy d6i khdi luong cong viée cua doi ngii GV theo gid chuan duoc hudng
dan chi tiét va duoc trién khai thuc hién. Truong ban hanh vin ban quy dinh chi tiét vé
khéi luong cong viée cua doi ngii GV, bao gém: cac hoat dong giang day, NCKH va
cong tac khac nhu phu trach ¢6 van hoc tap, coi thi, chim bai, tuyén sinh,... Qua do, GV
¢ nghia vu thuc hién gio giang day, NCKH va cong tac khac theo dinh muc cu thé mdi
nam: Giang day: 300 gio; NCKH: 150 gio; Cong tac khac (cd van hoc tip, coi thi két
thac hoc phﬁn, tham gia hoat dong tuyén sinh...) theo Quy dinh ché d6 lam viéc cia GV
hién hanh (Quyét dinh s6 160/QD-PHKTCN ngay 08/3/2022, Quyét dinh s6 49/QP-
PHKTCN 31/01/2023 stra doi, b sung mot sé diéu ciia Quyét dinh 160/QD-PHKTCN,
Quyét dinh s6 102/QD-DHKTCN ngay 07 thang 3 nim 2024 vé viéc ban hanh Quy dinh
Ché d6 1am viéc cua giang vién Truong PH KTCN CT). Khéi lugng cong viée ddi véi
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doi ngli GV, NCV duoc giam sat dé cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong déng. Két thuc mdi hoc ky, Khoa tién hanh hop dé téng két khéi lugng
giang day, NCKH trén co so dbi chiéu véi két qua thong ké khoi luong giang day cia céc
Phong KT-BBCL, Phong QLKHCN-DMST-HTQT va xac nhan tr giang vién. Qua do,
x4c dinh dugc ty 1& vuot gid ciia GV va c6 ké hoach phan cong khéi luong giang day,
nhiém vu nghién ctru khoa hoc va cong tac khac (coi thi, ¢6 van hoc tap, huong dan thuc
tap, hudng dan khoa luan,...) cong viée cu thé cho GV & hoc ky tiép theo. Lién tuc tir
2021 dén 2024, héng nam Truong déu cai tién, bod sung Quy ché chi tiéu ndi bd dé xac
dinh nghia vu va quyén loi dugc hudng cua cac ddi tuong lién quan, trong d6 c6 GV,
NCV (Quyét dinh s 145/QD-DHKTCN, ngay 26/3/2021 DPHKTCN; 212/QD-DHKTCN,
ngay 30/3/2022; 163/QDb-DHKTCN ngay 06 thang 4 nam 2023; 200/QD-DHKTCN ngay
09/4/2024). Ngoai ra, Khoa di tham gia vao cic hoat dong cong dong khac nhu: cac hoat
dong giao luu, hd tro cho cong dong, tu vin hudng din vé ki thuat. Cac phong ban lién
quan chiju trach nhiém trién khai thyc hién viéc quy ddi khdi luong cong viée cta doi ngil
GV trong pham vi toan truong [H6.06.02.03], [H6.06.02.04], [H6.06.02.05].

Vi¢c danh gia GV duogc thuc hién dinh ky hang thang qua thong qua bang tu danh
gia két qua xép loai chat lugng cong viéc dua trén ban md ta cong viéc cua GV
[H6.06.02.06], [H6.06.02.02]. Sau khi GV tu danh gia thi Truong Khoa s€ danh gia lai,
xac nhan vao Phiéu danh gia xép loai két loai két qua lao dong. Két qua danh gia duoc
chuyén vé Phong TC-HC dé xép loai thi dua khen thuong cho GV. Cudi mdi nam hoc,
Hoi dong thi dua khen thudng cap truong danh gia, binh xét két qua thi dua cho cac ca
nhan va tap thé hoan thanh tot nhiém vu muc tiéu cua nam.

2. Biém manh

Ti 16 NH/GV hoc ciia CTDT nganh NNA dap Gmg yéu cau theo quy dinh vé xéac
dinh chi ti€u dao tao trinh do dai hoc hién hanh.

Truong ban hanh van ban lién quan dén viéc quy doi khéi luong cong viée ciia doi
ngii GV theo gid chuan dugc hudng dan chi tiét va dugc trién khai thuc hién.

Quy dinh ché d6 1am viéc cia GV dugc Truong ban hanh, trong d6 c¢6 quy dinh vé
s6 gid giang/khdi lwgng cong viée tiéu chuan/téi thiéu quy doi dbi vai doi ngit GV.

Khéi lugng cong viéc ciia doi ngii GV dugc do ludng, giam sat cu thé 1am cin ctr
dé c6 ké hoach phan cong, giam sat va kiém tra chuyén mon dinh ky nham cai tién chat
lugng hoat dong ddo tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Viéc danh gia GV
co tiéu chi ro rang, cu thé tao diéu kién dé GV ¢o nhiing diéu chinh phu hop va tao dugc
dong luc phat trién cho GV.

GV Khoa KHXH luén tich cuc huéng Gmg va tham gia diy du cac hoat dong
PVCP do Truong, phong CTCT-QLSV-KN ciing nhu cac co quan doan thé phat dong va

to chuec.
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Trong giai doan 2021-2025, GV Khoa KHXH duoc danh gia hoan thanh tét nhiém
vu tré 1én va hau hét cac y kién ciia SV nganh NNA hai long vé hoat dong giang day cua
GV.

3. Diém ton tai

Trong giai doan 2021-2025, sb lugng GV c6 hoc ham, hoc vi cao cua Khoa
KHXH khong ngimg duoc nang 1én tuy nhién dé khong ngimg nang cao chat lugng dao
tao va quy mé dao tao thi trong giai doan sip dén Truong, Khoa, Bo mon can diy manh
hon nira viéc phat trién doi ngli GV trinh d cao.

4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
1T . Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chu
1 | Khac | Tr ndm hoc 2025-2026, Trudng | Khoa KHXH | Hing nim
phuc | ting cudng ché do chinh sach | Phong TC-HC

diém | nham ting cuong sd luong GV
tdn tai | c6 hoc ham, hoc vi cao cho
Khoa KHXH.

Khoa tién hanh xdy dung cac
tiéu chi danh gid mang tinh dinh
luong trong viéc thuc hién céc
nhiém vu PVCD va nhiém vu
chuyén mon khac ctia GV.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy | trién khai giam sat khoi luong

diém | cong viéc ddi véi doi ngit GV dé
manh | cai tién chat luong hoat dong
DT, NCKH va PVCD.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.3. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV, NCV (bao gom ca dao dirc

va nang lyc hoc thuqdt) dé b6 nhiém, diéu chuyén dvwoc xac dinh va phé bién cong khai.

1. Mo ta hién trang

Truong c6 céc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV (bao gém ca dao dirc va ning
luc hoc thuat) dé bd nhiém, diéu chuyén r0 rang, cu thé, trong d6 chu trong cac ti€u chi
trinh d6 chuyén mon, phrflm chat dao dirc, tham nién giang day, NCKH, kha nang str dung
ngoai ngir trong giang day va NCKH. Quy ché tuyén dung truong PHKTCNCT di quy
dinh 13 céc tiéu chuan chung va tiéu chi, yéu cau cy thé ddi véi timg vi tri tuyén dung va
Iwa chon GV (Quyét dinh s6 20/QD-HPT ngay 21/11/2020 Quy dinh tuyén dung, sir
dung va quan 1y vién chirc Truong DPH KTCN CT, Quyét dinh sé 470/QD-DHKTCN
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ngay 09/11/2018 vé thu tuc bd nhiém, bo nhiém lai, ludn chuyén, tir chtrc, mién nhiém
chtic danh Truong phong, Phé Truong phong va tuong duong thudc Truong PH KTCN
CT). Quy trinh bé nhiém chat ch&, dung quy trinh quy dinh tai Nghi dinh s6
115/2020/NB-CP ngay 25/9/2020 ctua Chinh phi quy dinh vé tuyén dung, st dung va
quan 1y vién chtrc va Nghi dinh s6 85/2023/ND-CP ngay 07/12/2023 ctia Chinh pha vé
stra doi, bo sung mot sb diéu cua Nghi dinh 115/2020/ND-CP vé tuyén dung, st dung va
quan ly vién chtrc [H6.06.03.01].

Tiéu chi tuyén dung va liwa chon GV duoc phd bién cong khai trén trang thong tin
dién tir ciia Trudng va khoa; giri thong bao bang vin ban vé cac don vi trong Trudng,
dugc ding tai trén bao chi va website ndi bo trudng khi ¢ cac dot tuyén dung tap trung
[H6.06.03.02]. Bén canh d6, Trudng ciing c6 nhitng chinh sach wvu tién tuyén dung d6i
vo1 nhan lyc ¢o6 trinh d§ cao cho nganh NNA [H6.06.03.03]. Tiéu chi tuyén dung, lya
chon GV duoc cap nhat, diéu chinh theo ting thdi ky phat trién ciia Trudng, phut hop véi
yéu cau nang cao chat luong doi ngil va phu hop véi quy dinh chung ciia Nha nuéc. Pé
thuc hién viéc tuyén dung, lya chon GV, Truong thanh 1ap Hoi dff)ng tuyén dung dé dam
bao viéc tuyén dung dugc chinh xac khach quan va c6 su dong thuan tap thé. Trong thanh
phan Hoi dong ludn co thanh vién 1a cac khoa chuyén mén co lién quan. Ngoai ra,
Truong con c6 ché do dii ngd, dao tao, boi dudng nhan sy nham nang cao hiéu qua tuyén
dung. Can cr chién lugc phat trién cta Truong, Khoa, ké hoach dao tao boi dudng hang
nam, khoa c6 dé xuat nhan sy dé phat trién d6i ngii GV [H6.06.03.04]. Can ctr quy md
TS hang nam, cac HP trong CTDT nganh NNA, nhu cau DTBD d6i ngii, Khoa KHXH c6
ké hoach tuyén dung, ké hoach DTBD mét sb vi tri nhan su cua Khoa trinh BGH phé
duyét va thong bao rong rai [H6.06.03.05]. Trong cac thong bao KH tuyén dung hang
nam tir 2021-2025 cua Trudng di ghi chi tiét vé tiéu chuan d6i voi timg vi tri tuyén dung
va quy trinh tuyén dung. Két qua tuyén dung duoc cong bd cong khai. Ddi véi tuyén
dung GV, tng vién phai trai qua phan thuc hanh giang day va tra 10i cic cdu hoi vé
chuyén moén cua Hoi déng sat hach. Sau khi tring tuyén, cac GV duogc giao nhiém vu
bién soan dé cuong bai giang, thong qua bai giang & bo mon va tién hanh giang thir tai bo
mén rdi méi duoc 1én 16p chinh thuc. Trong 01 nam tap su, khoa s€ ctir 01 GV c6 kinh
nghi¢m hudng dan truc tiép cho GV tap su. [H6.06.03.06].

Viéc bo nhiém, diéu chuyén GV cua CTDT nganh NNA duogc thuc hién theo Quy
dinh néu trén; viéc bd nhiém cac chirc danh nghé nghiép cho GV vao cac ngach bic GV
chinh, GV cao cép c6 dugc thuc hién theo quy dinh cta Théng tu 40/2020/TT-
BGDDT ngay 26 thang 10 nam 2020 ctia B Giao duc va Pao tao quy dinh ma sb, tiéu
chuén chirc danh nghé nghiép, bd nhiém va xép luong ddi véi vién chie giang day trong
cac co s& gido duc dai hoc cong 1ap va cac quy dinh khic cia BO chi quan va cua

Truong. Viéc bdé nhi€ém vién chic 1anh dao, quan 1y con dua trén trinh do chuyén mon,


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-40-2020-TT-BGDDT-ma-so-nghe-nghiep-bo-nhiem-vien-chuc-giang-day-trong-co-so-cong-lap-456220.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-40-2020-TT-BGDDT-ma-so-nghe-nghiep-bo-nhiem-vien-chuc-giang-day-trong-co-so-cong-lap-456220.aspx
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kinh nghiém thyc té va trén co sé quy hoach can bo di duoc phé duyét cho ting giai
doan [H6.06.03.08].

2. Biém manh

Truong ban hanh ddy du cac tai lidu, vin ban quy dinh vé cic tiéu chi tuyén dung
va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén.

Viéc tuyén dung GV hing nim duoc t6 chirc dung theo quy dinh, nghi dinh vé
tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc.

Cac ti€u chi tuyén dung va lga chon GV, NCV bao gém cad dao duac va nang luc
hoc thuat dé bd nhiém, diéu chuyén dugc phd bién va thong bao cong khai théng qua
trang thong tin ndi bg, website cua Truong va cua Phong TC-HC.

3. Diém ton tai

Hang nam, thong bao tuyén dung dugc pho bién, cong khai bang nhiéu hinh thirc
da dang nham dam bao toan thé CB, GV, NCV co du thong tin, nhan thirc vé cac quy
dinh, tuy nhién, s6 luong tng vién ndp ho so ing tuyén & cac dot tuyén dung cia Trudng
van con han ché, nhat 1a nguén nhan lyc ¢ trinh d6 cao cua nganh NNA.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Tir nam hoc 2025-2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc |ting cuong ché do chinh sach | Cac don vi
diém | nham tuyén dung, thu hat GV c¢6 lién quan
ton tai | hoc ham, hoc vi cao. Khoa KHXH
dd ra soat, d6i mdi cac phuong
thitc, hinh thirc thong bao tuyén
dung nhim ting sé lugng ung
tuyén. Cu thé héa tiéu chi tuyén
dung GV dam bao dung yéu cau
tuyén dung vé chuyén nganh duoc
dao tao dé dap tng ngay duoc yéu
cau caa CTPT.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH ra soat | Khoa KHXH | Hang nim
huy | vin ban quy dinh vé cac tiéu chi
diém | tuyén dung va lya chon GV cua
manh | Truong dé b6 nhiém, diéu chuyén
dung theo quy dinh, nghi dinh vé
tuyén dung, st dung va quan ly

vién chtrc.
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5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.4. Nang luc cua doi ngii GV, NCV dwoc xdc dinh va duoc PG

1. M6 ta hién trang

GV 1a ngudn luc rat quan trong trong viéc tao ra chat lugng dao tao. Trong dinh
huéng phat trién CTDT nganh NNA, viéc dau tu, ting cuong doi ngii GV ca vé sb luong
va dic biét vé chat lugng ludn 1a mot trong nhitng muc tiéu then chdt. Tiéu chi danh gia
nang luc d6i ngii GV, NCV duoc quy dinh trong Hé théng chi s6 danh gia thuc hién cong
viéc (KPIs) ap dung tai Truong PH KTCN CT (Quyét dinh 490/QD-DHKTCN ngay
27/6/2022), bao gé)m cac nang luc thyc hién cac nhiém vu cia GV: Nang luc NCKH;
ning luc phat trién CTDT; ning luc giang day; ning luc giam sat va TDG chat lugng
cong viéc; ning luc nghién ctu va dong gop cho cong dong... Truong cd quy dinh rd
nang lyc cia GV, NCV trong Quy ché vé to chirc va hoat dong cua Truong (Quyét dinh
s6 54/QD-PHKTCN ngay 26/4/2022); Quy ché tuyén dung va Ban md ta cong viéc cia
vi tri viéc lam CB, GV, NV...; Quy dinh tiéu chuan vé ché do lam viéc, nghi ngoi ddi voi
VC, NLP thudc Truong (Quyét dinh sé 160/QD-DHKTCN ngay 08/3/2022, Quyét dinh
s6 49/QD-DHKTCN 31/01/2023 stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Quyét dinh 160/QD-
PHKTCN, Quyét dinh sé 102/QD-PHKTCN ngay 07/3/2024); Quy ché hoat dong
KHCN (Quyét dinh 66/QD-DPHKTCN ngay 06/02/2023) [H6.06.04.01], [H6.06.04.02].

Nang luc NCKH duoc xac dinh thong qua viéc viét bao céo khoa hoc, gido trinh,
sach; cong bd cac két qua NC, chuyén giao cac két qua nghién ciru vao thuc tién; kha
ning huéng dan NH thyc tip, hoan thanh khoa luan tot nghi¢p. Boi ngti GV tich cuc
tham gia NCKH va c6 nhiéu cong trinh khoa hoc c6 chat lwong. Nhu vy, vé co ban,
trinh d6 chuyén moén ctia GV ludn duoc xac dinh rd rang va dap tng duoc yéu ciu cua
cong viéc. Viéc danh gia nang luc doi ngli GV trong cong tac giang day va NCKH duogc
Nha truong xac dinh 16 trong Quy dinh ti€u chuan, ché do lam viéc, nghi ngoi ddi véi
vién chirc, nguoi lao dong thudc Truong. Hang nim, Trudng déu ban hanh Bo tiéu chuin
danh gia két qua thyc hién cong viéc, trong do, néu rd quy trinh danh gid, hinh thuc danh
gia; st dung két qua danh gia. Viéc danh gia nang luc ciia GV duoc can cir trén két qua
cong viéc dugc giao nhu khdi luong, chat luong giang day, NCKH, tién do va hiéu qua
ciia cong viéc trong tirng nam hoc; thuc hién va hudng dan thuc hién hoat dong xa hoi,
PVCD [H6.06.04.03], [H6.06.04.04].

Hing nidm, Truong/Khoa thyc hién danh gia ning lyc cua GV, NCV qua cac hinh
thirc: Banh gid CLGD ctua GV, NCV qua qua trinh DH cua GV, du gid theo tung hoc ky
va kiém tra hd so chuyén mén ctia GV, qua phan hoi cua NH, cyu NH, NTD va két qua
thanh tra KL va CL cong viéc; danh gia hoat dong NCKH cua GV qua két qua sb luong
va chat luong san phdm NCKH nhu: cic bai bao quéc té, két qua danh gia cac dé tai

NCKH cua Hoi ddng nghiém thu, danh gia cac sich chuyén khdo, gido trinh, cac san
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phém khoa hoc dugc ting dung cua GV; céc cong bd khoa hoc; qua két qua huéng dan
luan van...Bén canh viéc danh gia nang lyc cia GV, cudi mdi nim hoc, tit ca GV déu
dugc danh gia, xép loai. Két qua danh gia nang luc dugc xem xét dé c6 ké hoach dao tao
boi dudng; khen thuéng hoac phan loai; can nhic bd nhiém. .. [H6.06.04.05].

Két qua danh gia xép loai vién chirc hang nim cua khoa déu dat & mic cao, nim
hoc 2021 - 2022 ¢6 10% GV HTXSNV, 90% GV HTTNV; nam hoc 2022 - 2023 ¢6 33%
HTXSNV, 67% GV HTTNV; nam hoc 2023 - 2024 cO0 17% HTXSNV, 83% GV
HTTNV.

2. Diém manh

Truong ban hanh diy du vin ban, quy dinh vé quan 1y nhan sy, trong d6 thé hién
13 vé tiéu chuan, ning luc cua doi ngii GV.

Hang nam, Truong ludn trién khai danh gia ning luc ciia GV dé xem xét dé bat,
dao tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thira.

Két qua danh gia hiéu qua cong viéc ciia GV duogc thong bao dén GV va luu trix
trong dit liéu vé két qua dénh gia hiéu qua cong viéc cia GV hang nam.

3. Piém ton tai

Nang luc ngoai ngtr cia mot s6 GV Khoa KHXH con han ché nhét dinh. Viéc
danh gia GV c6 nhiéu tiéu chi tuong ty danh gia NV, chua xdy dung hoan chinh bo tiéu
chi danh gia dac thu cho GV.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
. Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | T nam hoc 2025-2026, Truong ting | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | cudong ché @6 hd tro GV hoc ngoai Cac don vi
diém | ngit va chi dao Trung tam NNTH lién quan
ton tai | thuong xuyén to chiic cac 16p boi
dudng ngoai ngit cho GV nham nang
cao nang luc ngoai nglr cho GV
Khoa KHXH. Khoa dang tién hanh
ra soat, danh gia lai nang lyc cua
GV. DPong thoi, Khoa s& két hop
nhiéu hinh thirc khao sat dé dat higu

qua cao trong viéc danh gia GV.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hing nim
huy | nang cao hiéu qua danh gia nang luc
diém | cia GV dé xem xét dé bat, dao tao,

manh | bdi dudng phat trién doi ngii ké thira.
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5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.5. Nhu cau vé dao tao va phdt trién chuyén mén cia déi ngii GV, NCV
duoc xdc dinh va co cac hogt dong trién khai dé dap ung nhu cau do

1. M6 ta hién trang

Hing nam, Trudng cé xay dung ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién doi ngii
CB, GV, NV dé nang cao trinh d6 vé chuyén mon, nghiép vu cho GV. Qua d6, thong qua
cac budi hop tong két nim, khoa KHXH d3 quan tAm dén viéc xay dung ké hoach dao tao
va phét trién chuyén mén cho GV. Trudng di ban hanh va trién khai thyc hién cac ké
hoach ddo tao, bdi dudng vién chirc va ngudi lao dong véi cac giai phap cu thé phat trién
ngudn nhén lyc, dic biét 13 doi ngii giang vién, nham dép tng nhu cau dao tao, NCKH va
PVCD cua Truong. K& hoach dao tao, bdi dudng doi ngii CB, GV, NV (Quyét dinh sb
18/KH-DHKTCN ngay 06/01/2021, 30/KH-BDHKTCN ngay 10/01/2022, 99/KH-
PDHKTCN 08/02/2023, 44/KH-DPHKTCN 15/01/2024), cung v6i Chién luge phat trién
Khoa KHXH dén nam 2025, tam nhin 2030 (Quyét dinh sé 648/QD-DHKTCN ngay
31/12/2020) da giup Khoa c6 ké hoach va giai phap nang cao trinh do chuyén mén, ngoai
ngir cho GV trong giai doan phat trién méi [H6.06.05.01].

Hoat dong ddo tao, boi dudng phat trién doi ngli GV cua khoa ludén bam sat quy
dinh vé dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chic ciia Trudng. Hang nim, Khoa KHXH
tién hanh hop/tong két, danh gia ning luc GV, cin cir vao KH PTBD; tiéu chi vé trinh
dd, nang luc doi ngli, GV tu nguyén dang ky nhu cau DTBD, hodc Khoa chi dinh CB,
GV phai tham gia DPTBD dap ung yéu cau CTPT, NCKH; sau d6, Khoa lap ké hoach
DTBD ciia don vi chuyén cho P.TC-HC téng hop thanh KH PTBD chung ctia Trudng.
Tong hop giai doan 2021 - 2025, 100% GV cua nganh NNA ¢6 chimg chi BD chuyén
mon, nghiép vy; vin bang; ¢ 3 luot GV di bdi dudng vé cong tac KPCL, c¢6 100% s6
GV, NCV dugc DTBD va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu theo ké hoach cua Truong
va kinh phi danh cho PTBD mdi nim theo quy ché hién hanh va thuc té cua Truong.
Gan 100% GV cua Truong (trong d6 ¢6 GV Khoa KHXH) dugc DT, BD va phat trién
chuyén mén, trong d6 c6 khoang 200 GV duoc dio tao, bdi dudng va phat trién chuyén
mon tir 2 1an trg 1én, dat ty 1& 82% [H6.06.05.02], [H6.06.05.03], [H6.06.05.04].

Truong va Khoa KHXH c¢6 chinh sach va bién phap tao diéu kién cho can bod
quan ly va GV tham gia cac hoat dong chuyén moén ¢ trong nudc va nudc ngoai. Trudong
va Khoa KHXH c6ng khai thong bao cac chuong trinh hoc béng nudc ngoai nhim tao
diéu kién dé can bd GV tré tham gia du tuyén. Chuong trinh dao tao nganh NNA ludn
khuyén khich GV phdi hop, lién két nghién ciru v6i cac GV tir cac truong dai hoc ¢6 uy
tin tir nudc ngoai dé nang cao trinh d6 nghién ciru va giang day va hoc tip tai chuong
trinh. GV trong chuong trinh thuong xuyén lién két nghién ctru véi cac GV, nha khoa
hoc tr cac truong dai hoc c6 uy tin [H6.06.05.05], [H6.06.05.06].
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Két qua thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép
vu ciia GV, NCV dugc giam sat, danh gia hang nim. Phong TCHC giam sat, danh gia
thyc hién KH DTBD, theo doi qua trinh thyc hién cong tac DPTBD tuir viéc XD va ban
hanh cac quy dinh, 1ap KH, thuc hién so vo1 KH, danh gia két qua DTBD, viéc st dung
két qua DTBD; khdo sat nhu ciu, danh gia két qua DPTBD. Két qua DTBD la mot trong
ti€u chi danh gia hoan thanh nhiém vu cua CB, GV va dugc st dung dé xét thi dua khen
thuéng hang nam [H6.06.05.07].

2. Diém manh

Truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau DT, BD chuyén mon, nghiép vu cia
d6i ngii GV. Hang ndm, Trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phat trién chuyén mén
ciia d6i ngli GV dua trén yéu cau cia CTDT. Ké hoach DT, BD va phat trién chuyén
mon, nghi¢p vu cua GV duoc trién khai thuc hién theo ké hoach hﬁng nam.

Két qua thyc hién ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu cua GV
dugc Truong giam sat, danh gid hang nam thong qua bao cao tong két naim hoc, bao cao
hoi nghi VCNLD.

3. Piém ton tai

Hoat dong danh gia hiéu qua sau moi khoa/dot tap hudn/ dao tao hodc sau mdi dot
ctr ngudi di tap hudn/dao tao tuy c6 thuc hién nhung chua c6 chiéu sau, chi tiét.

4. Ké hoach hanh dong

= N Pon vi, nguoi L
TT | Muc tiéu Noi dung - TGTH/HT |Ghi cha
thuc hién

1 |Khéc phuc|/Tu nam hoc 2025-2026, Truong,| Khoa KHXH Héng nam
diém t6n |Khoa KHXH ting cudng chinh sach| Phong KT-
tai  [khuyén khich, hd tro va tao diéu kién PBCL
két hop ché tai dé cac GV hoc tap| Phong QLDT
nghién ctru sinh két hop cong tac thu
hut, tuyén dung GV c6 hoc ham, hoc

vi cao dung chuyén nganh dao tao.

Khoa tién hanh danh gia hiéu qua sau
mdi khoa/dot tap hudn/dao tao hoic
sau mdi dot ctr nguoi di tap huan/dao
tao va sir dung két qua nay dé hoach
dinh va trién khai ké hoach tiép theo.

2 | Phat huy |Trudong va Khoa KHXH tiép tuc dao| Khoa KHXH | Hang nim
diém  |tao, bdi dudng va phat trién chuyén

manh |mon, nghiép vu cua GV.

5. T danh gid: Dat (4/7)
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Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qua céng viéc ciia GV, NCV (gom cd khen
thuong va cong nhdn) duoc trién khai dé tao dong luc va hé tro cho dao tao, NCKH va
cdc hoat dong phuc vu cong d(fng

1. M6 ta hién trang

Khoa KHXH c¢6 ké hoach cong tac cu thé h?mg nam d6i v6i GV. Viéc trién khai
cong viéc cua GV trong hoat dong giang day, NCKH cling nhu cac cong viéc lién quan
dugc Khoa KHXH va Truong xac dinh 10 rang boi céc ti€u chi cu thé, chuc nang, nhiém
vu ciia GV phai dap ung mirc tbi thiéu theo quy dinh ciia Trudng va bang mé ta cong
viéc cia GV. Tir d6, Khoa phan coéng cong viéc cu thé cho ting GV theo ndm hoc
[H6.06.06.01].

Truong da trién khai thuc hién quan trj theo két qua cong viée. Theo Quy ché thi
dua khen thudng ciia Truong [H6.06.06.02], viéc quan tri theo két qua cong viéc cua GV,
NCV (gém ca khen thudng va cong nhan) duge trién khai dé tao dong luc hd trg cho dao
tao. Viéc danh gia cong viéc cua GV duogc thuc hién theo cac budce: Pinh ky hang thang
GV thuc hién bao cao cong viéc va dua ra ké hoach lam viéc cho thang tiép theo dé
Truéng Bo mon, Lanh dao Khoa theo ddi, quan 1y cong viée, GV tu danh gia két qua lao
dong hang thang va lam co so dé danh gia theo nim va Lanh dao Khoa xac nhan
[H6.06.06.03], [H6.06.06.04]. Két qua cong viéc cia GV, NCV duoc trién khai dé tao
dong luc ho tro NCKH: Khéi luong gio day, NCKH va cong tac khac mdi hoc ky ciia GV
dugc thong ké. Qua d6, Khoa KHXH tién hanh danh gia ning luc giang vién thong qua
hoat dong dy gid, kiém tra chuyén mén dinh ky va theo ddi phan hoi ciia nguoi hoc lién
quan dén phuong phap giang day cua GV [H6.06.06.05]. Hing nim, B6 mon, Khoa
KHXH tién hanh hop véi toan bd GV dé thong nhét lay y kién binh xét thi dua theo dung
quy dinh cua Truong va giri két qua cho Hoi dong thi dua - khen thuéng cép truong dé
binh xét két qua thi dua cudi nim. Bén canh do, viéc danh gia chuyén mén, phuong phap
su pham ctia GV qua cac hoat dong du gio, khao sat y kién sinh vién, kiém tra chuyén
mon dinh ky ciing gop phan thiic ddy GV nang cao chuyén mon nghiép vu. Déi véi GV
c6 tham gia cac hoat dong cong dong s& duoc Khoa va Truong hd tro kinh phi, khen
thudong khuyén khich [H6.06.06.06], [H6.06.06.07].

GV hai long vé két qua danh gia dic biét 13 viéc thi dua, khen thuong va cong
nhan ctia CSGD va céac cip c6 thim quyén. Khi xdy dung céc tiéu chi, quy trinh danh gia
hiéu qua cong viéc, Truong va Khoa KHXH déu iy ¥ kién dong gop cua GV dé viée
danh gia dugc khach quan, dan chu va phan anh dung nang luc, hi¢u qua cong viéc cua
GV. Viéc phan hoi, dong gop ¥ kién duoc thuc hién thong qua Egov cua Trudng. Do do,
cac GV hai long vé két qua danh gia. Viéc quan tri theo két qua cong viée cia GV dang
duoc trién khai tai Truong va Khoa gitp tao dong luc va hd trg cho dao tao, NCKH va

cac hoat dong phuc vu cong dong [H6.06.06.08]. Két qua khao sat y kién phan hoi vé
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cong tac quan ly, ché 6, chinh sach va cac hoat dong phuc vu BT cua Nha truong, trong
d6 co khao sat y kién ciia GV vé viéc quan tri theo két qua cong viéc thé hién GV hai
long vé két qua dénh gia, dic biét 1a viéc thi dua khen thuéng va cong nhan ctia Nha
truong. Khao sat bao céo tong két va bién ban hoi nghi can bd vién chic cia Trudng va
Khoa cho thay khong c6 ¥ kién phan ddi hodc thiac mic ciia GV vé két qua danh gia thi
dua khen thuéng trong cac nam vira qua [H6.06.06.09].

2. Diém manh

Truong ban hanh day du hé théng vin ban quan 1y nhan sy va trién khai quan tri
theo cong vigc.

Hing nim, GV Khoa KHXH thuc hién ding ky thi dua vao ddu nim hoc.

Truong phan céng Phong TC-HC 1a don vi tham muu va giup viéc cho BGH trién
khai cong tac danh gia hing nam cua GV.

Hang nam, Trudng trién khai danh gia két qua cong viéc cia GV va thong bao dén
cac don vi dé thuc hién.

GV Khoa KHXH hai long vé két qua danh gia dic biét 1a viéc thi dua khen thudng
va cong nhan cua Trudng va cac cap co tham quyeén.

Trong giai doan 2021 - 2025, d6i ngli GV cua Truong va cua Khoa KHXH dat
dugc nhiéu hinh thtrc, danh hiéu khen thudng céc cép.

3. Piém ton tai

Céc hinh thirc khen cao ctiia GV Khoa KHXH con chua nhiéu. Chua c6 doi ngii
NCV chuyén trach, con ki€ém nhi¢m.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Don vi, nguoi Ghi
. Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac |Tu nim hoc 2025 - 2026, Trudong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | tiép tuc duy tri cac chinh sach vé ché | Phong TT-HC
diém | do thi dua khen thuéng dé tao dong
ton tai | luc cho GV tich cuc tham gia NCKH
va cac hoat dong PVCD. Can c6
chinh sach vé co ché phdi hop
nghién cuu, dang tai cong trinh
nghién ctru gitra cac t6 bo mon va
cac GV cua khoa KHXH. Truong,
Phong TC-HC, Khoa KHXH tang
cuong dong vién, khuyén khich GV

tham gia cac hinh thtrc khen cao.
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2 | Phat | Truong va Khoa KHXH phat dong | Khoa KHXH | Hang nim

huy | phong trao thi dua day tbt, hoc tot
diém | trong toan thé vién chirc, GV. Nhiéu
manh | chinh sach khen thudng, dong vién
kip thoi, tao dong luc cho GV hoan
thanh khdi luong cong viée theo quy
dinh.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 6.7. Céc loai hinh va sé luong cac hoat dong nghién cuu cua GV va NCV
dwoe xdc Idp, gidm st va doi sanh dé cdi tién chdt lwong

1. M6 ta hién trang

Truong da ban hanh van ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va s lugng san
pham NCKH ma GV phai thuc hién theo nim hoc. Theo d6, s6 gid nghia vu NCKH cua
GV dugc thé hién cu thé trong Quy ché GV: GV hang I: 250 gio; GV hang II: 210 gid;
GV hang III (tién s7): 170 gid; GV hang III (thac si): 150 gio; GV hang III (chua c6 thac
st): 50; Tro giang: 40 gid (Quyét dinh 102/QD-DHKTCN ngay 07 thang 3 nim 2024 vé
viéc ban hanh Quy dinh Ché d6 lam viéc cia giang vién Truong PH KTCN CT), dugc
tinh trén cac hoat dong nghién ctru trong trudong va ngoai trudng. Néu so gio NCKH vuot
trén muc t6i thiéu quy dinh, GV s& duoc thanh toan phan vuot trén [H6.06.07.01]. Céc
loai hinh va sb luong cac hoat dong NCKH cua GV dugc quy dinh va huéng dan cu thé
trong cac van ban ctia Truong PHKTCNCT [H6.06.07.02]. Hoat dong NCKH dugc quan
1y boi Phong QLKHCN-PMST-HTQT, dugc quy dinh trong s6 tay NCKH. Ngoai ra,
Hoi dong KH&DT Khoa KHXH duoc thanh 1ap bao gom 06 thanh vién va 01 thu ky Hoi
d@)ng, c6 nhiém vu dinh hudéng va trién khai cic hoat dong NCKH cta Khoa KHXH
[H6.06.07.03]. Dé hoat dong NCKH dugc da dang va thuc déy viéc trao d6i hoc thuat,
Khoa KHXH ciling quan tam va khuyén khich cac GV tham du hoi thao NCKH, viét bai
NCKH 6 cac truong khac c6 dao tao nganh LUAT.

Hang nim, Khoa KHXH t6 chirc cac hoi thao chuyén nganh cap Khoa va Truong
dé cac GV co diéu kién trao doi 13n nhau vé chuyén mén va ning cao chat lugng NCKH.
Két qua NCKH ciia GV ¢6 su cai tién vé chat luong va sb luong qua tirng nim. Bén canh
cac cong trinh nghién ctru dugce cong bd trong nude, tir ndm 2019 GV trong Khoa di co
nhirng bai nghién ctru duoc ding trén céac tap chi qudc té. Tinh dén thang 12 nim 2024,
Khoa KHXH c6 07 dé tai NCKH cép co so, 02 dé tai nghién ctru khoa hoc sinh vién, 24
bai bao ding trén cac tap chi trong nudc va 05 bai bao dang trén tap chi qudc té do giang
vién Khoa thuc hién hodc tham gia thuc hién, nghiém thu 05 gido trinh va 11 bai gidng
cp Khoa phuc vu giang day va 06 bao cdo khoa hoc cac cap véi nhiéu sang kién ctia GV

dugc ap dung vao cai tién hoat dong giang day va hoc tap. Trong d6, nhiéu bai nghién
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ctru dugc dang trén cac tap chi chuyén nganh va ung dung vao cong tac gidng day. Bén
canh d6, mdi GV tu trang bi tai liéu huong dan hoc tap nhu gido trinh, sach hudng dan
trong cong tac giang da. Nhiéu GV cua Khoa c6 tham gia viét bai tham luan hoi thao
trong va ngoai truong, nhiéu bai tham luan duoc lua chon dang trén cac tap chi trong
nuéc va quoc té. Két qua danh gia vé mirc do dap tng cic yéu cau vé sb luong, chat
lugng cac hoat dong NCKH cua GV dugc giam sat va ddi sanh héng nam dé cai tién chat
luong hoat dong NCKH: Nham cai tién chat luong hoat dong NCKH cua GV, Truong
ludn quan tAm, gidm sat va d6i sanh hing niam, tir d6, c6 nhirng diéu chinh kip thoi dinh
muc thoi lugng hoat dong NKCH cling nhu cac chinh sich khen thuong cho GV
[H6.06.07.04].

2. Diém manh

Céc loai hinh va sd luong cac hoat dong NCKH cua GV Khoa KHXH dugc cai
tién hang nam. Hoat dong NCKH ciia GV da dang vé ndi dung va hinh thirc, Trudng c6
chinh sach dé thu hut GV tiép tuc tham gia viét bai trén cac tap chi qudc té.

3. Piém ton tai

Hién nay s6 lugng GV Khoa KHXH chua c6 nhiéu dé tai NCKH cap thanh phd do
GV tham gia cac hoat dong gidng day, NCKH, cong tac theo phan cong va hoc tdp nang
cao trinh d6 da chiém phan 16n thoi gian.

4. Ké hoach hanh dong

Muc N Pon vi, nguoi Ghi
TT . Noi dung . TGTH/HT .
tiéu thuc hién cha
1 | Khac | T nim hoc 2025 - 2026, | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | Truong co6 chinh sach dong vién, Phong

diém | khuyén khich GV thuc hién cac | QLKHCN-

ton tai | dé tai NCKH cap Bo, cdp thanh | PMST-HTQT
phd va twong duong, dong thoi | Phong KH-TC
ting cudng cac dé tai NCKH tur
cac cip voi sy tham gia thuc
hién ctia SV, va tang cuong dang
tai két qua cac cong trinh khoa
hoc 1én céc tap chi trong nudc va
qudc té c6 chi sé cao. Pong thoi
kién nghi Truong co thém cac
chinh sach hd trg cho cac GV cb

nhiéu cong trinh NCKH.
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2 | Phat | Truong va Khoa KHXH luén cai | Khoa KHXH | Hang nim
huy | tién cac chinh sach vé tai chinh Phong
diém | nham dong vién, khuyén khich | QLKHCN-
manh | GV tham gia NCKH, dau tu | PMST-HTQT
CSVC trang thiét bi phuc vu
hoat dong NCKH cua GV.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Két luin vé Tiéu chuén 6

Nhiing diém manh néi bit

Cong tac quy hoach d6i ngii duoc thuc hién dong bo tir Truong dén Khoa. Truong
d3 xdy dyng day du ké hoach phat trién nhan sy cta Trudng va cua Khoa qua cac giai
doan. Cac ké hoach tuyén dung dugc xay dung, cdn cir vao bao cao danh gia nhu cau
nguon nhén luc cua timg don vi dé dap ung t6t cac yéu cau vé BT, NCKH va PVCP. C6
chinh sach nhan su trong d6 thé hién rd cac quyén loi vé thu nhap, co hoi thiang tién va
phuc loi khac cho GV. Ty 1&¢ GV/ngudi hoc ciia CTPT dap ung yéu cau vé xéac dinh chi
tiéu PT trinh d6 PH theo quy dinh. Viéc quy doi khdi luong cong viéc ciia doi ngli GV
duoc hudng dan chi tiét va trién khai thuc hién. Co quy dinh xac dinh nang lyc cua GV
thong qua céc tiéu chi danh gia chat luong cong tac bén canh yéu cau vé khdi luong cong
viéc, c6 quy dinh vé chét luong cong viéc ddi vdi doi ngli GV hudng toi viée cai tién chat
lugng hoat dong BT, NCKH va PVCPD va dinh ky hiang nim déu c6 danh gia. C6 day du
quy dinh vé tiéu chi tuyén dung va lua chon GV dé b6 nhiém, diéu chuyén. Cac quy dinh
nay duoc lay y kién cua toan thé CB-GV-NV va duoc thong bao cong khai. Poi ngii GV
tich cuc tham gia cac hoat dong DT, boi dudng do Trudong trién khai va cling chu dong tu
hoc tap, boi dudng nang cao trinh do. C6 hé thong quy dinh, quy trinh dé danh gia chat
lugng hoan thanh cong viéc cia GV. Cac quy dinh nay duoc bd sung, hiéu chinh theo
ting giai doan cu thé, dap tng dugc cac yéu cdu, nguyén vong cua CB-GV-NV trong
toan Truong. Cong tac danh gia hiéu qua cong viéc ciia GV, NCV trién khai rat nghiém
tic, hiéu qua, tao dong luc hod tro cho cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD. Trong
giai doan 2021 - 2025, GV Khoa KHXH dugc danh gia hoan thanh tdt nhiém vu tré 1én
va hau hét cac ¥ kién cua NH nganh NNA hai 1ong vé hoat dong giang day va danh gia
cua GV.

Truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau DT, BD chuyén mon, nghiép vu cia
d6i ngii GV. Hang nidm, Trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phat trién chuyén mén
cua doi ngti GV duya trén yéu cau cia CTPT. K& hoach PT, BD va phat trién chuyén
mon, nghiép vu cua GV dugc trién khai thuc hién theo ké hoach h?mg nam, trong do gém
100% GV cua Truong duge DT, BD va phat trién chuyén mén, trong d6 c6 khoang 200

GV duoc dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon tir 2 1an tré 1én, dat ty 16 82%. Két



95

qua thuc hién ké hoach DT, BD va phat trién chuyén moén, nghi¢p vu cia GV dugc
Truong giam sat, danh gia hing nim thong qua béo co tong két naim hoc, bao céo hoi
nghi CB, CC, VC.

Nhiing ton tai co bin

Viéc nang cao trinh d6 tién si dam bao theo quy dinh d6i véi mot sb chuyén nganh
con gap nhiéu kho khin nhét dinh. S6 lugng GV c6 hoc ham, hoc vi cao cua Khoa
KHXH con it. Do nhiing kh6 khin vé chinh sach thu hit nén Truong chua tuyén duoc
nhiéu GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Nang luc ngoai ngit cua GV Khoa KHXH con nhiing
han ché nhit dinh. Cac hinh thtrc khen cao cia GV Khoa KHXH chua nhiéu. Khoa
KHXH chua c6 nhiéu dé tai NCKH cép thanh phd.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co 6/6 tiéu chi dat diém 4,0. Muc trung binh cua tiéu chuan dat: 4,00 diém; S6
ti€u chi dat: 7/7; Ty 1€ sb tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 7: Pdi ngii nhén vién

Mé dau: Doi ngli NV giit vi tri va vai tro quan trong trong nhiéu hoat dong cua
Truong va Khoa. Poi ngii NV cta Khoa bao gom: thu ky, gido vu va NV cac phong ban
lién quan nhu thu vién, phong QT-TB, phong thuc hanh. ..., hé thong cong nghé thong
tin, cac dich vy hd tro khac; doi ngii ndy c6 nhiém vu gop phén hd tro cho cong tac dao
tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng ctia GV va SV. Nhan thuc duoc diéu do,
Truong ludn chu trong x4y dung va hoan thién cac chinh sach vé tuyén dung, lua chon va
quy hoach d6i ngii NV cta Truong va Khoa KHXH. Hang nam, chat luong doi ngii NV
ctia Trudong khong ngirng duge nang cao thong qua cic chuong trinh, ké hoach tap huén,
bdi dudng va thong qua viéc to chic thuong xuyén nhitng hoat dong danh gia khao sat
muc do hai long cua cac BLQ nham kip thoi diéu chinh, huong dén muc tiéu dat duogc
chat luong hd trg tot nhat. Ngoai ra, Truong cling ban hanh nhiéu chinh sich khen
thudong va cong nhan nhimg tap thé va ca nhan hoan thanh tét cong viée duoc giao nhim
tao dong luc cho ddi ngli NV lam vié€c tich cuc, hi¢u qua hon.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (lam viéc tai thu vién, phong thuc
hanh, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hé tro khac) dwoc thuc hién dap vung
nhu cau vé dao tao, NCKH va cdc hoat dong phuc vu cong déng

1. M6 ta hién trang

Chién luoc phat trién cua Truong PH KTCN CT giai doan 2020 - 2025, dinh
huéng dén nam 2030 (Quyét dinh s6 14/QD-HDT ngay 20/4/2020 di xdy dung Quy
hoach phat trién doi ngll can bd, nhan vién 1a co s& cho viéc xay dung ké hoach chién
lugc phat trién doi ngii nhan vién hd tro cua Truong; Chién luoc phat trién Khoa KHXH
giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén 2030 (Quyét dinh sb 631/QD-DHKTCN ngay
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31/12/2020). Pay 1a co s¢ dé phat trién va ddy manh cac hoat dong hd trg nham dap tng
nhu cdu vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCP [H7.07.01.01].

Héng nam, Truong dua ra ké hoach tuyén dung dé lya chon ra do6i ngii hd tro phuc
vu cong tac dao tao, NCKH, PVCD cling nhu hoan thanh nhiém vu chung cua Truong dé
lam t6t cong tac quy hoach [H7.07.01.02]. Cong tic tuyén dung duoc cu thé héa trong
Quy ché tuyén dung, ky két hop dong 1am viéc, lao dong, tap s, bd nhiém chirc danh
nghé nghiép (Quyét dinh sé 20/QD-HDT ngay 21/11/2020 Quy dinh tuyén dung, sir
dung va quan 1y vién chitc Truong PH KTCN CT) [H7.07.01.03]. Méi vi tri cong viée
duge mo ta chi tiét trong Ban mé ta vi tri cong viée cua NV, khung ning luc (Quyét dinh
s6 131/QD-DHKTCN ngay 25/3/2019); quy dinh trong danh muc vi tri viée lam (Quyét
dinh s6 70/QD-HDT ngay 14/02/2023, 93/QD-HDT ngay 15/10/2023) va trong cac dé
an: “Nang cao nang lyc doi ngli can by Truong PH KTCN CT, giai doan 2011 - 2020”
(Quyét dinh s6 1605/QD-UBND ngay 04/7/2012), dé 4n viéc lam nam 2020, 2021, 2022
Pé an s6 271/PA-PHKTCN ngay 31/3/2020, 188/DA-DPHKTCN ngay 12/3/2021,
594/DA-DHKTCN ngay 11/7/2022) [H7.07.01.04].

Khoa KHXH d3 xay dung d6i ngii GV kiém nhiém hd trg gdm céc cong tac nhu:
doi ngli CVHT, cong tac Poan, phong trao thanh nién va sinh vién (02 GV, Cong doan
Khoa (01 GV), 01 can bo phu trach cong tac giao vu Khoa. Bén canh d6i ngii can bo hd
tro, cac GV giang day cia Khoa KHXH va ngudi hoc con duge hd trg vé tai lidu, thong
tin vé cac linh vuc ciing nhu chuyén mon thong qua doi ngii nhan vién ky thuat cua
Trung tAm thong tin Thu vién, NV hd trg tir cic phong ban khic nhu: Phong CTCT-
QLSV-KN, Phong QLKHCN-DMST-HTQT, Phong KT-BBCL, Trung tdm Ngoai ngit -
Tin hoc, Trung tdm Pao tao Boi dudng, Trung tdim TN-KTNL-CGCN. Cac phong ban va
trung tim dugc bo tri du sé luong can bo, dap tmg dugce nhu cau vé ning luc va pham
chét cong tac trong cac hoat dong hd tro NH trong hoc tap va nghién ctru (02 NV CNTT,
11 NC hanh chinh & cac phong ban, 02 NV hé tro NH). Trong do, c6 12 NV ¢6 trinh do
thac si, 01 NV c¢o trinh d§ dai hoc [H7.07.01.05]. Sd lugng nhan vién Thu vién cua
Truong 1a 02 nguoi. P41 ngli nhan vién thu vién cua Trudong cé trinh do, chuyén mon
nghi¢p vu va trinh dd tin hoc, ngoai ngt dap ung tdt nhu cau khai thac tai liéu sach bao
cua ban doc. Thu vién Trudong b tri tai toa nha c6 2 téng, vé6i dién tich hon 900m?. Téng
trét gém kho sach, phong doc dugc trang bi may lanh, khu vyc tra citu OPAC dugc trang
bi 10 may vi tinh, khu vuc dé bao, tap chi va luan van, tiéu luan tbt nghi¢p cua sinh vién
chinh quy. Tang mét c6 01 phong may tinh véi 40 may, 01 phong hoi thao va 01 phong
thdo luan. Thu vién don vi tham muu gitp lanh dao Truong thyc hién cong tic quan ly
thu vién, trién khai ung dung KHCN td chuc cac hoat dong thu thap, khai thac, luu trit
cung cép thong tin tu li€u phuc vu gidng day, hoc tap, dao tao, NCKH cua Truong
[H7.07.01.06]. Cac don vi phong ban hd tro trong Truong c6 ddi ngii can bo du trinh do
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chuyén mon nghi¢p vu va cé sy phan cong cong viéc cho ting chuyén vién/nhan vién
mot cach rd rang va chi tiét theo chuyén mon va nghiép vu cua timg chuyén vién/nhan
vién. Poi ngii nhan vién hd tro ciia Truong dap ing duge yéu cau dao tao, NCKH va dap
g duoc nhu cau ctia cong dong [H7.07.01.07].

Pé danh gia kha niang dap ung nhu ciu ctia doi ngii can bd hd tro, hing nam,
Truong tién hanh khao sat 1dy y kién danh gia hoat dong hd trg ciia d6i ngii can bo, nhan
vién tir GV va NH. Két qua khao sat sy hai long cia GV va NH vé cac dich vu hd trg NH
cling nhu hé thdng giam sat NH duoc trién khai dép tng nhu cdu cia cic BLQ. Két qua
khao sat NH va GV vé céac dich vu hd tro tir NV déu dat ty 1€ hai long ttr 60% trd 1€n: NV
lam vi¢e tai thu vién (GV: 69%, NH 60,6%), NV lam viéc tai phong thi nghiém GV:
75%, NH: 63,9%), NV CNTT GV: 73%, NH: 63,1%), [H7.07.01.08].

2. Biém manh

Doi ngit NV cap Truong co trinh do va kién thirc chuyén mén, k¥ niang nghiép vu
phil hop véi yéu cau cua ting chic danh va vi tri cong viée tai cac phong ban. Muc do
dap tmg yéu cau cong viéc cia NV khong ngimg duoc hoan thién nhd cong tac tap huén,
dao tao, boi dudng thuong xuyén. Viéc giai dap thic mic ciia SV dugce thuc hién tich cuc
bai d6i ngli NV, gitip SV hoc tap va rén luyén tot hon.

3. Piém ton tai

Trong mot sd trudng hop, viéc truyén dat thong tin va phdi hop trong cong viéc
giita cac nhan vién va cac bd phan khic nhau con gip kho khan. Diéu nay c6 thé tao ra
anh hudng hiéu qua va dong nhat cta cong viéc.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Don vi, nguoi Ghi
. Noi dung . TGTHMHT | .
tiéu thuc hién chu

1 | Khac | Truong tiép tuc xdy dung moi truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | giao tiép mo va thuan loi gitta cac nhan Cac don vi
diém | vién va cac bo phan khac nhau thong lién quan
ton tai | qua cac budi gip g& gitta BGH, VC,
NLD dugce t6 chitc dinh ky, cac hoat
dong xay dung doi nhom, tang cudng su
hiéu biét va tin tudng, tao ra mot moi
truong lam vi¢e tich cyc va ho tro.

Tiép tuc diy manh tmg dung cong cu va
nén tang truyén théng , chuyén doi sd
vao giao tiép va phdi hop cong viéc.

Quan 1y hiéu qua cong viéc, thoi gian
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Phat | Truong tiép tuc day manh chinh sach thu | Khoa KHXH | Hang nim
huy | hat va cong tac dao tao va phat trién doi
diém | ngii CB thu vién, CNTT va céc bd phan
manh | dich vu ho trg NH thanh thao nghiép vy,
dap Gmg yéu cau thuc hién CTDT nganh.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 7.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lua chon NV dé bo nhiém, diéu chuyén
dwge xdc dinh va phé bién cong khai

1. MO0 ta hién trang

Truong c6 quy dinh vé viée tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV. Nhim dam
bao chat lwong clia cong tac tuyén dung, Truong ban hanh nhiéu vin ban cu thé, chi tiét
quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung va lga chon doi ngli NV. Theo do, doi ngii NV cua
Truong phai dap ung duoc cac tiéu chi vé pham chét chinh tri va dao dic tot, c6 trinh do
chuyén mon, nghiép vu dé dam nhiém cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong khac.
Cu thé, theo Quyét dinh s6 20/QD-HPT ngay 21/11/2020 Quy dinh tuyén dung, sir dung
va quéan 1y vién chirc Truong PH KTCN CT quy dinh diéu kién chung cta nguoi dang ky
du tuyén. Mdi vi tri cong viéc dugc mo ta chi tiét trong cac dé an: “Nang cao ning luc
d6i ngii can bo Truong PH KTCN CT, giai doan 2011 - 2020” (Quyét dinh s6 1605/QP-
UBND ngay 04/7/2012), dé an viéc lam nam 2020, 2021, 2022 (Pé an s6 271/DA-
DHKTCN ngay 31/3/2020, 188/DA-DHKTCN ngay 12/3/2021, 594/DA-DHKTCN ngay
11/7/2022). Truong quy dinh nhiing tiéu chi tuyén dung riéng nham dam bao tuyén dung
nguoén nhan luc phu hop véi chuyén mon va yéu cau cta vi tri, cong viée. Ngoai ra, quy
trinh tuyén dung cling duoc thé hién cu thé trong danh muc vi tri viéc lam (Quyét dinh sb
70/QD-HDT ngay 14/02/2023, 93/QD-HPT ngay 15/10/2023) [H7.07.02.01]. Hang nam,
Nha truong c¢6 ké hoach tuyén dung nhan su, trong d6 c6 doi ngii NV hd trg, nham dap
mg nhu cau BT, NCKH, PVCD theo dé xuét cta cac Khoa va don vi. Trudng giri thong
bao ké hoach tuyén dung cho cac don vi lién quan va cong khai trén website ctia Truong
(s6 591/TB-PHKTCN ngay 27/7/2020; 27/TB-DHKTCN ngay 11/01/2021; 49/TB-
PHKTCN ngay 16/1/2022). Noi dung théng bao néu day du ké hoach, quy trinh, tiéu chi
tuyén dung cho ting vi tri viéc 1am duoc xac dinh theo quy dinh tuyén dung di duoc. Doi
ngii NV duge Phong TC-HC tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén dung theo tiéu chi va
trinh ty, thu tuc duoc thé hién trong nhimg quy dinh d3 duoc ban hanh [H7.07.02.02],
[H7.07.02.03]. Theo d6, NV Khoa KHXH dap ting céc tiéu chi trong van ban Quy dinh
tuyén dung noi trén va duoc tuyén dung theo quy trinh chit ch& (quy trinh tuyén dung
gdm 3 vong nhu sau: gip g& phong Dao tao, tiép xtc khoa chuyén mén, 1am viéc véi
phong TC-HC). Trudng di ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan va quy trinh vé cong tac can
bd cta Truong PH KT-CN CT nham giap NV nim rd duoc cac quy dinh vé viée tuyén
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dung, b nhiém, diéu chuyén NV, trach nhiém va quyén loi ctia minh, dé tir d6 hoan
thanh tot cong viéc hd tro dao tao, NCKH va phuc vu cong déng. Qua do6, doi ngli NV
ctia Truong va Khoa duogc tuyén dung, bd nhiém va diéu chuyén theo dang cac ké hoach
tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén NV cta Truong véi quy trinh chit ché, dam bao chat
lugng va dam bdo phu hop vdéi vi tri cong vige va phap luat [H7.07.02.04],
[H7.07.02.05].

Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV duogc x4c dinh rd rang trén co
so phan tich, khao sat nhu cau va ¥ kién gbép ¥ cua cac BLQ. Déi véi timg nhém NV, cac
tiéu chi tuyén dung dugc quy dinh cu thé trong ban mo ta céng viéc:

i) Chirc danh thudc Khoi can bg qudn 1y cao cdp (triv chire danh Hiéu truéng, Pho
Hiéu truong), Khéi cén bé quan ly hoc vu, dao tao, Khéi GV: C6 phém chét dao duc tdt,
¢6 chuyén mén phi hop nhu ciu timg vi tri (co gidi han vé do tudi), co trinh do tiéng
Anh, vi tinh, sttc khoe dap ing yéu cau cong viéc.

ii) Chitc danh cdan bg, NV cdc phong, ban khéc thudc khéi hanh chinh: c6 pham
chét dao dirc tot, nang luc chuyén mon phu hop véi vi tri cong viée, trinh d6 ngoai ngir,
tin hoc dap ting yéu cau cong viée, kinh nghiém quan 1y, thai do tich cuc va cau tién ...

iii) Chirc danh NV gido vu, hd trg ciia Khoa: C6 trinh d6 tr PH trd 1én, co kién
thirc, siéng ning can cil, vui vé hoa nha, biét lang nghe, co 1ap truong vé chinh tri, thai do
tich cuc va cau tién. ..

iv) Chitc danh NV hé tro phong thuwc hanh nghé ciia Khoa KHXH: C6 trinh do tir
PH tro 18n, co kién thuc tir co ban dén chuyén siu vé linh vyc Luat, Luat, Quan 1y cong
nghiép va Kinh doanh, c6 ky nang trng dung CNTT.

Cac tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV noi trén duoc xay dung trén
co s& phén tich, khao sat nhu cau va ¥ kién gop ¥ cta cac BLQ nham dam béo tinh thiét
thue va hiéu qua cta céac vi tri viéc 1am [H7.07.02.06]. Viéc tuyén dung, diéu chuyén, bd
nhiém NV dugc thyc hi¢n theo dung Noi quy lao dong ctia Trudong phu hop véi quy dinh
phap luat [H7.07.02.07]; dugc phd bién téi toan thé can bd, GV, NV va duge cong khai
bang nhiéu hinh thic trong d6 bao gém ca trén trang thong tin dién tir ciia Truong va
Khoa nhim dam bao quyén loi cho NV. Pén thang 12/2023, s6 lugng NV cuia truong 1a
81 NV (trong d6 NV hd tro 12 5; NV thur vién c6 trinh do DH 13 2; NV phong thi nghiém
la 25 (01 tién st , 23 thac si, 01 DPH); NV CNTT c6 trinh dg thac sila 7; NV hanh chinh la
43 (01 tién si, 29 thac si, 13 DH). Ngoai ra, nham hd tro cho cong tac tim kiém nguén
nhan lyc chit luong Truong, cin ctr vao Chién lugc phat trién cua Trudng va Khoa, cac
tiéu chi tuyén dung con duoc phd bién cong khai & quy md 10n trén trang thong tin dién
tor cua Truong va trén cac phuong tién thong tin dai chiing nhu website cia Phong TC-
HC va Khoa KHXH [H7.07.02.08]. Cac tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém va diéu chuyén
duoc xac dinh dua trén y kién cua cac BLQ [H7.07.02.09].
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2. Piém manh

Tiéu chi tuyén dung va lga chon NV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh ro
rang trong quy dinh, duoc cong bd va phd bién rong rdi. Cac tiéu chi tuyén dung NV
dugc diéu chinh kip thoi, cap nhat thudng xuyén dé phu hop véi nhu cau thyc té.

3. Diém ton tai

Tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé bo nhiém, diéu chuyén dugc xac dinh rd
rang trong quy dinh, nhung chua cu thé hoa vé sé luong. Hoat dong danh gia hiéu qua
clia cong tac bd nhiém, didu chuyén c6 thue hién nhung chua duoc thuong xuyén dé kip
thoi diéu chinh.

4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | can tap trung vao nhiing giai phap: | Phong TC-HC
diém | (1) Trong cac vin ban quy dinh vé
ton tai cong tac can bg duogc diéu chuyén
nén duoc lugng hoéa cu thé hon va
thuong xuyén danh gid hi€u qua cua
cong tac bo nhiém, diéu chuyén; (2)
Cong khai nhitng quy dinh vé dao
tao d6i v4i can bo trong quy hoach
dé nhirng can b con lai co6 hudng
tiép can va dao tao ban than phu
hop véi yéu cau luan chuyén, bd

nhiém.

2 Phat | Tiép tuc ddy manh cong tac phd | Khoa KHXH | Hang nim
huy | bién cong khai cic tiéu chi tuyén
diém | chon nhan vién dé bd nhiém, diéu
manh | chuyén rong rii trén cac kénh thong
tin dai chiung va thoi gian dang

tuyén dai hon.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 7.3: Nang lyc cua doi ngii NV dwoc xac dinh va dwoc danh gia

1. M6 ta hién trang

Khoa KHXH va cac Phong ban xac dinh va danh gid nang luc cua doi ngli nhan
vién/can bo hd tro theo chat lugng cong viée, trinh tu tu cép B0 mon, cép Khoa/Trung
tam dén cap Trudng theo cac thong bao hudng dan vé viée xét thi dua khen thudng hang
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nam va Quyét dinh ban hanh quy dinh tiéu chuan, ché d6 lam viéc & nghi ngoi d6i véi
VC NLB thudc Truong ddi véi cong chirc vién chirc [H7.07.03.01]. Bén canh d6, ning
luc cua doi1 ngli nhan vién dugce xac dinh va dugc danh gia thong qua Ban phan cong
cong viéc cua do1 ngili nhan vién, dé 4n va cac quy dinh mo ta vi tri viéc lam. Cac can bd
hd trg dugc quan 1y thong qua bang cap va 1y lich vién chic dugc cap nhat hang nim. Bé
an vi tri viéc lam va Ban mo ta cong viéc, khung nang lyc theo vi tri viéc lam ctia Truong
PH Ky thuit - Coéng nghé Can Tho (Bé an s6 271/PA-DHKTCN ngay 31/3/2020,
188/DA-DHKTCN ngay 12/3/2021, 594/DA-DHKTCN ngay 11/7/2022; Quyét dinh sb
131/Qb-bDHKTCN ngay 25/3/2019, 70/Qb-HDT ngay 14/02/2023, 93/Qb-HDT ngay
15/10/2023) c6 x4c dinh ning luc cia NV bao gom: Tiéu chi danh gia trinh d6 chuyén
mon, ky nang nghé nghi¢p, dao duc, trdch nhi¢m, két qua thyc hi¢én nhiém wvu
[H7.07.03.02]. Hang nidm, nang luc cua doi ngil nhan vién duge dugce danh gia thong qua
Bén tiéu chi nang lyc cia doi ngli nhan vién. Trong d6, phan dnh r6 chuyén moén, qua
trinh cong tac va qua trinh ty hoc nang cao trinh do bﬁng biéu mau tu nhan xét cudi nam
ctia vién chtrc hanh chinh. Ké hoach dénh gia ning luc ciia doi ngil nhan vién (ty ddnh
gia, cap trén danh gia, dong nghiép danh gia duoc Truong phd bién va cong khai trudc
két thac mdi nam hoc. Két qua danh gia can bo hd tro cia Khoa KHXH déu dat murc
hoan thanh tot va hoan thanh xuét sic nhiém vu dugc giao. Diéu d6 cho théy doi ngii can
bd hd trg ctia Khoa hoan toan dap tmg dugc cac cong viéc duge giao [H7.07.03.03],
[H7.07.03.04], [H7.07.03.05].

Két qua danh gia dugc pho bién cho tit ca can bo nhan vién. Trong giai doan danh
gia, c6 52 lugt NV HTXSNV, 212 lugt NV HTTNV, 01 lugt HTNV, 9 luot khong xét vi
1y do khach quan. Dya vao danh gia hang thang va két qua cong tac trong nam hoc, can
bd hd tro cia Khoa KHXH dugc dénh gia phan loai hing nim nham lam rd uwu diém,
khuyét diém, mat manh, mat yéu vé tu tudng, phém chat chinh tri, dao duc, nang luc
chuyén mon, nghi¢p vu, két qua thyc hi¢n nhi¢ém vu dugc giao. Két qua trong giai doan
danh gia, NV cua khoa KHXH c6 16 luot dat danh hi¢u Lao dong tién tién, 06 luot Chién
si thi dua co s¢. Viéc danh gia c6 ti€u chi 10 rang va cu thé, cac ca nhan dat thanh tich s&
co Quyét dinh cong nhan cac danh hi¢u thi dua, khen thuéng do Hi€u trudng tang cho tap
thé va cac ca nhan. Quy trinh danh gia can bo hd tro cudi nam duoc thuc hién nhu sau: (1)
Lam bao cdo ty danh gia két qua cong tac theo nhiém vu dugc giao; (ii) Quyét dinh danh
gi4, phan loai ciia truong don vi; (iii) Panh gid & Hoi dong cip don vi; (iv) Panh gia &
Hoi dong cip Truong [H7.07.03.06].

2. Biém manh

Truong di c6 quy trinh, phuong phap, cong cu, tiéu chi rd rang dé danh gia ning
Iuc ctia doi ngil nhan vién. Hoat dong danh gia va phan loai doi ngii CB hd tro ctia Khoa

dam bao chinh xac, cong bang, cong khai va pht hop véi quy dinh ciia Trudng.
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3. Diém ton tai

Ning lyc chuyén mén, ngoai ngit, tin hoc cia can bo hd trg & cac don vi chua
dong déu. Mirc hai long chung cua toan truong chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
TT . Noi dung _ TGTH/HT )
tiéu thuc hién chu

1 | Khiac |Khoa dé xuat Trudng tiép tuc c¢6 cac | Khoa KHXH | Hing nim
phuc | hoat dong ra soat, danh gi4 nang luc
diém | cua d6i ngii NV, ¢ chinh sach dao
tdn tai | tao boi dudng, tap huin va khuyén
khich NV ty trau ddi, ning cao ning

luc.

2 | Phéat | Tiép tuc diéu chinh, bo sung day du | Khoa KHXH | Hang nim

huy | cac tiéu chuan nham danh gia, phan | Phong TC-HC
diém | loai doi ngii CB hd trg, c6 ché do
manh | khen thuéng CB, NV hoan thanh t6t
nhiém vu. Chinh sach dao tao, nang
cao nang luc cua doi ngll nhan vién
vé chuyén mon, ngoai ngir, tin hoc dé
dap tmg CV hd trg NH t6t hon.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mén, nghiép vu cia NV
dwoc xdac dinh va co cac hoat dong trién khai dé dap ung nhu cau dé

1. Mo ta hién trang

Pao tao va phat trién ngudn nhan luc 1 cic hoat dong dé duy tri va nang cao chét
lugng d6i ngii CB, cong nhan vién, 13 diéu kién quyét dinh dé Truong thyc hién tt cong
tac ddo tao va cac hoat dong cua Trudng. Nhu cau vé ddo tao va phat trién chuyén mén,
nghi¢p vu ctia nhan vién dugc xac dinh, Truong va Khoa KHXH khuyén khich va tao
diéu kién cho CB hd tro dugce di hoc tap, boi dudng chuyén mén nghiép vu véi sy hd tro
vé thoi gian va kinh phi duoc quy dinh cu thé trong vin ban Quy dinh vé dao tao boi
dudng cia Truong [H7.07.04.01].

Hang nim, trén co s& nhu cau xdy dung va phat trién doi ngii NV dugce Truong
xéac dinh trong cac van ban: Dé an thanh l1ap Truong, Dé an nang cao niang lyc doi ngil,
Chién lugc phat trién Truong, Pé an vi tri viéc lam,...Phong TC-HC ban hanh Théng bao
trién khai dang ky nhu cau dao tao, boi dudng (Thong bao sé 800/TB-DPHKTCN ngay
04/10/2021; 47/TB-bHKTCN ngay 15/01/2022; 900/TB-DHKTCN ngay 15/01/2022;
1000/TB-BHKTCN ngay 17/10/2022; 1011/TB-DPHKTCN ngay 07/10/2024) giri cac don




103

vi thudc Truong biét va thuc hién. Trén co s& nhu ciu dao tao, bdi dudng cua cac don vi,
Truong xay dung Ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, vién chirc hang nim (Quyét dinh
s6 18/KH-DPHKTCN ngay 06/01/2021, 30/KH-DHKTCN ngay 10/01/2022; 99/KH-
DPHKTCN ngay 08/02/2023; 44/KH-DHKTCN ngay 15/01/20242). Giai doan 2021 -
2025, hoat dong dao tao, bdi dudng cho doi ngii NV ciia Khoa chi yéu tap trung vao cac
ndi dung va hinh thtrc: 03 lugt nang cao trinh d§ chuyén moén (hoc sau dai hoc); 01 lugt
tham du cac 16p tip hudn vé trinh d6 chinh tri, quc phong va an ninh; 04 luot tip huén
vé van phong dién tir E-office; 03 lugt vin thu luu trir; 25 luot can bo hd tro tap huén an
toan lao dong, PCCC; nhiéu lugt tham du chuong trinh dao tao kiém dinh vién kiém
dinh CLGD/CTDT, k¥ ning thuyét trinh, ning ngach chuyén vién, phuong phap va cong
cu giang day, tu van tuyén sinh, nghiép vu thu vién.... NV sau khi tham gia cic hoat
dong boi dudng, tap huan da tong hop thong tin, tai liéu, ndi dung cé thé van dung vao
thuc tién trong bao céo va chia sé dén toan thé giang vién trong Truong [H7.07.04.02]..

Viéc dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho ddi ngii CB hd tro duogc
Truong thuc hién co ké hoach va dugc xac dinh 16 rang. Ké hoach cua Truong duogc
hoach dinh dua vao ké hoach dao tao tir cac phong, khoa va trung tam [H7.07.04.03], cac
két qua dao tao, boi dudng [H7.07.04.04], danh sich nhan sy thudc dién quy hoach
[H7.07.04.05]; bao céo khao sat nhu cau hoc tap boi dudng, nang cao trinh do cia CB,
VC, NLD cuta Trudng. Nha truong da sir dung ngudn kinh phi cia CSGD cho hoat dong
dao tao, boi dudng doi ngii NV 13 2.398.109.250 VND (2020-2021: 286.486.750; 2021-
2022:  324.521.500; 2022-2023: 657.097.250; 2023-2024: 1.120.003.750),
[H7.07.04.06]. Cac quyét dinh ctr can bd tham dy dao tao duoc giri dén Khoa va céc
phong ban dé theo doi, danh gia viéc dao tao [H7.07.04.07]. Pinh ky gitta nim va cubi
nim, ngudi dugc cir di hoc s& bao cao két qua dao tao cho Trudng dé giam sat va co bién
phap kip thoi xtr ly. Can bg nhan vién dugc cir di hoc tdp nang cao chuyén mon, nghiép
vu c6 trach nhiém hoan thanh nhiém vu hoc tap va 4p dung vao cong tac hang nam déu
duge Trudng va Khoa théng ké [H7.07.04.08].

2. Biém manh

Trudng co6 céac ké hoach dé danh gia nhu cau vé dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mon, nghi€p vu cho doi ngli NV. Cong tac dao tao, boi dudng NV luon duoc
Truong dau tu va quan tam. Bén canh cén bd hd tro ctia Khoa, con co doi ngl ky thuat
vién, nhan vién cua Nha truong dam bao du vé sé luong, c6 ning luc chuyén mén phu
hop, hd tro c6 hiéu qua cho viéc giang day, hoc tip va NCKH tai truong.

3. Diém ton tai

Chua khao sat viéc ap dung cac ndi dung duogc tap huan véo cong viéc cua NV.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc _ Don vi, nguoi Ghi
T Noi dung , TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chu

1 | Khic | Tir nam 2025 - 2026, Khoa dé xuat | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | Trudng c6 ké hoach khao st viéc ap
diém | dung cac nodi dung tap huin vao cong

ton tai | viéc cua NV sau cac dot tap huan.

2 | Phat | Tiép tuc giam sat, danh gia hiéu qua | Khoa KHXH | Hang nim
huy | cta cac loai hinh dao tao, bdi dudng
diém | va phat trién chuyén mon, nghiép vuy,
manh | cac budi tap huin, toa dam, chuyén
dé, phan tich, ddi sanh mac d6 tham

du dé danh gia, cai tién.

5. Tw danh gia: Pat (4/7)

Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhdn vién (gom cd khen
thuong va cong nhdn) duoc trién khai dé tao dong lyc va hé tro cho ddo tao, nghién cuu
khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong déng

1. M6 ta hién trang

Truong c6 quy dinh vé khdi luong cong viée cu thé dbi vai NV va quy dinh vé viée
theo doi, gidm sat va danh gia hi€u qua cong viéc cua doi ngli NV, trong dé cd cac quy
dinh vé khen thudng va cong nhan nham dam bao cong viéc duoc thuc hién diung tién do,
hiéu qua va khuyén khich d6i ngii NV tich cyc thi dua, 1am viéc, gom: ndi quy lao dong
quy dinh chi tiét vé ky luat lao dong, quy dinh vé viéc thuc hién bao céo cong viéc hang
tuan, danh gia cong viéc hang thang theo cac tiéu chi dé quan tri cong viéc cia doi ngii
NV. Khéi lugng cong viée duoc quy dinh cu thé trong Quy ché 1am viée (Quyét dinh sd
102/QD-DPHKTCN ngay 07/3/2024, Quyét dinh sé6 49/QD-PHKTCN 31/01/2023 sira
d6i, bo sung mot sb didu ciia Quyét dinh 160/QD-DHKTCN), Hé thong chi s6 danh gia
thuc hién cong viée (KPIs) ap dung tai Truong PH KTCN CT (Quyét dinh 490/QD-
PHKTCN ngay 27/6/2022), Quy ché thi dua khen thuéng ctia Truong PH KTCN CT
(Quyét dinh s6 302/QD-DPHKTCN ngay 30/6/2021, 47/QD-DPHKTCN ngay 17/01/2023)
[H7.07.05.01], [H7.07.05.02], [H7.07.05.03].

Truong di xdy dung hé théng quan 1y hanh chinh dién tir Egov trong d6 thé hién
16 khéi lugng, tién do, thoi gian hoan thanh, cic ngudn luc can thiét... qua d6 giap Phong
TCHC tong hop, giam sat, danh gia cic hoat dong trong cong viéc ciia doi ngii NV.
Pong thoi, Trudng co quy dinh vé khen thudng va cong nhan ddi véi nhitng NV hoan
thanh tot nhiém vu cu thé trong Ban mo ta vi tri cong viéc. Trudong cod trién khai viéc
theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngii NV bang nhiéu bién phap

nhu d6i ngii thanh tra tién hanh kiém tra, giam sat viéc nghiém tac chip hanh No6i quy
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lao dong, viéc td chire, thuc hién nhiém vy dugc phan cong; thu ky, gido vu Khoa phai
bao cao hang tuan, hang thang vé cho Trudng vé tién d6 hoan thanh cong viéc cong viéc.
Truong con c6 co ché Khen thuong dot xuét, cu thé nhu sau: 1) Thi dua - Khen thudng
danh cho cic ca nhan va tap thé dat thanh tich t6t trong nim hoc (T4p thé lao dong xuat
sac/Tién tién, Chién si thi dua cdp co so, Bang khen cac cap...); ii) Khen thuong dot
xuat nhitng ca nhan c6 thanh tich noi bat trong cong tac va dat thanh tich t6t trong cong
tac thuc hién Muc tiéu chat luong nam hoc Trong giai doan danh gia, NV cua khoa
KHXH c6 16 luot dat danh hiéu Lao dong tién tién, 06 lwot Chién si thi dua co s&
[H7.07.05.04] [H7.07.05.05].

TAt ca NV c6 ké hoach cu thé trong do thé hién 16 khoi luong, tién do, thoi gian
hoan thanh, cac nguén luc can thiét... dé thuan tién cho viéc theo ddi, giam sat tao dong
luc hd tro ddo tao, NCKH va phuc vu cong déng. Can ctr vao nhitng quy dinh ctia Nha
Truong vé khoi luong cong viéc cu thé doi véi doi ngili NV, cac NV s€ tu xay dung ké
hoach, tién d6 hoan thanh cong viéc cho minh. Khi tién do cong viéc dugc thé hién chi
tiét, rd rang, NV s& c6 dinh hudng tot hon dé hoan thanh cong viéc; ngoai ra, dé ciing 1a
co so tao diéu kién cho cap quan 1y c6 thé theo ddi, danh gia hidu qua cong viéc cia doi
ngii NV. Tir 46, mdi NV nghiém tic thuc hién dung ké hoach theo nhiém vu cta minh.
Viéc thuc hién cac nhiém vu nay dugc theo doi, gidm sat va danh gia thong qua cac bao
cdo, bién ban [H7.07.05.06].

Pé tit ca NV dugc tham gia xay dung, gop y trong qua trinh xay dung quy dinh
danh gia hiéu qua cong viéc, Nha trudng ciing ban hanh Quy ché dan chu tai Truong theo
quy dinh cta phap luat, do d6 tat ca NV va GV lam viéc tai Truong déu duge quyén giam
sat, kiém tra, danh gia, pho bién va gop v truc tiép (t6 chirc hop 13y ¥ kién) hodc gian tiép
khi xay dung, ban hanh cic quy dinh, ti€u chi, quy trinh trudc khi 4p dung tai truong;
ngan chan cac biéu hién tiéu cuc, thuc hién nhiém vu gido duc theo muc ti€u, dinh hudng
gido duc di dé ra; ngin chin va chéng tham nhiing, lang phi, quan liéu, phién ha, sach
nhidu ngudi hoc, gia dinh SV va cac ddi tugng khac [H7.07.05.07].

Trong giai doan 2021 - 2025, nhan vién hai long vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc dac bi¢t 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan cia Truong va cac cép ¢6 thAm
quyén. Khéng c6 truong hop nao khiéu nai vé két qua danh gia hodc xét thi dua khen
thuong. Hon nita, sy cong nhan va khen thuong hang nam dugc trién khai chinh 1a dong
luc cho can bd hd tro tich cuc hon trong cong tac. Pong thoi, cac quy dinh/Quy ché cia
Nha truong ludn dugce 1ay ¥ kién rong rii trong toan bo CB, NV [H7.07.05.07].

2. Biém manh

Céac quy dinh cua Truong vé danh gia, quan Iy NV duoc quy dinh rd rang, cong
khai va c6 ghi nhan ¥ kién dong gop ctia nguoi lao dong. NV dugc tham gia dong gop ¥

kién trong qua trinh xay dung tiéu chi danh gia ctia Truong.
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3. Diém ton tai

Lich cong tac hang tuan cta d6i ngli NV chua cu thé nén giy kho khin trong viéc
giam sat. Chua c6 bao cao cong viéc hang tuan dé nang cao hiéu qua cong viéc.

4. Ké hoach hanh dong

o - Pon vi, nguoi Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung = TGTH/HT .
thuc hién chu

1 Khic | Ttr ndm hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hing nim
phuc va Khoa nén dua ra cac yéu cau cu | Phong TT-HC
diém ton | thé hon dé lich cong tac hang tuin
tai cua doi ngli nhan vién rd rang va
chi tiét hon, thuan loi cho cong tac

giam sat, quan 1y.

2 | Phathuy | Tiép tuc nang cao cong tac quan 1y | Khoa KHXH | Hang nim
diém can bd hd trg cod su phan cong

manh cong viéc cu thé, 1o rang.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Két luin vé Tiéu chuan 7

Nhitng diém manh néi bit

Truong c6 ké hoach phét trién nhan su va ¢ chinh sach phu hop dé thuc hién ké
hoach. Pdi ngii can bo thu vién, phong thuc nghiém, CNTT va cac bd phan dich vu hod
trg ngudi hoc du vé sb luong, bang cap thich hop va thanh thao nghiép vu, dap Gmg yéu
cau thuc hién CTDT. Céc tiéu chi tuyén chon NV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac
dinh 1 rang, c6 su dong goép ¥ kién ciia CB-GV-NV va dugc phd bién cong khai trong
toan truong. C6 qua trinh, phuong phap, cong cu xac nhan va danh gia nang lyc doi ngi
NV véi céc tiéu chi & rang, minh bach. Hoat dong danh gid va phan loai d6i NV hd tro
ctia Khoa dam bao chinh xac, cong bang, cong khai va phi hop véi quy dinh cta Truong.
Thuc hién x4c dinh nhu cau vé dio tao bdi dudng dé trién khai ké hoach va thyc hién dao
tao, boi dudng hiéu qua theo nhu cau. C6 phan bo ngan sach hoat dong nay. Cé quy dinh
cu thé vé khdi lugng cong viée voi NV va quy dinh vé danh gia mtc d6 hoan thanh cong
viéc. Co trién khai danh gia hiéu qua coéng viéc cua NV. Tat ca NV déu c6 ban mo ta
cong viéc thé hién ro khéi luong va cac nguén luc can thiét dé thuan tién cho viéc theo
doi.

Nhiing ton tai co bin

Chua phan tich sau nhu cau nhan luc dya trén chién luoc cua Truong va Khoa vé
muc tiéu BT, NCKH va hop tac qudc té. Chua thu duoc nhiéu y kién dong gbp ciua CB-
GV-NV cho quy dinh tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan NV. Thiéu quy dinh dé danh
gia chat luong hoan thanh cong viéc cia NV nhu dénh gia trinh d6 chuyén mon, ky ning
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nghé nghiép,... vi thé, nang luc hién nay cua doi ngi NV dugc danh gia chi dua vao khdi
luong cong viéc hoan thanh. Cong tac khao sit nhu cau DT, bdi dudng hién nay dang
dugc thuc hién chung cho cac ddi tuong c¢o6 nhirng nhu cau khac nhau 1a CB-GV-NV nén
két qua dem lai sau khao sat c6 mot s6 phan chua thuc sy hop 1y. Cong tac quan tri theo
két qua cong viéc chua dua vao cac ti€u chi danh gia chat lugng cong viéc nén chua tao
dugc sy cong bang giita cac NV trong khen thudng va cong nhan.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co6 5/5 tiéu chi dat diém 4,0. Mtrc trung binh cua ti€u chuin dat: 4,00 diém; S tiéu
chi dat: 5/5; Ty 1€ tiéu chi dat: 100%

Tiéu chuin 8: Nguoi hoc va hoat ddng hd tro ngudi hoc

Mé dau: Xac dinh ngudi hoc 13 chi thé ciia qua trinh ddo tao, 14 yéu td quyét dinh
dén su phét trién va chat luong dao tao cua Truong. Truong va Khoa KHXH ludn quan
tam, chu trong trién khai nhiéu hoat dong va hd trg ngudi hoc. Truong xay dung dé an
tuyén sinh 16 rang, ding theo quy dinh ciia Bo GD&PT, trong d6 xac dinh cy thé phuong
phap xét tuyén cong khai, viing tuyén sinh, dbi tuong xét tuyén. Pong thoi, Trudng tng
dung CNTT quan 1y, hd tro va giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén cta ngudi
hoc mdt cach minh bach; cac hoat dong tu van va hd tro NH duoc thuc hién mot cach kip
thoi, thuong xuyén; mdi trudng tam 1y x3 hoi tich cuc nham nang cao chéat lugng nguoi
hoc va hoat dong hd trg nguoi hoc, gop phan nang cao chéat luong ddo tao cta Trudng nodi
chung va chat luong dio tao ctia nganh NNA noi riéng.

Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc céng bé cong
khai va dwoc cdp nhat

1. Mo ta hién trang

Truong xdy dung chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, dung cac quy dinh
hién hanh va duoc cdp nhat hing nim. Dya trén cac quy dinh vé tuyén sinh cua B
GD&DT va quy trinh xdy dung dé an tuyén sinh chinh sach tuyén sinh ciia cac nganh dao
tao noi chung va nganh NNA ndi riéng duoc quy dinh mot cach rd rang, chi tiét va day
du, bao gém: van béng, thot gian dao tao, chi ti€u, hinh thirc thi/xét tuyén, thot gian xét
tuyén, chinh sach hoc phi, hoc bong thong qua cac kénh tuyén sinh da dang nhdm hd trg
thi sinh c6 thé tiép can thong tin dé dang va hiéu qua. Céc thong tin chinh sach, quy dinh
déu duoc thé hién rd rang cu thé trong dé an tuyén sinh trong giai doan danh gia 2021 -
2025. Khoa KHXH chu dong xdy dung chuong trinh tuyén sinh, tich cuc phdi hop cing
Ban Tu van tuyén sinh ctia Truong dé trién khai chinh sach tuyén sinh thong qua nhiing
hoat dong cu thé: i) Thiét 1ap doi ngii tuyén sinh v6i thanh phan da dang, gdm: GV co
hiru, sinh vién; 11) Tao diéu kién cho GV, SV tham gia cac dot tap huén vé noi dung k¥
ning tu van hudng nghiép tuyén sinh do Ban Tu van tuyén sinh t6 chirc dé cap nhat
thdng tin; iii) Xay dung tai liéu tuyén sinh nganh NNA véi ndi dung da dang, phong phu
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nhu video gidi thiéu nganh NNA; to roi, cAm nang tuyén sinh; iv) Tham gia hoat dong tu
van tuyén sinh tryc tuyén tai cac truong THPT qua hoat dong tu van dudi co, hudng
nghiép cho hoc sinh; tham gia cac chuong trinh giao luu, hdi thao tu van tuyén sinh cliing
céc truong DH, Cao dang; trong cac budi tham quan Truong cta hoc sinh THPT trong
dia ban thanh phd va cac tinh [H8.08.01.01].

Hang nam, Trudng da xdy dung dé an tuyén sinh, ké hoach tuyén sinh chung. Tir
d6, Khoa KHXH trién khai cac hoat dong tuyén sinh theo ké hoach tuyén sinh chung va
cac hoat dong riéng trén cac kénh truyén théng. Khoa KHXH dugc xét tuyén thong qua
cac hinh thire theo tirng ndm cua Trudng. Ché d6 wu tién trong tuyén sinh nganh KHXH
(diém, ddi twong wu tién..) duge thuc hién theo quy ché tuyén sinh ctia B6 Gido duc va
Dao tao. Chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh cta Truong va Khoa dugc cip nhat hang
nam dé phu hop véi yéu cau ciia Bo GD&DT va xu thé tuyén sinh chung cta cac trudng
PH trong ca nudc. Phuong thirc tuyén sinh thay doi theo timg nam, tir 04 phuong thirc
trong ndm 2021 bao gém xét két qua hoc ba THPT, xét diém thi t6t nghiép THPT quéc
gia nam 2021, xét két qua thi danh gia ning luc do PH QGTPHCM t6 chic va phuong
thirc tuyén thang. Nam 2022 Truong thuc hién tuyén sinh nganh NNA theo 4 phuong
thirc bao gdm xét két qua hoc ba THPT, xét diém thi tt nghiép THPT qudc gia nim
2022, xét két qua thi danh gia nang luc do PH QGTPHCM t6 chtic va phuong thirc tuyén
thang. Nam 2023, nganh NNA tuyén sinh theo 03 phuong thirc bao gom xét két qua hoc
ba THPT, xét diém thi t6t nghiép THPT qudc gia nam 2023, xét két qua thi danh gia ning
luc do PH QGTPHCM va PH QG Ha Ngi t6 chirc. Nam 2024 nganh NNA tuyén sinh
theo 02 phuong thirc bao gdm xét két qua hoc ba THPT, xét diém thi tot nghiép THPT
quéc gia nam 2024 [HS8.08.01.02].. Trudng, Khoa trién khai cong tac tu van tuyén sinh
thong qua cac kénh nhu Tu van theo ké hoach do S& GD&PT tinh Vinh Long to chirc, tu
van theo chuong trinh do Bao Tudi tré t6 churc; tham gia tu van tuyén sinh va hudng
nghiép tai cac truong THPT tai thanh phé Can Tho va cac tinh DBSCL, truyén thong trén
bao chi (Bao Tudi tré, Bao Thanh nién, Bao Ngudi lao dong), trén khong gian mang,
facebook, zalo, youtube, tong dai VNPT qua hinh thtrc tin nhin SMS, phat séng trén Pai
phat thanh va Truyén hinh thanh phé Can Tho va cac 4n pham quang cdo (bia so mi xép,
T thong tin tuyén sinh, bing ron, standree, pano). Trudng thuc hién cac chinh sach thu
haut NH thong qua cac chuong trinh hoc bong danh cho ddi twong hoc sinh khac nhau
nhu: hoc bong cho cac thu khoa dau vao cua Trudng trén co s¢ diém thi THPT va diém
hoc ba 16p 12, hoc béng danh cho sinh vién nir theo hoc cac nganh khoa hoc ky thuat,
hoc bong danh cho sinh vién khéi nganh nghé thuat [H8.08.01.03].

Hang niam, Trudng t6 chirc cudc hop tong két tuyén sinh dé danh gia két qua thuc
hién cong tac tuyén sinh, két qua trang tuyén va nhap hoc, nhitng thuan loi, kho khin,

phan tich nguyén nhin va han ché, dé ra phuong huéng va cac giai phap thuc hién dé
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nang cao cong tac tuyén sinh trong nim hoc t6i. Truong di diéu chinh chinh sach tuyén
sinh vé pham vi tuyén sinh, phuong thirc xét tuyén va td hop xét tuyén phu hop tinh hinh
thuc té va quy dinh cia BO GD&DT [H8.08.01.04].

Truong can ctr Nghi quyét ciia B Chinh tri vé xdy dung va phat trién Thanh pho
Céan Tho dén nim 2030, tim nhin dén 2045 va quyét dinh phé duyét nhiém vu lap quy
hoach Thanh phd Can Tho thoi ky 2021 - 2030, tim nhin dén nam 2045 ctia Chinh phi
nhim phan tich va dy bao nganh dao tao cung cAp ngudn nhan lyc thanh phé Can Tho va
ving DBSCL giai doan 2020 - 2025, d&én 2030 dé xiy dung chinh sach tuyén sinh. Chinh
sach tuyén sinh ctia Truong co sy gop ¥ cua cac BLQ va phan tich, du bao nhu cAu nhan
lwe va duoc cap nhat hang nam. Két thuc mdi dot tuyén sinh hang nim, Khoa va Truong
tién hanh viéc 1y ¥ kién cua cac BLQ ciing nhu tham khao du bao nhu cau nhan lyc, tir
d6, Khoa dé xuat nhiing cai tién cap nhat Chinh sach tuyén sinh cho nam hoc tiép theo dé
nang cao hoat dong tuyén sinh vé s luong ciing nhu chat lugng. Tl nam 2021 dén hién
tai, Truong diy manh cong nghé thong tin, 4p dung da dang céc hinh thitc quang ba tuyén
sinh, tu van tuyén, st dung manh mé& céc nén tang mang xa hoi nhu Facebook, YouTube,
zalo dé quang ba thong tin tuyén sinh. Ting cudng tao ra cac video, bai ding gidi thiéu
vé Truong vé Khoa gitip truong tiép can nhanh chong va rong rai dén dbi tuong tuyén
sinh. Thong qua viéc khao sat thi sinh tring tuyén sinh tir naim 2021 - 2024, cho thay hiéu
qua cua cac kénh quang ba tuyén sinh qua cic nim nhu sau: kénh duoc thi sinh tiép can
nhiéu nhét 13 thong qua tim kiém trén Google (giao dong tir khoang 30%-55%), thong
qua tim kiém trén Facebook (giao dong tir khoang 20%-51%), cac ngudn quang ba con
lai bao gdm thong tin tir thdy, ¢ & trudng Trung hoc phd thong, tu van ciia ngudi than di
hoc tai truong, tu van tuyén sinh tai truong Trung hoc phd thong, tu van tuyén sinh tai
Ngay hoi tuyén sinh, thong qua bao chi, Youtube, Zalo va truyén hinh (giao dong tir
khoang 0,2 %-10%) (Béo cdo cong tac tuyén sinh, nhip hoc cic nim 2021, 2022, 2023
va 2024) [H8.08.01.05], [H8.81.01.06], [H8.08.01.07].

2. Biém manh

Truong va Khoa KHXH xay dung dé 4n tuyén sinh, trong d6 thé hién chinh sach
va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, ding cac quy dinh hién hanh va dugc cdp nhat hing
nam.

Truong cong bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu hinh thtc
khac nhau, gop phan dang ké vao két qua tuyén sinh ctia Truong.

Hing nim, Nha truong to chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 tiép thu
¥ kién gop ¥, trao ddi, thao luan cia cic don vi va CB, GV tham gia cong tic tuyén sinh
cua Truong.

3. Diém ton tai

Truong chua trién khai khao sat y kién cac BLQ bén ngoai mot cach c6 hé thong
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vé chinh sach tuyén sinh ctia Truong.
4. Ké hoach hanh djng

Muc . Pon vi, nguoi Ghi
TT . Noi dung ] TGTH/HT )
tiéu thuce hién chd

1 | Khiac | T nam hoc 2025 - 2026, Phong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | KT-DBCL phbi hop voi Phong | Phong KT-
diém | QLDT va cac Khoa trién khai khao PBCL
ton tai |sat y kién cac BLQ bén ngoai vé | Phong QLDT
chinh sach tuyén sinh ciia Truong
dé co thém co s& diéu chinh chinh

sach tuyén sinh cho phu hop.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc cai | Khoa KHXH | Hing nim
huy |tién chinh sich va quy dinh vé| Phong QLDT
diém | tuyén sinh phu hop theo quy dinh HDTS

manh | hi€n hanh.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon NH dwoc xdc dinh ré rang va
dwoc danh gia

1. Mo ta hién trang

Truong Pai hoc KTCN CT thuc hién chinh sach tuyén sinh, t0 chuc thi va xét
tuyén nguoi hoc theo quy ché tuyén sinh PH hang nim cia B6 GD&DPT (Thong tu
09/2020/TT-BGDDT ngay 07/5/2020 vé Quy ché tuyén sinh trinh d6 PH); Quy ché
tuyén sinh dai hoc cua Truong Pai hoc KTCN CT (Quyét dinh s6 258/QD-DHKTCN
ngay 14/6/2023); Quy trinh xay dung dé an tuyén sinh (Quyét dinh 03/QD-PHKTCN
ngay 03/01/2024) [H8.08.02.01]. Cac tiéu chi va phwong phap tuyén sinh duoc xac dinh
r0 rang va duoc kiém tra, danh gia hang nam dé tuyén chon duogc nguoi hoc ¢6 duoc
nang lyc phit hop véi nganh nghé dao tao. Qua trinh xdy dung tiéu chi va phuong phap
tuyén chon ngudi hoc duoc tuan thii theo dé an tuyén sinh va ké hoach tuyén sinh hang
nam cua Truong qua cac nam 2021, 2022, 2023, 2024 va 2025 [H8.08.02.02],
[H8.08.02.03].

Céc to hop mon xét tuyén cac nganh dai hoc tai trudong dugc chi tiét hoa va cong
khai dé cho cac thi sinh dugc biét va Iya chon to hop mon xét tuyén. Trudng ciing ting
cudng chinh sach hoc bong cho SV dé thu hut SV vao Trudng. Tir nim 2021, Truong bd
sung thém chinh sach hoc bong d6i voi SV thi khoa va hoc bong khuyén tai cho SV dat
loai gioi, xudt sic dé thu hat ngudi hoc. Bén canh @6, Truong con hd tro khuyén hoc sinh
vién c6 hoan canh kho khan; két ndi tham du céc chuong trinh giao luu sinh vién & cac
nudc ASEAN, thuc hién phé bién chinh sach hoc béng ho Duong va céc chinh sach hoc
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bong khac. Cac dir liéu vé s6 luong tuyén sinh va diém chuan xét tuyén hang nam ciing
dugc Truong cap nhat trén website truong [HE.08.02.04].

Sau mdi dot tuyén sinh, Hoi dong tuyén sinh trudng ¢ nhiing budi hop dé phan
tich danh gia két qua tuyén sinh, danh gia két qua thyuc hién cong tac tuyén sinh, két qua
tring tuyén va nhap hoc, nhitng thuan 1gi, khé khan, phan tich nguyén nhan va han ché,
dé ra phuong hudng tir 46 dé ra cac giai phap tuyén sinh tot hon trong cac nam tiép theo
[H8.08.02.05], [H8.08.02.06]. Trong bao céo c6 théng ké, phan tich sb liéu tuyén sinh va
nhap hoc, ddi sanh két qua so vdi chi tiéu da xac dinh. S6 lidu trung tuyén, nhép hoc cac
nganh DT duoc cong bd, theo do, sd lwong, ty 16 nhap hoc cua nganh NNA theo ting
nam: 72 SV/70 chi tiéu, dat 103% (nam 2021); 70 SV/70 chi ti€u, dat 100% (ndm 2022);
70 SV/70 chi tiéu, dat 100% (2023); 81 SV/80 chi ti€u, dat 101%. Bén canh do, truong da
t6 chire 14y y kién cac BLQ dé 1am co so diéu chinh cac tiéu chi va phuong phép tuyén
chon ngudi hoc duge phi hop hon, cong bang va dan chu [H8.08.02.07], [H8.08.02.08].

2. Biém manh

Hang niam, Truong xdy dung va ban hanh dé an tuyén sinh dung theo quy dinh,
trong d6 ¢6 tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc o rang.

Hang nam, Trudng ra soat cac tidu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon NH
va trén co s¢ d6 c6 nhiing diéu chinh kip thoi dé nang cao chat luong tuyén sinh.

Két qua tuyén sinh ctia Truong ludn dat chi tidu dé ra, gbp phan nang cao chét
lugng gido duc cua Truong.

3. Piém ton tai

Diém tuyén sinh dau vao c6 cai thién so véi cac nam trudc, tuy nhién diém chat
luong dau vao nganh NNA van chua cao nhu céac truong dai hoc danh tiéng trén dia ban.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Don vi, nguoi Ghi
TT n Noi dung , TGTH/HT )
tiéu thuc hién cha

1 | Khic | T nam hoc 2025 - 2026, Truong da | Khoa KHXH | Hing nam
phuc | dang hoa cac phuong thic tuyén | Phong QLDT
diém | sinh dong thoi ting cuong cong tac
ton tai | truyén théng nham cai thién diém

chuan dau vao ctua Truong.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH cai tién cac | Khoa KHXH | Hang nam
huy | tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, | Phong QLDT
diém | tuyén chon ngudi hoc va trén co so HDPTS

manh | d6 c6 nhimg diéu chinh kip thoi dé

nang cao chit luong tuyén sinh.

5. Tu danh gid: Dat (5/7)
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Tiéu chi 8.3. C6 hé thong gidm sdt phit hop vé s tién bé trong hoc tdp va rén
luyén, két qua hoc tap, khoi lwong hoc tdp ciia NH

1. M6 ta hién trang

Truong c¢6 bd phan va GV, NV chuyén trach duoc phan cong giam sat sy tién bd
trong hoc tap va ren luyén, két qua hoc tap, khdi lugng hoc tap cua NH, canh bao hoc vu
nham hd trg NH tung budce tién bo. Viéc giam sat sy tién bo trong hoc tap va ren luyén
cua NH duoc phan cong cho cac phong ban nhu: Phong Pao tao, Phong CTCT-QLSV-
KN, CVHT (GV cua khoa) va cac phong ban khac lién quan (Quyét dinh sé 64/QD-
DHKTCN ngay 21/02/2020 vé Quy dinh cong tac phuc vy, hd tro, giam sat ngudi hoc tai
Truong DPH KTCN CT; Quyét dinh sé 493/QD-DHKTCN ngay 07/10/2021 Quy dinh vé
cong tac CVHT cua Truong PH KTCN CT) [H8.08.03.01].

Niam hoc dau tién, Phong Pao tao va Phong CTCT-QLSV-KN phéi hop véi Khoa
t6 chirc Tuan sinh hoat cong dan - HSSV dé hudng dan, tu van, hd tro thong tin cho NH
trong qua trinh hoc tap tai Truong. NH tham du Lé don tan sinh vién do Truong va Khoa
t6 chirc va duoc gidi thiéu tong quan vé cac phong ban quan 1y hoc tap va rén luyén cia
Truong, tong quan vé Khoa, doi ngii GV co hitu ciia Khoa, CVHT cua ting 16p, tong
quan vé CTDT nganh NNA va phuong phap hoc tip & mdi truong PH, xac dinh dugc ké
hoach hoc tip phu hgp dé hoan thanh khdi lugng hoc tap can thiét trong timg nam hoc.
D61 nglit CVHT tai Khoa KHXH duogc thiét lap g@)m cac GV co hitu cua Khoa. Noi dung
CVHT sinh hoat 16p hang thang dugc giri téi cac Khoa trong tuan dau tién mdi thang bao
gdém nhitng van dé hoc vu do cac phong chic ning tong hop. CVHT trién khai thyuc hién
ndi dung sinh hoat CVHT. Mdi CTVH duy tri lich sinh hoat CVHT véi NH hang thang,
dam bao thuc hién 05 budi sinh hoat CVHT trong mot hoc ky dé hd tro va tu van vé quy
dinh va hoat dong cua Truong/Khoa, tién 36 CTDT va giai dap thac méc hoc vu ctia SV.
Truong hop ¢6 nhitng van dé thac méc, kién nghi cia NH can giai quyét ngay, CVHT
phu trach tai Khoa tong hop bao céo va giri toi cac don vi lién quan dé giai quyét kip thoi
cho NH. CVHT thyc hién viéc giam sat qué trinh hoc tap va rén luyén cuia NH dé kip thot
tu van cho NH thyc hién dung tién d6 cia CTDT [H8.08.03.02], [H8.08.03.03].

Truong di ban hanh vin ban trong hé thdng giam sat gdm: Quy dinh DT trinh do
dai hoc hé chinh quy theo hé thong tin chi (Quyét dinh sé 400/QD-DHKTCN ngay
01/9/2021), Quy dinh t6 chtrc thi két thiic hoc phan hé chinh quy DT theo hé thong tin chi
(Quyét dinh s6 22/QD-DHKTCN ngay 20/01/2020), Quy dinh coéng tic ¢d van hoc tap
(Quyét dinh s6 493/QD-PHKTCN ngay 07/10/2021), Huéng dan thyc hién quy trinh
danh gia két qua rén luyén ctia SV chinh quy (Quyét dinh sé 428/QD-DHKTCN ngay
24/10/2018), Huéng dan cac ché do chinh sach cho SV chinh quy mién, giam hoc phi va
trg cdp xa hoi (Hudng dan s6 1259/HD-DHKTCN ngay 29/12/2021), Quy dinh thyc hién
luan vin t6t nghiép, tiéu luan tot nghiép dai hoc chinh quy (Quyét dinh sé 407/QD-
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PHKTCN ngay 06/9/2021), Quy dinh viéc cip hoc bong khuyén khich hoc tap cho SV
(Quyét dinh sé 386/QD- PHKTCN ngay 04/9/2019), Quy trinh quan 1y hoc vu SV chinh
quy (Quyét dinh sé 352/QD- PHKTCN ngay 27/8/2019), Quy trinh t6 chirc quan Iy DT
(Quyét dinh sé 609/QD-DHKTCN ngay 12/12/2019), Quy dinh vé cong tic y té hoc
duong (Quyét dinh s6 98/QP-PHKTCN ngay 17/3/2020), cac quy dinh CPR ngoai ngi
va chuan k¥ nang st dung CNTT (Quyét dinh sé 145/QD-PHKTCN ngay 25/3/2020;
778/QB- PHKTCN ngay 15/11/2022), Quy dinh cong tac phuc vu, hd tro, gidm sat nguoi
hoc (Quyét dinh sé 64/QD-DHKTCN ngay 21/02/2020), Quyét dinh phan céong CVHT
hang nim cing nhiéu vin ban khac vé tu van DT, giai quyét cac tha tuc hanh chinh, hd
trg SV vay von, hoat dong ngoai khoa [H8.08.03.04]. Bén canh do, gido vu Khoa ciling
tham gia hd tro, tu van NH giai quyét hoc vu va phdi hop voi cac phong ban lién quan
ciia Truong dé giai quyét van dé hoc vu cho NH. Trén co s& CTDT va ké hoach do
Phong QLDT cong bd vao mdi hoc ky, cac Bo mén, gido vu Khoa phdi hop xay dung
thoi khoa biéu, lich thi, lich thuc tap phi hop & timg hoc ky, gitp NH c6 diéu kién hoan
thanh CTDT dang thoi han. Viée hoc tap va rén luyén ciia NH dugc thuc hién nghiém tic
theo Quy ché dao tao dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi cia Truong. Khéi luong
hoc tap duoc quy dinh cu thé trong CTPT khung ciia Khoa s& duoc phan b theo giai
doan timg nam hoc, ting hoc ky, két qua hoc tap, rén luyén cua timg NH c6 thé tra ciru
thong qua phan mém quan 1y dao tao PMT-EMS. Toan bd hoat dong nay duoc thuc hién
thong qua hé thong co sé dit lidu bao gdm ho so thong tin ciia NH, cac thong bao cia
Truong, thoi khoa biéu, lich hoc, lich thi, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, thong bao
cong ng... [H8.08.03.05], [H8.08.03.06].

Trong giai doan danh gia, Truong xay dung va ban hanh quy trinh quy dinh vé
viéc giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi luong hoc tap
ctia NH. Quy trinh xir Iy canh béo hoc vy, théng ké két qua hoc tap cua NH dé giam sat
su tién bo trong hoc tap va rén luyén ctia NH, két qua hoc tap, khdi lugng hoc tap cua
NH [H8.08.03.07], [H8.08.03.08], [H8.08.03.09]. Sau khi NH tién hanh viéc ding ky
hoc trén hé théng quan ly dao tao, NH c6 thé xac dinh ké hoach hoc tap cua tung hoc ky
va theo doi tién do hoan thanh khdi lugng hoc tap va rén luyén ctia ban than theo giai
doan dao tao. GV phu trach HP c6 danh sach NH tham dy 16p hoc phén va giam sat sy
tién bo trong qua trinh hoc tip ctia NH thong qua diém thuong ky va diém giira ky
Truong, Khoa thuc hién cac chinh sach khuyén khich hoc bong, khen thuéng d6i voi NH
co két qua hoc tap kha, rén luyén tdt trd 18n, cac hoc béng tr nhiéu nguén khac nhau
[H8.08.03.10], [H8.08.03.11], [H8.08.03.12]. Phong KT-DBCL tong hop ghi nhan cua
GV giang day ¢ timg budi giang dé thong ké SV vang hoc thuong xuyén, tir 6 thong tin
cho CVHT va phy huynh dé tim hudng giai quyét pht hop. Pinh ky hang nim, BGH,
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Ban chu nhiém khoa va Phong CTCT-QLSV-KN t6 chic gip mat dé truc tiép giai dap
céc thic mic cua NH, dé xuét cac bién phap hd tro NH [H8.08.03.13].

2. Biém manh

Truong phan cong trach nhiém rd rang cho Phong QLDT giam sat vé két qua hoc
tap cua SV; Phong CTCT-QLSV-KN giam sat két qua rén luyén ciia SV; cac Khoa dong
thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV do Khoa quan 1y; & 16p hoc, CVHT
giam sat két qua hoc tip va rén luyén cua SV duge phin cong phu trach.

Truong ban hanh vin ban quy dinh vé viéc giam sat sy tién bd trong hoc tap va
rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua SV va trién khai thuc hién.

Truong dau tu phin mém quan 1y gido duc, trong d6 ¢ co sé dir lidu theo ddi sy
tién bo cua SV trong hoc tap va rén luyén; theo doi ty 1€ cham tién do, théi hoc.

3. Piém ton tai

Viéc t6 chic hoi nghi CVHT toan truong chua duoc duy tri dinh ky thuong
xuyén. Chua c6 giai phap cu thé hd tro NH.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Noi dung TGTH/HT

Muc Don vi, nguoi Ghi
tiéu thuc hién chd

Khac | Tir nim hoc 2025 - 2026, Truong, | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | Phong CTCT-QLSV-KN thuong xuyén | Phong CTCT-
diém | to chtrc tap hudn ning cao k¥ ning cho QLSV-KN
ton tai | CVHT va danh thoi gian dé CVHT CVHT
ting cudng giam sat, hd tro NH. Hoan
thién hé thong giam sat NH.

Phat | Truong va Khoa KHXH cai tién van | Khoa KHXH | Hang nim
huy | ban cia Trudng quy dinh vé viéc giam | Phong CTCT-
diém |sat sy tién bo trong hoc tip va rén QLSV-KN
manh | luyén, két qua hoc tap, khoi luong hoc CVHT
tap ciia SV; dong thoi nang cap phan
mém quén 1y giao duc dé quan 1y hiéu
qud hon qua hoc tdp va rén luyén cua
NH.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 8.4. C6 cac hoat dong tu van hoc tdp, hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va céc dich vu hé tro khéc dé giup cai thién viéc hoc tdp va kha nang co viéc lam
cua NH

1. M6 ta hién trang

Truong va Khoa c6 cac bd phéan chiu trach nhiém tu van hoc tap, hoat dong ngoai
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khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khéc dé cai thién viéc hoc tap cia NH:

i) V& trach nhiém tu van hoc tap, cic phong ban nhu Phong Pao tao, Phong CTCT-
QLSV-KN dugc phan cong quan ly viéc hoc tap va rén luyén cia NH trong toan truong.
Khoa truc tiép quan Iy NH thong qua hoat dong cuia CVHT va gido vu khoa
[H8.08.04.01].

1) V¢ hoat dong ngoai khoa, thi dua, Lanh dao Khoa, do1 ngli GV phéi hop véi
Poan Khoa va Lién chi hoi Khoa dé t6 chac va trién khai cac hoat dong ngoai khoa cho
NH [H8.08.04.02].

1) Vé cac dich vu hd trg khac cho NH, Trudng phan cong bd phan thu vién hd trg
NH trong viéc tra ctru va tim hiéu cac tai liéu hoc tap can thiét. Qua do, NH c¢o thé chu
dong hoc tap va tu tich Iy céc kién thirc dé cai thién qua trinh hoc tap ctia minh
[H8.08.04.03]. Truong c6 bd phan chiu trach nhi¢m van viéc lam cho NH Ia Phong
CTCT-QLSV-KN dam trach hoat dong lién két v6i cac doanh nghi¢p dé hd trg gid1 thiéu
viéc 1am cho NH sau khi tét nghiép [H8.08.04.04]. Phong KT-BPBCL dam nhiém viéc lap
ké hoach, t6 chuc thuc hién, khao sat danh gia va bdo cao két qua vé quan hé doanh
nghi¢p: hop tac dao tao véi doanh nghiép, gidi thiéu SV t61 thuc hanh, thuc tap, kién tap;
khéo sat va bao cdo nhu cau tim viéc va tinh hinh viéc lam cua SV duoc gidi1 thiéu viéce
lam; danh gia cua doanh nghiép vé chat luong ctia SV thyc hanh, thyc tap; Panh gia cia
nha tuyén dung vé chét lugng cta SV tot nghiép. Phong CTCT-QLSV-KN quan 1y van
hanh céng thong tin viéc lam, tu van gi6i1 thiéu viée lam, gidi thi¢u SV dén thuc tap tai
doanh nghiép va quan 1y danh sach SV thyc tap; két ndi cac hoat dong hop tac v4i doanh
nghiép; to chiic cac hoat dong cong dong, gin két SV vai doanh nghiép va thé gidi viéc
1am, nhu: tham quan nha may san xuét, ngay hoi viéc 1am, phong van tuyén dung nhan
luc, huan luyén k¥ niang hoi nhap viéc lam, qua d6 xay dung thuong hiéu Trudng dén
doanh nghiép va cong dong [H8.08.04.05], [H8.08.04.06].

Héng nam, Khoa c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khod, hoat dong thi dua va cac dich vu khac dé gitp cai thién viéc hoc tip cua
NH theo cac quy dinh chung cua Truong [H8.08.04.07]. Trong do6, do1 ngii CVHT gitr
vai tro dac bi€t quan trong. P61 ngli CVHT 1a GV co hitu cia Khoa thyc sy la cau nodi
hiéu qua giita Truong va Khoa trong giam sat viéc hoc tip ciia NH, dong thoi nim bt
tam tu nguyén vong, uu, nhugc diém cua NH dé dinh huéng NH tham gia nhiing hoat
dong phu hop cua Trudong/Khoa, tao nén tap thé 16p doan két, nang dong va cung tién bo.
Dé thyuc hién thdng nhit trong toan truong, hang thang, Trudng di ban hanh No6i dung
sinh hoat CVHT bao gém cac chu diém quan trong, cac luu y vé hoat dong hoc tap, hoat
dong ngoai khod, hoat dong thi dua va cac hoat dong khac do cac phong ban chirc ndng
cung cip nhu: Phong Pao tao, Phong CTCT-QLSV-KN, T Y té... lam co s& cho CVHT

sinh hoat v&i NH. Khoa t6 chitc budi 1& chao dén tin SV vao dau khoa hoc dé tu van,
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dinh huéng cho NH va tao dong luyc cho NH hoa nhép véi moi truong moi. NH duoc
huéng dan phuong phéap hoc PH hiéu qua phu hop v6i nganh NNA [HS8.08.03.08],
[H8.08.04.09].

Trong giai doan danh gia, Khoa co ké hoach va trién khai hoat dong thyc tap danh
cho NH nhim cung cap cho NH nhitng hiéu biét vé to chirc, hoat dong va tiéu chi tuyén
dung cta cic co quan, vin phong. Khoa phdi hop véi cac don vi chitc nang c6 ké hoach
va trién khai cc hoat dong ho trg viée lam cho NH. Nham thuc hién dinh hudng Gng
dung - thue hanh cua Trudng, Khoa tién hanh hoat dong lién két véi cac co quan, to chirc
hanh nghé ...trén dia ban thanh phé va cac tinh dé tao diéu kién cho SV thuc tap, tiép xuc
thue té, tir d6 tang cuong ky ning dé xin viéc lam. Qua d6, gitp NH c6 dinh huéng nghé
nghiép trong twong lai, ké hoach phan dau trong qua trinh hoc tip, ciing nhu ting niém
dam mé va tinh yéu ddi véi chuyén nganh dugc dao tao, tao dong luc trong hoc tap cho
NH [H8.08.04.10], [H8.08.04.11].

Truong va Khoa xay dung ké hoach t6 chirc nhiéu hoat dong ngoai khod, hoat dong
thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai thién viéc hoc cia NH gdom: Lién chi hdi sinh
vién khoa KHXH, Poan Khoa KHXH, Ban can su 16p, Bi thu Chi doan 16p, 1a “canh tay
nbi dai” két ndi thong tin giita Truong, Khoa véi NH. Thanh 1ap cac CLB ngoai khoa véi
v6i nhitng hoat dong s6i ndi dé thu hut sy tham gia cia NH. Khoa chii trong trién khai
cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua theo chu dé ting thang nhdm tao san choi va
rén luyén cho NH, thu hut sy sy tham gia nhiét tinh va tich cuc cua NH nganh NNA.
Trén co s& tong két cac hoat dong nay, Trudng c6 chinh sach hd trg va khen thudng, ting
gidy khen cho CVHT, Ban Cén su 16p, Bi thu Chi Poan 16p hoan thanh tot nhiém vy va
dugc cong khai rong rai trén cac trang thong tin cua Truong, Khoa, cac don vi lién quan
[H8.08.04.12], [H8.08.04.13], [H8.08.04.14], [H8.08.04.15], [H8.08.04.16].

Dinh ky, truong thyc hién khao sat NH vé mirc d6 hai long vé chat luong, hiéu
qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viée lam. NH déu danh gia su hai long tor muc
4,0 trd 1én (thang danh gid 5 muc d9), hai long vé céc hoat dong phuc vu va hd tro, giam
sat nguoi hoc va chat luong, hi¢u qué cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viée 1am. Diéu
nay, cho théy cac hoat dong tu van hoc tap va hd trg viéc lam cua NH hang nam cua
Khoa da co6 hi¢u qua nhét dinh, déng thoi 14 co s& dé Khoa xem xét nhirng diéu chinh phu
hop dé nang cao chat lugng, hi¢u qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd trg viéc 1lam trong
nam hoc t6i [H8.08.04.17]. Hang nim, dai dién cac phong ban va dai dién Khoa thuong
xuyén gip g ban can su cac 16p dé nam bt thong tin va hd trg. Khoa va phong CTSV
phdi hop cac budi dbi thoai giira BCN Khoa, BGH véi NH toan Khoa. Tir cac ¥ kién
trong cac Hoi nghi nay, Khoa, Trudng s& xem xét, dé ra cac giai phap cai tién phu hop
[H8.08.04.18].

2. Biém manh
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Truong thanh 1ap don vi chuyén trach va giao trach nhiém cy thé vé tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai thién viéc
hoc tap ctia nguodi hoc. Truong giao nhiém vy cho Phong CTCT-QLSV-KN, cac Khoa
chiu trach nhiém t6 chirc cac hoat dong tu van viéc lam cho nguoi hoc.

Héng nam, Truong ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc tap,
hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vy hd trg khac dé gilp cai thién viéce
hoc tap cua ngudi hoc.

Khoa KHXH c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc 1am
cho nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Van con mot s6 hoat dong phong trao chwa thu hut dong dao NH tham gia.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
T Noi dung _ TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chua

1 | Khac | T ndam hoc 2025 - 2026, Phong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | CTCT-QLSV-KN phéi hop Poan | Phong CTCT-
diém | TN, Hoi SV, cac Khoa d6i méi| QLSV-KN
ton tai | hinh thirc t6 chtc cac hoat dong bPoan TN
phong trio nham thu hat dong Hoi SV
dao SV tham gia, gop phan ning
cao doi sébng van héa tinh than
cua NH.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH ting | Khoa KHXH | Hangnim
huy | cudng nhiéu hoat dong tu van, hd | Phong CTCT-
diém | tro viéc 1am cho nguoi hoc. QLSV-KN

manh CVHT

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 8.5. Moi truong tam 1y, xa hoi va canh quan tao thudn loi cho hoat dong
dao tao, nghién ciru va sy thoai mai cho ca nhan NH

1. Mo ta hién trang

Khoa KHXH luén tao méi truong hoc tap théa mai than thién, tao khong khi Iam

viéc dé GV, NV va NH thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctu. Co so dao
tao cua Khoa KHXH duoc bd tri tai co sé I. Trén dién tich 96 m?, Truong va Khoa da
ban hanh bo Quy tic ing xir cho SV, trong d6 nhan manh dén quy tac tmg xtr cia SV ddi
v6i GV, NV va trang phuc, tic phong trong mdi truong su pham tao né nép, trat tu, quy
dinh trong Truong. Thong qua giao tiép lich sy, ton trong cua Ban cht nhiém Khoa, GV,
gido vu Khoa v6i NH tao ra moi truong than thién, gan gii véi NH khién NH thém tin
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yéu va ty hao vé Khoa, Truong (Quyét dinh s 903/QD-BGDDT ngay 31/3/2020, Ké
hoach s6 140/KH-DHKTCN ngay 18/02/2023 ting cudng cong tac xay dung van hoa hoc
duong tai Truong PH KTCN CT) [H8.08.05.01], [H8.08.05.02]. Truong va Khoa thanh
1ap cac CLB ngoai khéa véi nhiing hoat dong soi n6i dé thu hut sy tham gia ciia NH.
Thong tin vé cac CLB dugc ding trén website cia nha truong dé SV dé dang tim hiéu.
Khoa chu trong trién khai cdc hoat dong ngoai khod, hoat dong thi dua nham tao san choi
va rén luyén sau gio hoc trén giang duong cho NH, thu hat sy tham gia nhiét tinh va tich
cuc ciia NH nganh LUAT. Céng doan Trudng phdi két hop véi cac phong ban khac trong
Truong t6 chirc cac hoat dong xa hoi, tir thién va thu hat sy tham gia cia NV, GV dé
chim lo doi séng vét chit va tinh than cho NV, GV, luén ddy manh cong tac tuyén truyén
gido duc, xay dung d6i ngii NV, GV... T truéng Coéng doan Khoa cing v6i Ban chu
nhiém Khoa cai thién diéu kién viéc lam, cham lo doi séng cho NV, GV trong Khoa. Thu
hut NV, GV tham gia cac hoat dong do Cong doan Truong phat dong. Trudng phdi hop
v6i co s& y té trén dia ban thanh phé Can Tho t6 chirc kham stc khoe cho céac tin SV
thudc Truong. Theo thong ké hang nam, 100% SV cia Truong tham gia bao hiém vy té
hoc duong [H8.08.05.03], [H8.08.05.04].

Canh quan ctua Trudng sach s€, ddm bao vé sinh, an toan, tao su thuan lgi cho GV,
NV va NH vé diéu kién hoc tap, sinh hoat trong khuén vién truong cé nhiéu cay xanh,
hoa, ghé da, mai che néng, tao moi trudong thodi mai, mat mé, than thién cho NH. Cantin
trong khuon vién truong dé phuc vu cho GV, NV va NH [H8.08.05.06], [H8.08.5.07]. Bo
phan y té hoc duong truc thuoc Phong CTSV phu trach viéc cham soc sttc khoe cho GV
va NH [H8.08.05.05]. Thu vién 16n véi cac phong lam viéc khép kin tao diéu kién cho
NH lam viéc nhom. Tai khu vuc Vin phong Khoa KHXH Ban chap hanh Chi Poan khoa
phu trach ndi bang thong tin cho SV trudc van phong Khoa véi ndi dung va hinh anh
dugc trang tri phong phi, sinh dong, cip nhat cac su kién trong nim hoc. Hing nam,
Truong t6 chtrc kiém tra vé cong tac phong chay chita chay, an toan hoc duong va vé
sinh an toan thuc phflm dé dam bao xay dung mdt modi truong hoc tap tdt nhat cho NH ,
[H8.08.5.08], [H8.08.05.09].

DPé danh gia su hai long cua ngudi hoc vé moi truong tam ly, xa hoi, canh quan...
hang niam, Khoa va Truong di 1ay ¥ kién truc tiép ctia ngudi hoc thong qua cac budi dbi
thoai NH, cac budi sinh hoat 16p [H8.08.05.12]. Ngoai ra, Trudong tién hanh khao sat
dang phiéu dé 1iy ¥ kién ctia ngudi hoc dugc khach quan hon vé méi trudng hoc tap, diéu
kién hoc tap va hoat dong ngoai khoa dé tir d6 nhitng giai phap diéu chinh, cai tién moi
truong canh quan hoc tap tot nhit cho ngudi hoc. Trong cac bao cao khao sat CB, GV,
NV vé linh lyc hoat dong cua Truong nam 2020, 2021 cho théy murc do hai long vé moi
truong tam ly, XH, moi truong lam viéc dugc cai thién hon (nam 2020: 85,3% va nam
2021: 84,5%). Két qua khao sat NH cho thdy muc d6 hai long cua NH duoc cai thién dan
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tir nam 2021 dén ndm 2022, cu thé: 75% (nam 2021) va 75,7% (nam 2022) NH hai long
vé moi trudng tam 1y, XH, moi trudng 1am viée; 74% (nam 2021) va 76,2% (nim 2022)
NH hai long vé canh quan SP sach s&, dam bdo v¢ sinh, an toan tao su thuén lgi cho tat ca
cac ddi twong trong trudong; 69% (nam 2021) va 72,2% (nim 2022) NH hai 1ong véi moi
truong, canh quan (khu vui choi, giai tri, can tin, nha xe,...) (Bao cdo khao sat SV vé céc
linh vuc hoat dong cua Truong thang 12/2021 va thang 11/2022). Y kién danh gia cia
cyu NH vé& moi trudng tdm 1y, xa hoi, moi truong lam viée dat trén 75% (Theo bao cao
két qua khao sat thang 12/2021 va thang 3/2023 cua Truong) [H8.08.05.13].
2. Biém manh

Véi phuong cham “Tét ca vi Sinh vién than yéu!”, Truong ludn tao méi trudng
tam ly, xa hoi, moi truong lam viéce than thién, tao khong khi thodi mai, dé thuc hién hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru.

bang uy, BGH Truong luén quan tdm xdy dung moi truong tam ly, xa hoi va canh
quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho NH.

Truong phan cong trach nhiém cu thé cac don vi xay dung moéi truong tam ly, xa
hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho ca
nhan nguoi hoc.

Truong c¢6 hop dong thué Coéng ty TNHH mot thanh vién XD-TM-DV Thanh
Pong, Cong ty CP PTPT Gido duc TPN dé chiam lo canh quan su pham sach s&, dam bao
vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat ca cac ddi tuong trong toan Truong.

Nha truong c6 moi truong tdm ly, xa hdi va canh quan su pham sach s¢€, an toan,
tao thuan 1oi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thoai mai cho ca nhan ngudi hoc.

3. Diém ton tai

Khong gian sinh hoat chung con han ché so v6i nhu cau ciia GV, SV.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
T Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chua

1 | Khic | T nim hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | tich cuc dé nghi UBND thanh phd | Va cac don vi
diém | Can Tho day nhanh tién d6 dau tu lién quan

ton tai | xdy dung Co so II tai phuong

Long Tuyén, quan Binh Thuy,

thanh phé Céan Tho.
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2 | Phat |Truong va Khoa KHXH day| Khoa KHXH | Hangnim
huy | manh hon méi truong tam ly, xa | Phong CTCT-
diém | hoi, méi truong lam viéc than | QLSV-KN

manh | thién, tao khong khi thoai mai, dé Phong QT-TB
thuc hién hoat dong giang day,

hoc tip va nghién ctru.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Két luin vé Tiéu chuén 8

Nhiing diém manh néi bit

Truong va Khoa KHXH xdy dung dé an tuyén sinh, diéu chinh va cip nhat cac
chinh sach tuyén sinh, phuong thirc tuyén sinh dung véi quy dinh hién hanh cua Bo
GD&DT, dong thoi phu hop vé6i thuc tién. Trudng da xay dung Ké hoach tuyén sinh
hang nam dé thyc hién Dé an. Tiéu chi va phuong thirc tuyén sinh duge xac dinh 6 rang,
duogc ra soat, cai tién va dugc cong bd rong rai, cong khai trén cong thong tin dién tir ciia
Truong va céc phuong tién thong tin dai chiing hang nam. Truong thuc hién chinh sach
hoc bong cho SV dé thu hut SV vao Truong. Hé thong giam sat sy tién bo trong hoc tap
va rén luyén, KQHT, khdi luong hoc tap cua NH, canh bao hoc vu dugc nha trudng phan
nhiém cu thé, rd rang tdi ting don vi va ca nhan. Trudng da ban hanh hé théng vin ban,
quy trinh, sit dung phan mém quan 1y DT dé giam sat su tién bo trong hoc tip va rén
luyén, KQHT, khéi luong hoc tap cua ngudi hoc. Trudng di phan cong cac don vi, ca
nhan hd trg SV trong hoc tip va rén luyén, tu van hoc tap, hoat dong ngoai khod, hoat
dong thi dua, va cac dich vu hd tro khac ... dé giup cai thién viéc hoc tap ctia nguoi hoc.
Nhiéu hoat dong tinh nguyén, CLB, hd tro SV thyc tip va tim kiém viéc lam duoc to
chirc. Két qua khao sat cho théy ty 1¢ NH tbt nghi¢p c6 viéc Iam kha cao va NH, cuu NH
hai 1ong vé 1ong vé chét luong hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd trg viéc lam cia
Truong. Canh quan mdi truong sach s&, an toan, tao thuan lgi cho nguoi hoc, CB, GV va
cac dbi twong bén ngoai truong dén lién hé cong tac. Nha truong thyc hién khao sat y
kién ctia CBVC, cyu NH, NH vé moi truong, canh quan, an ninh trat tu ctia nha truong,
muc do hai long cua CBVC, NH, cuu NH dat trén 70%.

Nhiing ton tai co bdn

Truong chua trién khai khao sat y kién cac BLQ bén ngoai mot cach c6 hé thong
vé chinh sach tuyén sinh ciia Truong. Diém tuyén sinh dau vao c6 cai thién so véi cac
nam trudc, tuy nhién diém chit lvong dau vao nganh NNA van chua cao nhu cac truong
dai hoc danh tiéng trén dia ban. Bén canh, mot s6 CVHT chua duoc tap huin nang cao ky
ning nghiép vu. Van con mot s6 hoat dong phong trao chua thu hut dong dao SV tham
gia. Khong gian sinh hoat chung, san thé thao con han ché so véi nhu cau ciia GV, SV.

Truong chua ldy ¥ kién cac BLQ 1a phu huynh hoc sinh khi x4y dung cac tiéu chi
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va phuong phap tuyén sinh dé danh gia duoc hiéu qua cua cong tac tuyén sinh mot cach
bai ban ma chi thong qua phong van, chua co6 chinh sach rd rang trong viéc thu hut hoc
sinh giéi. Truong chua cha trong phan tich twong quan giita cac t6 hop xét tuyén va
phuong thic xét tuyén vé6i s SV thoi hoc va chat lugng SV nam 1 dé lam co sé cho didu
chinh chinh sach va cai tién cong tac tuyén sinh.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co 4/5 tiéu chi dat diém 4,0 va 1/5 tiéu chi dat diém 5,0. Muc trung binh cua tiéu
chuén dat: 4,20 diém; Sé tiéu chi dat: 5/5; Ty 1€ s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 9: Co s6 vt chat va trang thiét bi

M@ dau: Co s& vat chat va trang thiét bi 1a nhirng diéu kién can thiét dé trién khai
cac hoat dong dao tao & Truong va Khoa KHXH. Trudng can c6 hé théng phong lam
viéc, phong hoc va cac phong chirc ning vdi cac trang thiét bi phi hop dé hd tro cac hoat
dong dao tao va nghién ctru. Bén canh d6, thu vién va cac nguén hoc liéu phu hop va
dugc cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Trang thiét bi cling nhu hé
théng cong nghé thong tin (bao gdm ca ha ting cho hoc tap truc tuyén) phu hop va duoc
cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctiru. Ngoai ra, cac tiéu chuan vé moi
truong, sic khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai co luu y dén nhu cau dic thu cua
nguoi khuyét tat.

Tiéu chi 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chire ning voi
cdc trang thiét bi phii hop dé hé tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Truong c6 du hé thong phong 1am viée, phong hoc va cac phong chic ning phu
hop va dam bao ti I¢ dién tich/NH theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc vu
CTDT nganh NNA theo quy dinh hién hanh. Truong hién dang dao tao nhiéu nganh va
bac hoc vai s6 luong hon 5184 SV, véi téng dién tich dat st dung cua co s¢ gido duc la
1.252.5 ha, co so 11 13 17,69 ha, trong d6 Khoa KHXH c6 téng dién tich dat st dung 13 96
m?. Cac phong hoc phuc vu cong viéc dao tao, giang day va hoc tap cta khoa duoc b tri,
sap xép tai co so I tai s6 256 Nguyén Vin Ctr, Phuong An Hoa, Quan Ninh Kiéu, thanh
phé Can Tho. Cu thé, van phong Khoa dugc dédt tai co s¢ I; 2 hdi truong 16n trén 200
chd, 13 phong hoc tir 100 - 200 chd, 33 phong hoc tir 50 - 100 chd, 14 phong hoc dudi 50
chd, 2 phong hoc da phuong tién, 27 phong 1am viéc (dién tich 12.199,26 m?); 01 thu
vién (dién tich 1554 m?); 42 phong thi nghiém thyc hanh (dién tich 6240 m?). Ngoai ra,
mot sb phong duoc bd tri str dung chung v6i Truong nhu hé thong phong hoc, gidng
duong, phong hoi thao, khu tu hoc, phong may tinh, phong doc, thu vién ... tong dién
tich sir dung hién tai Truong Pai hoc KTCN Can Tho ¢6 28.018 m? dap tng duoc voi ti
1¢ 5,4 m? dap ung theo Thong tu 24/2015/TT-BGDDT ngay 23/9/2015 , va du diéu kién
dap tng khi Thong tu 01/2024/TT-BGDDT ngay 05/02/2024 ¢6 hiéu luc [H9.09.01.01].
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So d6 hé thong phong lam viée, phong hoc va cic phong chirc ning ctua Nha
truong dugc niém yét tai 16i ra vao ctia truong, ciia khu nha va ting ting cu thé. Hé thong
phong lam viée, phong hoc va cac phong chirc ning c6 ddy du trang thiét bi (bao gdbm ca
hé théng chiéu sang, thong gi0, an toan, ...) phu hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va
nghién ctru phuc vu CTDT. Céc thiét bi trén hd tro toi da cho cac cong tac hanh chinh,
cong tac tiép sinh vién va giai quyét hoc vu, tiép dén cac doan khach dén cong tac tai
Khoa, Truong. V& hé thdng phong hoc, ciing nhu cac khoa khac tryc thude Truong déu
stt dung chung co so vét chit ciia Truong dudi sy diéu phdi chinh caa Phong QLDT.
Khoa KHXH sir dung hé théng phong hoc tai co so chinh dam bao chtrc ning ctua mot
phong hoc tiéu chuin; dam bao tét chat luong cho cong tac day va hoc, hé théng phong
hoc cua Trudng. Cac phong hoc déu duoc trang bi day du nhu hé théng may chiéu, 4m
thanh, chiéu sang, mang wifi... thiét ké c6 nhiéu ctra s6, dam bao thong gid, anh sang tu
nhién va thiét bi PCCC dam bao an toan cho qua trinh day va hoc [H9.09.01.02]. Bén
canh d6, Phong QT-TB phdi hop cac don vi trién khai s6 theo ddi sir dung phong thuc
hanh, phong mdy tinh, muon va tra trang thiét bi ciia Truong. Trén co s d6, hang nam,
Phong QT-TB thuc hién bao cao theo doi, danh gia sir dung trang thiét bi phuc vu DT,
NCKH, PVCP cua Trudng. Tai cac diy phong hoc, phong thuc hanh, cau thang méy cta
Truong luon céd sb dién thoai lién lac khan dé GV, SV lién hé trong trudong hop can su hd
tro cua can bg, nhan vién k¥ thuat hoac su ¢ khan céip [H9.09.01.03]. Can ctr Quy ché t6
chirc va hoat dong cua Truong, Phong KH-TC tham muu cho BGH thuc hién bao cao
danh gia vé hiéu qua dau tu va cai thién CSVC va co so ha tang, cac phuong tién day va
hoc, cac phong thuc hanh, thi nghiém, thiét bi. Ngoai ra, trong bao céo téng két nam hoc
va bao cao Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang nim cia Trudng ¢ ndi dung ddnh
gia vé hiéu qua dau tu va st dung CSVC va co s¢ ha téng, cac trang thiét bi phuc vu hoat
dong DT, NCKH, PVCD ctia Truong. Nham dinh huéng phat trién va mé rong quy mo
dao tao, Truong ban hanh K& hoach vé CSVC cua Truong giai doan 2020 - 2025 véi céac
muc tiéu, chi tiéu co sé ha ting cta Truong PH KTCN CT trong d6 tap trung phat trién
dau tu Co so II voi 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phd Can
Tho, diéu chinh lai quy hoach khong gian co s& dung theo quy dinh ctia Luat Giao duc
dai hoc, Diéu 1¢ truong dai hoc va du kién di doi vé co s& mdi vao nam 2025. Trong ké
hoach ngan sach hing nim cta Trudng ludn danh kinh phi cho dau tu, bao tri, nang cap
CSVC, trang thiét bi day hoc. Trong giai doan 2021 - 2025, Truong da xay dung moi 02
day nha hoc 01 trét 06 lau, nang cﬁp hé théng wifi, dau tu bd sung thiét bi phong thi
nghiém, dong thoi tién hanh giai phong mat bang Co so 11 v6i hon 5,7 ha trén tong thé
17,72 ha [H9.09.01.04], [H9.09.01.05].

Véi phuong cham 14y ngudi hoc 1am trung tim, Trudng rat cha trong viée phuc vu

cho nguoi hoc. Nhitng nim qua, Truong va khoa ... thudng xuyén phdi hop voi cac
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phong ban chtc nang trong trudng to chirc hoi nghi dbi thoai voi SV ciing nhu 1dy ¥ kién
phan hoi ciia nguoi hoc vé co s¢ vat chat va trang thiét bi. Két qua thu duogc tir cac hoi
nghi d6i thoai va khao sat nay 14 co s& dé Khoa va Truong dau tw manh mé& hon vao viéc
nang cap, cai thién co so vat chat dé phuc vu ngudi hoc ngay cang tét hon [H9.09.01.06].

2. Biém manh

Truong c6 du hé thong phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc ning phu
hop va dam bao ti 1€ di¢n tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cc hoat dong dao tao
phuc vu CTDT nganh NNA theo quy dinh hién hanh.

Hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong chire ning c6 day du trang thiét
bi (bao gdm ca hé thdng chiéu sang, thong gid, an toan,...) phu hop dé hd trg cac hoat
dong dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh NNA.

Hang niam, Truong danh kinh phi cho hoat dong nang cidp CSVC va trang thiét bi
cho phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chitc ning nham phuc vu hoat dong PT,
NCKH va PVCD.

3. Piém ton tai

Do nhiing kho khin vé giai phong mit bang nén viéc phat trién dau tu Co so 1T v6i
17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thiy, thanh phd Can Tho bi cham so véi

tién do.
4. Ké hoach hanh dong
Muc ) Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Tir ndam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | tich cuc lam viéc voi UBND thanh | Va cac don vi
diém | phd Can Tho day nhanh viéc giai lién quan
ton tai | phong mit bang va dau tu xay
dung Co so II véi 17,72 ha tai
phuong Long Tuyén, quan Binh
Thity, thanh phb Can Tho.

2 Phat | Truong va Khoa KHXH cai tién | Khoa KHXH | Hang nim

huy | hé théng phong lam viéc, phong | Phong QT-TB
diém | hoc va cac phong chtic niang phu
manh | hop va dam bao ti 1¢ dién
tich/ngudi hoc theo quy dinh dé
hd tro cac hoat dong dao tao phuc
vu CTDT nganh NNA theo quy
dinh hién hanh.

5. Tu danh gid: Dat (4/7)



124

Tieu chi 9.2. Thu vién va cac nguén hoc liéu phu hop va dwoc cdp nhat dé ho tro
cdc hoat dong dao tao va nghién cvru

1. M6 ta hién trang

Trong qua trinh thyc hién nhiém vu lién két dao tao, Trung tam DPai hoc Tai chirc
(tién than cua Truong DPH KTCN CT) thanh 13p bo phan Thu vién va giao nhiém vu quan
tri nguén luc hoc tap dé phuc vu nhu cau hoc tap cua cac sinh vién cac truong lién két
dao tao. Sau khi thanh 1ap Truong, can ctr tinh hinh va diéu kién hoat dong thuc té cua
Truong, Truong bd tri Thu vién truc thudc Phong Pao tao tor ndm 2013 - 2016; truc
thudc Trung tam Thyuc hanh - Thi nghi¢m tir 2017 - 2018 va tir 2019 dén hién nay, Thu
vién truc thuoc Phong QLKHCN-BPMST-HTQT. Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé thu
vién va nguén hoc liéu cta thu vién, thiét bj hd tro giang day, CSDL tryc tuyén duoc thé
hién trong D¢ an thanh lap Truong, Chién lugc phat trién trudng giai doan 2020 - 2025
dinh hudng dén nam 2030 va cac ké hoach nam hoc dd dugc ban hanh. Déng thoi, cac
ndi dung ting cudng nguén hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc
tuyén con dugc thé hién trong Ké hoach vé CSVC cua Truong giai doan 2018 - 2020 va
2020 - 2025. Thu vién Truong toa lac tai toa nha cé 2 tﬁng, v6i dién tich hon 1554m?.
Tﬁng trét gff)m kho sach, phong doc dugc trang bi may lanh, khu vuc tra crtu OPAC duoc
trang bi 10 may vi tinh, khu vuc dé bao, tap chi va luan van, tiéu luan tot nghi¢p cua sinh
vién chinh quy. Tang mot c¢6 01 phong may tinh v&i 40 may, 01 phong hoi thao va 01
phong thao luan.[H9.09.02.01].

Truong ban hanh ndi quy ctia Thu vién, giri dén cac don vi dé thong bao, phd bién
CB, GV, NV, SV biét va thuc hién. Thu vién Truong 4p dung cac quy trinh nghiép vu
trong quan tri nguon luc hoc tip ciia Trudng. Hang nam, Thu vién Trudng tién hanh
kiém ké ngu@)n tai liéu hoc tap ctia Truong. Bén canh d6, Thu vién st dung s6 theo ddi
ban doc, quan ly nguén luc hoc tap cling nhu str dung cac dich vu cua thu vién. Trén co
s& do, héng nam, Thu vién Truong thuc hi¢n bao cdo, theo doi, danh gid cac nguén luc
hoc tap cling nhu nguén hoc liéu cta thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc
tuyén. Ngoai ra, trong bao céo tong két nim hoc va bao cio Hoi nghi vién chirc va nguoi
lao dong hing nim cua Trudng cd ndi dung danh gia vé hiu qua dau tu va sir dung
ngudn luc hoc tip ctia Truong. Thu vién, phong doc c6 ndi quy va cac cac trang thiét bi
dé hoat dong nham dam bao duoc cong Suét sur dung tdi da hiéu qua cua thu vién, phong
doc cta Trudng, nhu chd ngdi, ban ghé, may tinh ban, thiét bi quét thé sinh vién, phan
mém tra ctru... Thu vién trién khai cac hoat dong tap huan nhu gi61 thi¢u thu vién trong
tun sinh hoat HSSV dau khoa, huéng dan k¥ ning tra ctru thong tin va sir dung thu vién
cho SV, cung céap thong tin hudéng dan sir dung, chi dan tra ciru cac co sé dit lidu trén
website nham giup ngudi doc khai thac va str dung hiéu qua ngudn tai liéu va cac dich vu
hién c¢6 [H9.09.02.02], [H9.09.02.03].
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Hién tai, Thu vién Truong c6 7.064 dau sach, dé tai khoa hoc, luan vin tiéu luan
tdt nghi€p voi 19.652 ban; ban tin khoa hoc: 7.000; 5 loai béo, tap chi, 01 CSDL truc
tuyén nham phuc vu va dap tng hoat dong dong DT, NCKH, PVCP cua Truong. Bén
canh d6, Thu vién Truong thiét 1ap mdi quan hé lién két v6i Thu vién cua Truong Pai
hoc Can Tho dé tiép nhan nhiéu sach va CSDL truc tuyén. Véi sb luong sach, gido trinh,
tai li¢u tham khdo hién c6, Thu vién Truong dam bao nguén hoc li¢u cho hoat dong dao
tao va nghién ctru cia CTDT nganh NNA [H9.09.02.04], [H9.09.02.05]. Nham hoc tap
chia sé kinh nghiém va ning cao ning luc cua can bd nhan vién cta Trung tim, hing
nam, Trudong thuong xuyén cir can bg, nhan vién cua Trung tam hoc li¢u tham gia cac hoi
thao, hoi nghi vé Thu vién, cac 16p tip huan vé chuyén mén nghiép vu. Hing nim, nhim
mé rong ngudn tai liéu phuc vu cho cong tac day hoc va NCKH, Thu vién gui théng bao
vé viéc bd sung nguén tai liéu phuc vu hoat dong giang day va hoc tap, NCKH dén cac
Khoa. Cian ctr dé xuét cua cac khoa vé du kién nhu cau nguén tai liéu phuc vu hoat dong
giang day va hoc tap, NCKH, Thu vién tong hop ké hoach dau tu, bao tri va mua sam céc
nguon lyc hoc tap, trinh Hiéu trudong phé duyét va trién khai thuc hién. Hang nam, Phong
KH-TC tham muu BGH du toan kinh phi cho vi¢c mua sam, dau tu, bao tri cac nguén luc
hoc tap cua Truong. Truong dau tu thu vién sb phuc vu hoat dong giang day va hoc tap,
NCKH cua Truong. Bén canh d6 Truong ciing gianh kinh phi d¢é mua CSDL truc tuyén
nham phuc vu hoat dong giang day va hoc tap, NCKH ciia GV va SV. Trong Quy ché chi
ti€u ndi bo cua Truong, Quy dinh ché d6 lam viéc cua GV va Quy dinh bién soan, chon
Iya gido trinh ctia Truong c6 quy dinh ché do khuyén khich GV bién soan va xuat ban
gido trinh Thu vién s truong PH KTCN CT. Trong giai doan 2021 - 2025, hang nam,
Thu vién Truong cap nhat, bo sung giao trinh, tai liéu, sach tham khao. S6 luong tai
nguyén thong tin (bao gdm gido trinh, sach, tai nguyén thong tin s, tai liéu noi sinh...)
phuc vu giang day, hoc tap, tham khao dap ung Thong tu 14/2023/TT-BGDDT ngay
17/7/2023 [H9.09.02.06], [H9.09.02.07].

Truong dau tu phin mém quan 1y thu vién, trén co s& d6, Thu vién thuc hién luu
trit CSDL vé nguén lyc hoc tap va dir liéu theo doi, danh gia hi€u qua st dung cac nguén
luc hoc tap nhu nguén hoc liéu caa thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén.
Bén canh d6, Thu vién trién khai thyc hién s6 gop y dé tiép thu y kién ban doc. Hang
nam, Thu vién Truong phdi hop cac don vi trién khai ké hoach khao sat cac BLQ trong
truong, trong d6 c¢6 ndi dung khao sat mirc do dap tmg cua cac ngudn luc hoc tap dbi voi
hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong. Trong giai doan 2021 - 2025,y kién cua CB,
GV, NV, SV hai long vé mirc do dap rng cua cac nguén luc hoc tap cia Trudong ddi vai
hoat dong DT, NCKH, PVCP. Dinh ky hang niam, Phong QT-TB phdi hop cac don vi
tién hanh kiém ké tai san, co s& vat chét, trang thiét bi, trong d6 c6 kiém ké ngudn luc
hoc tap phuc vu hoat dong DT, NCKH, PVCD va duya trén két qua kiém ke, ra soat, danh
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gia h?mg nam vé céc ngu@)n luc hoc tap phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD, Truong
ap dung nhiéu bién phap ting cuong, bd sung ngudn luc hoc tap phuc vu hoat dong DT,
NCKH, PVCP cua Trudong va duogc thé hién trong ké hoach niam hoc. Qua théng ké kinh
phi dau tu, mua saim hang nim cua Phong KH-TC, Trudng chi cho viéc ting cudng, bd
sung ngudn luc hoc tip ting qua ting nam [H9.09.02.08].

2. Biém manh

Truong dau tu ning cip thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu hoat dong
dao tao va nghién ctru cia CTPT. Truong ban hanh ndi quy, quy dinh, huéng dan su
dung thu vién, thu vién s6 va cac trang thiét bi.

Thu vién Truong c¢6 di hoc liéu bao gém gido trinh, tai liéu, sach tham khao phu
hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh NNA. Ngudn hoc
lidu (gidy va dién tir, CSDL tryc tuyén) phu hop, diy du va duoc cap nhat, ddm bao phuc
vu cac hoat dong dao tao va nghién ctru, dinh ky duoc bo sung. Tai liéu hoc tap va nghién
ctru dugc cung cap diy du theo ting hoc ky bao gdm ca ngudn bén ngoai va noi sinh cua
truong.

Hang nam, Trudng danh kinh phi chi cho viéc mua sim, b sung nguoén hoc liéu
cua Thu vién. Thu vién Truong co dﬁy du so6 sach, dir liéu theo ddi vé hoat dong cua thu
vién dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

3. Piém ton tai

S6 luong giao trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han ché. Cong tac
lién két v6i cac cac to chirc Thong tin - Thu vién trong va ngoai nudc chua duoc phat
trién dung tiém luc.

4. Ké hoach hanh dong

Muc N Don vi, nguoi Ghi
TT . Noi dung - TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha
1 | Khic | Tirnam hoc 2025 - 2026, tiép tuc dé xuat | Khoa KHXH | Hing nim
phuc | dau tu kinh phi, trang bi ha tang du tiéu | Phong QT-TB
diém | chuan két nbi véi cac trung tim thu vién | Phong KH-TC
ton tai | 16n trong va ngoai nudc. Trudng ting Thu vién

cudng ap dung cac ché d6 dong vién,
khuyén khich GV bién soan gido trinh,
tai liéu tham khdo. Bén canh d6 s€ tang
cuong lién két st dung chung co so dit
liéu; xay dung ké hoach tham gia lam
thanh vién céc t6 chirc, hiép hoi 16n vé
thu vién, cac trung tam chuyén dao tao

nganh NNA trong nudc va qudc té.
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Phat | Trudng cai tién dau tu nang cap thu vién, | Khoa KHXH | Hang nim
huy | bd tri phong doc, phuc vu hoat dong dao | Phong QT-TB
diém | tao va nghién ctru cia CTPT. Thu vién | Phong KH-TC
manh tiép tuc két ndi chat chd véi cac Khoa Thu vién

trong van dé bd sung, cap nhat tai li¢u
tham khao vé chuyén nganh dao tao

nham dap tng nhu cau giang day, hoc tip

va nghién ctru.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thwc hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc cdp
nhdt dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién cuu

1. M6 ta hién trang

Truong hién c6 42 phong thi nghiém, phong thuc hanh véi cac trang thiét bi phu
hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru, dap ing yéu cau cta nganh hoc va
cac trang thiét bi can thiét cho hoat dong giang day va nhién ctru cia GV, NH cac nganh
dao tao cua Truong trong dé cé nganh NNA. Céc phong thi nghiém, thyc hanh dugc
trang bi cac thiét bi hién dai phuc vu cho viéc hoc tap, giang day va nghién ctru gén lién
véi thue té thiét ké va bd tri khoa hoc, c6 so d6 hé théng dap ung duoc cac tiéu chuan vé
phong thi nghiém, thyc hanh. Bén canh do, Nha truong hién c6 khoang 320 may tinh, 13
may chiéu, 41 tivi thong minh dam bao hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ciru cua
cac Khoa dao tao CTDT ndi chung va Khoa KHXH no6i riéng. Cac phong thi nghiém,
phong thuc hanh ctia Nha truong duogc bd tri phu hop dé hd tro hoat dong dao tao va
nghién ctru cia GV va NH. Khoa cling dugc Trudong giao trong trach thuc hién céc cong
viéc giang day, ddo tao va hd trg hoat dong NCKH [H9.09.03.01], [H9.09.03.02],
[H9.09.03.03]. Pé dam bao cho hoat dong giang day va nghién ctru, hang nim Trudng
1uén c6 ké hoach stra chira, bao tri bao dudng trang thiét bi. Pong thoi Trudng cling co ké
hoach bd sung, mua mé&i dung cu, may moc, thiét bi hang nim dua trén du tri va dé xuét
cua cac Khoa [H9.09.03.04].

Dé danh gia muc do dap ung vé hoat dong giang day thi nghiém thuc hanh hang
nam Truong co t6 chirc d6i thoai SV. bé kip thoi cap nhat va stra chita cac phong hoc,
phong thuc hanh, thi nghiém va cac trang thiét bi, Khoa tién hanh phat phiéu khao sat y
kién ctia SV vé phong thuc hanh, thi nghiém va cac trang thiét bi & mdi hoc ky. Pay 1a co
s dé Phong QTTB diéu chinh va dinh hudng dau tu cac phong thuc hanh, thi nghiém va
cac trang thiét bi trong cac hoc ky tiép theo. Cin ctr Quy ché td chtrc va hoat dong cua
Truong, Phong QT-TB c6 trach nhiém xay dung CSDL theo doi, danh gia hi¢u qua st
dung co so vat chit va ha t?mg cac phuong ti¢n day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi
d6i véi timg loai hinh dao tao, NCKH va PVCD Dé danh gia sy hai long cua CB, GV,
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SV vé CSVC va trang thiét bj ctia Truong trong giai doan 2021 - 2025, Trudng ban hanh
ké hoach khao sat v kién phan hoi cua cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat miac do
dap tng ciia CSVC, trang thiét bi ctia Truong ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCP.
Trong giai doan 2021 - 2025, y kién cua CB, GV, NV, NH hai long vé mirc do dap tng
CSVC, trang thiét bj ctia Truong dbi véi hoat dong BT, NCKH, PVCP. Theo két qua
khao sat su hai 10ng cia GV, NH vé CSVC (hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac
phong chitc ning vé viéc trang thiét bi, hé thong chiéu sang, thong gid, an toan va phu
hop céc hoat dong giang day va NCKH) c6 ty 1& tir 62,2% dén 82%; Phong thyc hanh, thi
nghiém dap tng cac nhu cau vé diao tao, NCKH va PVCD tir 62,5% - 78% (Béo céo két
qua khao sat qua cac nim). Dinh ky hing nim thong qua két qua kiém ké, ra soat, danh
gi4 hing ndm vé CSVC va co s& ha tang, trang thiét bi phuc vu hoat dong DT, NCKH,
PVCP, Phong QT-TB phdi hop cac phong, khoa, trung tim tham muu BGH va dé xuét
Truong 4p dung nhiéu bién phép ting cudng, cai thién CSVC, co sd ha tang va trang thiét
bi phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Trudong va duoc thé hién trong ké hoach
nam hoc [H9.09.03.05], [H9.09.03.06].

2. Biém manh

Truong dau tu, mua saim dam bao c6 du phong thi nghiém, thuc hanh va trang
thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru cua CTDT nganh NNA. Phong thi nghiém, thuc
hanh cta Truong duoc trang bi diy du cac thiét bi phu hop dé hd trg cac hoat dong dao
tao va nghién cuu.

Hang niam, Truong tién hanh kiém keé tai san, ra soat, danh gia trang thiét bi trong
phong thi nghiém, phong thyc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cip nhat, nang
cap dé dap tmg nhu cau vé dio tao va nghién ctru. Truong c6 phan cong cu thé nguoi phu
trach phong thi nghiém, thyc hanh va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 ho so
theo ddi, quan Iy va danh gia hiéu qua viéc str dung cac trang thiét bi.

Trong giai doan 2021 - 2025, hang nim, Truong dau tw, ning cap, bd sung trang
thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctu ctia caic CTDT noi chung va CTDT
nganh NNA noi riéng.

3. Diém ton tai

Do khé khan vé kinh phi nén vi¢c mua sam moi céac trang TB hi¢n dai con cham
so voi tién do. Nhiéu y kién phan hoi ciia NH vé CSVC chua duge kip thoi cap nhat.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Don vi, nguoi Ghi
TT R Noi dung ] TGTH/HT i
tiéu thuc hién chu
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1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hing nim
phuc | bd sung trang thiét bi hién dai | Phong QT-TB
diém | phuc vu hoat dong dao tao va | Phong KH-TC
ton tai | nghién ctu cta CTPT nganh | Phong KT-
NNA. Phéi hop véi cac phong PBCL
chtrc ning tién hanh bao cao phan
tich chi tiét khao sat hiéu qua sir
dung phong thi nghiém, thyc hanh
theo cong ndng va hang muc s
dung. Pdng thoi ting cudng theo
doi tinh trang st dung, nghién cuu
nhu cau st dung phong thi
nghi¢m, thyc hanh va TTB dé co

nhitng bo sung, cai tién kip thoi.

2 Phat | Truong ting cuong kinh phi dau | Khoa KHXH | Hang nim
huy | tu, mua sim dam bao c6 du phong | Phong QT-TB
diém | thi nghiém, thyc hanh va trang | Phong KH-TC
manh | thiét bi phuc vu dao tao va nghién Thu vién
ctru cua CTDT cho nganh DT.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 9.4. Hé thong CNTT (bao gom cd ha tang cho hoc tdp trwc tuyén) phi
hop va dwoc cdp nhat dé ho tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Ngay sau khi thanh 1ap trudng, nim 2013, Truong xdy dung ha tang CNTT va
truyén thong phuc vu cho ddo tao ctia Truong, trong d6 c¢6 dau tu mua sim hé thong phan
mém quan ly gido duc, may chu, thiét bi két ndi mang,... va giao cho Ban Quan tri hé
thong thong tin 1a don vi chuyén trach phu trach vé CNTT va co s ha ting CNTT dé
khai thac va van hanh may chu, ha tang mang, cac phan mém quan 1y gido duc, céc trang
thong tin dién tlr, trang hanh chinh dién tir, hé théng Email va xay dung ké hoach, bao tri,
kiém soat, nang cap cac thiét bi CNTT (Quyét dinh sd 802/QD-PHKTCN ngay
06/12/2022 thanh 1ap Ban Quan tri Co s¢ dit liéu Truong PH KTCN CT; Ban mé ta cong
viéc va khung nang lyc ciia Ban Quan tri HTTT Truong PH KTCN CT) [H9.09.04.01].
Trong D¢ 4n thanh 1ap Truong, Chién lugc phat trién Truong giai doan 2020 - 2025 dinh
hudng dén nam 2030 cling nhu ké hoach nam hoc di dugc ban hanh va thyc hién ludn
ludn ¢6 cac muc tiéu, chi tiéu cu thé vé thiét bi CNTT va co s& ha tﬁng nhu may tinh, h¢
thé)ng mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cép. Bén canh do, ké hoach vé
CSVC giai doan 2020 - 2025 c6 cac ndi dung vé ting cudng thiét bi CNTT va co sd ha
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téng CNTT, dac bi¢t nam hoc 2021 - 2022 Truong trién khai hé théng hoc tap truc tuyén
Elearning phuc vu cong tic giang day va danh gia két qua hoc tap. Hé thong cong nghé
thong tin (bao gébm h¢ thong may tinh, phan ctmg, phan mém, hé théng mang Internet,
trang thong tin dién tir, ...) phu hop dé hd tro cic hoat dong dao tao va nghién ctru
[H9.09.04.02]. Trong giai doan danh gid, hoat dong hoc tap truc tuyén, SV dugc str dung
may tinh c6 két ndi internet va tich hop phan mém CNTT dap tng tot nhu ciu tra ciru
thong tin va tham gia cac ky thi online. Nam 2021, Khoa trién khai dao tao E-Learning
cac hoc phan trong giai doan dich bénh, dén nay van tiép tuc dugc duy tri [H9.09.04.03].

Hang nim, dé chudn bi xay dung ké hoach dau tu, mua sim trang thiét bi, Phong
QT-TB gtri cong vin dén cac don vi vé viée dé xuat nhu cau vé trang thiét bi CNTT phuc
vu hoat dong BT, NCKH, PVCD. Téng hop cac dé xuit cua cac don vi va du kién nhu
cau thuc tién vé thiét bi CNTT va co sé ha tﬁng nhu may tinh, hé théng mang, hé théng
du phong, bao mat va quyén truy cap, Phong QT-TB tham muu BGH duyét ké hoach dau
tu, nang cap, bao tri thiét bi CNTT va co so ha tang nhu may tinh, hé thong mang, hé
théng du phong, bao mat va quyén truy cap va trién khai thyc hién]. Hang nam, Truong
luén danh kinh phi cho hoat dong trang bi, nang céip, bao tri thiét bi CNTT va co sé ha
tang nhu may tinh, hé thong mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap. Can
cu chtrc nang va nhi¢ém vu dugc giao, Ban Quan tri hé théng tham muu BGH ban hanh
van ban quy dinh vé viéc st dung CNTT, trong d6 c6 quy dinh rd vé co ché bao mat va
quyén truy cap. Truong thong bao Quy dinh vé viéc sir dung CNTT dén cac don vi dé
phé) bién CB, GV, NV, SV thuc hién. Truong cép dia chi email cong vu cho tat ca CB,
GV, NV, SV va yéu cau sir dung trong qua trinh trao doi cong viéc nhim dam bao tinh
bao mat cua thong tin [H9.09.04.04]. Bén canh d6, Trudng trang bi cdc phan mém diét
virus va giao Ban Quan tri hé théng phdi hop cac don vi thuong xuyén cap nhat chuong
trinh diét virus c6 ban quyén dé bao dam cac trang thiét bi CNTT va ha ting CNTT cua
Truong va may tinh tai phong 1am viéc ctia don vi. Truong trang bi 6 cung di dong dé
Ban Quén tri hé théng thudng xuyén sao luu dit liéu, dong thoi may chu c6 co ché sao
lwu dir liéu ty dong theo dinh ky. Dbi véi hé thong mang, Truong hop dong véi cong ty
vién théng VNPT, Viettel dé cung cip hé thong mang va phu séng cho toan Truong.
Trong giai doan 2021 - 2025, Trudng dau tu mdi hé thong wifi sir dung cho toan Truong,
ddng thoi nang cap thiét bi CNTT va co so ha tang CNTT. Ngoai ra, hing nim, Truong
ludn trién khai cong tac bao tri trang thiét bi CNTT va co s¢ ha ting CNTT cua Truong
[H9.09.04.05], [H9.09.04.06].

Két thiic ndm tai chinh, Phong QT-TB phdi hop v4i Ban Quan tri hé thong tién
hanh trién khai kiém ké s6 luong trang thiét bi CNTT va co so ha tang CNTT nhu may
chu, ha ting mang, hé thong dy phong, bao mat va quyén truy cdp ha ting CNTT va
truyén thong ctia Truong. Bén canh d6, Phong QT-TB phdi hop cac don vi trién khai sb



131

theo ddi str dung trang thiét bi CNTT cila Truong va trén co s& d6, hang nim Phong QT-
TB thyc hién bdo cdo theo doi, danh gid st dung céc thiét bi CNTT va co sé ha tﬁng
CNTT phuc vu cho hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong. Bén canh d6, Phong KH-
TC danh gia vé hiéu qua dau tu va cai thién cac thiét bi CNTT va co s ha ting CNTT.
Ngoai ra, trong bao cdo téng két nim hoc va bao cao Hoi nghi vién chirc va ngudi lao
dong hang nim cua Truong cd ndi dung danh gia vé hiéu qua dau tu va st dung cac thiét
bi CNTT va co sé ha téng CNTT phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong.

Hing nidm, Truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan héi cua cac BLQ,
trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc 46 dap tmg cua cac thiét bi CNTT va co s ha tang
CNTT cta Truong dbi véi hoat dong DT, NCKH, PVCD. Trong giai doan 2021 - 2025, y
kién cia GV, SV hai long vé& muc d6 dap tng cua cac thiét bi CNTT va co so ha tang
CNTT cia Truong ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCD. Ngoai ra, y kién ciia GV tai
Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nam va ¥ kién cta SV tai dién dan doi thoai
giita BGH v&i SV hang nam thé hién su hai long ctia hé théng CNTT ciia Truong ddi véi
hoat dong BT va nghién ctru [H9.09.04.07].

2. Biém manh

Truong dau tu ha tang CNTT va truyén thong (bao gom hé thong mdy tinh, phan
ciing, phan mém, hé théng mang Internet, trang thong tin dién tir, ...) phi hop dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Truong thanh 1ap Ban Quan tri HTTT va giao
nhiém vu van hanh, khai thac, huéng dan sir dung hé théng CNTT va truyén thong dam
bao hoat dong 6n dinh, an toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

Hang nam, Trudng ludn ra soat hé théng CNTT va truyén thong dé kip thoi sira
chira, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.
Truong trién khai khao sat y kién phan hoi ciia cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat
mirc d6 dap tng cua cac thiét bi CNTT va co so ha tang CNTT cua Trudng d6i voi hoat
dong BT, NCKH, PVCD.

Trong giai doan 2021 - 2025, y kién ciia GV, SV hai long vé mirc do dap tng cia
cac thiét bi CNTT va co sé ha ting CNTT cua Truong dbi voi hoat dong DT, NCKH,
PVCD.

3. Diém ton tai

Van con trudong hop SV chua khai thac t6i da cac tng dung hién c6 trén hé thong
quan 1y gido duc cua Trudng. Do sd lugng ngudi dung 16n, khéi luong va sé luong cac
hoat dong nhiéu nén c6 doi luc viée truy cap wifi va internet con cham.

4. Ké hoach hanh dong

Muc N Don vi, nguoi Ghi
TT R Noi dung ] TGTH/HT i
tiéu thuc hién chu
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1 | Khac | Ttr nam hoc 2025 - 2026, Truong, | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | Khoa KHXH, CVHT tang cuong | Phong QT-TB
diém | huéng dan dé SV hiéu 16 va khai | Phong KH-TC
ton tai | thac tdi da cac ung dung hién c6 trén | Ban QT HTTT
hé théng quan 1y gido duc cua CVHT
Truong. Thudng xuyén nang cap hé
thong CNTT, nang cao hon nita toc
d6 duong truyén giup cho viéc tim
kiém thong tin va phuc vu hoat dong
day va hoc hi¢u qua hon. Tang
cuong sit dung thoéng tin phan hoi
cia cac BLQ dé phuc vu cho viéc ra
soat, diéu chinh, cai tién hé théng
CNTT bén trong.

2 Phat | Truong ting cuong dau tu ha ting | Khoa KHXH | Hang nim
huy | CNTT va truyén théng (bao gom hé | Phong QT-TB
diém |théng may tinh, phan cung, phan | Phong KH-TC
manh | mém, hé théng mang Internet, trang | Ban QT HTTT
thong tin dién tir, ...) phu hop dé hd
trg cac hoat dong dao tao va nghién

cuu.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chudn vé moi truong, suc khoe, an toan dwoc xac dinh va
trién khai ¢é luu y dén nhu cau ddc thir ciia nguwoi khuyét tdt

1. Mo ta hién trang

Can cir cac vin ban phap quy cua Nha nudc vé mdi trudng, stc khoe, an toan
trong co s& gido duc nhu: Nghi dinh quy dinh vé méi truong gido duc an toan, lanh
manh, than thién, phong, chong bao luc hoc duong (Nghi dinh s6 80/2017/NP-CP ngay
17/7/2017); Théng tu ban hanh Quy ché cong tac sinh vién dbi véi chuong trinh dao tao
dai hoc h¢ chinh quy (Thong tu 10/2016/TT-BGDDT ngay 05/4/2016), Truong da ban
hanh cac quy dinh, tiéu chuan vé méi truong, sitc khoe va an toan theo quy dinh hién
hanh. Cac quy dinh, tiéu chuin dugc ban hanh nham dam bao thyc hién tét cong tac
cham séc strc khoe; kiém tra, giam sat, danh gia vi¢c thuc hién cac ndi dung trong cong
tac Y té, vé sinh moi trudong, an toan trong truong hoc cua cac don vi, GV, NV va NH
[H9.09.05.01].

Truong phan cong Phong TC-HC 14 don vi chiu trach nhiém vé hoat dong quan 1y
moi truong; BO phan Y té thudc Phong CTCT-QLSV-KN chiu trach nhi¢m vé strc khoe;
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Phong QT-TB chiu trach nhiém vé an toan cia nhitng nguoi c6 nhu cau dic biét. Cac
Phong TC-HC, Phong CTCT-QLSV-KN, Phong QT-TB phan cong nhan sy cuia phong
dé trién khai va phdi hop trién khai cac hoat dong quan 1y méi truong, sirc khoe, an toan
va kha nang tiép can cta nhitng ngudi ¢6 nhu cau dic biét caa Truong (Quyét dinh sb
70/QDb-HDT ngay 14/02/2023 phé duyét Danh muc vi tri viéc lam cua Truong BDH
KTCN CT; Quyét dinh s6 613/QD-PHKTCN ngay 29/8/2022 ban hanh Quy ché cong tac
y t& Truong DPH KTCN CT; Quyét dinh s6 902/QD-DHKTCN ngay 31/12/2022 quy dinh
vé cong tac moi trudng hoc tap cua Trudng PH KTCN CT). Hang nim, cc nhan su quan
1y méi trudng, strc khoe, an toan va kha ning tiép can cua nhitng ngudi c¢6 nhu cau dic
biét cua Truong dugc ci tham du cac khoa boi dudng, tap huén, hoi nghi, hoi thao vé
quan 1y méi truong, sitc khoe, an toan va kha ning tiép can ctia nhirng ngudi c6 nhu cau
dac biét. Quy dinh, tiéu chuan vé moi truong, sic khoe va an toan dugc trién khai thuc
hién trong pham vi toan truong. Trudong giao nhi€ém vu cho cac phong ban nhu: Phong
QT-TB, Phong CCTCT-QLSV-KN, B6 phan Y té, T6 Bao vé co chuc niang chiu trach
nhiém vé mai truong, stirc khoe va an toan hoc dudng, gom:

i) Vé méi truong: GV va NH c6 diéu kién tham gia dao tao va nghién ciru trong
khuon vién truong véi nhiéu cdy xanh, cay canh, ghé da, mai che ning... tao canh quan
thoang dang, thoai mai cho GV va NH, tao moi truong hoc tap, giang day hiéu qua.
Truong dam bao vé sinh khudn vién trudng hoc thong qua cac hop dong ky két véi
Truong hop dong véi cong ty TNHH mot thanh vién XD-TM-DV Thanh Pong, Cong ty
CP DTPT Giao duc TPN dé bao vé méi trudng, an toan v¢ sinh cac phong hoc, nha vé
sinh phuc vu cho toan thé CB, GV, NV, SV cua Truong nhu thu gom rac thai, vé sinh
phong hoc va co ké hoach cai tién co s& vat chat. Bén canh do, Trudng quan tam dén
nhitng d6i twong dic biét ngudi khuyét tat nhu thiét ké co s vat chat c6 khu vuc danh
riéng cho nguoi khuyét tat (léi di riéng, khu vyc v¢ sinh...). Thyc hi¢n theo quy dinh cua
Truong vé viéc mién, giam hoc phi cho SV hé chinh quy tai Truong. Qua do, SV la
ngudi khuyét tat sé duge xem xét hd tro tiy theo mirc dd nhu: mién, giam hoc phi; mién
giam mot sé HP ma SV khong du ning luc dé tham gia hoc tap. [H9.09.05.02].

ii) Vé sirc khée: BO phan Y té tai trudng véi day du trang thiét bi, dung cu y té
theo quy dinh ctia Bo, cac nganh lién quan dé so ctru khi xay ra cac sy ¢d vé an toan va
strc khoe.

iii) Vé dam bdo an toan, khuén vién: Trudong co tuong rao bao quanh va dugc luc
luong bao vé theo ddi thuong xuyén 24/24. Pong thoi, kiém soat an ninh théng qua céac
bién phap nhu: ldp dit camera an ninh, theo ddi nguoi ra - vao. Trudng phdi hop véi
Cong an va chinh quyén dia phuong vé viéc tap huin cho luc luong tu vé cia Trudng
hing nim nhim bao dam an ninh, trat tw, dam bao dung theo quy dinh. Lién quan hoat

dong phong chdng chay nd, cac co s& duoc Truong trang bi trang thiét bi PCCC theo
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dung tiéu chuan hién hanh va duoc kiém tra dinh ky. Dong thoi, Truong phdi véi Cong
an PCCC t6 chire nhiéu dot tap huan, dién tap PCCC nhiam tng pho khan cip véi cac tai
nan chay n6 [H9.09.05.03], [H9.09.05.04].

Truong thuc hién bao cao giai doan 2021 - 2025 vé viéc dau tu cho moi truong,
sttc khoe, an toan cta ngudi hoc va kha ning tiép can cia nhitng ngudi c6 nhu cau dic
biét. Ngoai ra, viéc danh gia vé moi truong, sttc khoe, an toan ctia nguoi hoc va kha nang
tiép cn cua nhitng ngudi c6 nhu cau dic biét duoc thé hién trong béo cio tong két nim
hoc va bao cédo Hoi nghi vién chic va nguoi lao dong hﬁng nam, HGi nghi dbi thoai va
gap g0 gitra Ban Giam hi¢u va sinh vién hang ndm. Phong CTCT-QLSV-KN la don vi
thue hién luu trir CSDL vé ngudi hoc ¢6 nhu cu dic biét, dong thoi phdi hop Phong KH-
TC luu trit dit liéu theo dbi, danh gia, cai thién hiéu qua dau tu cai tién moi trudng, stc
khoe, an toan cta ngudi hoc va kha nang tiép can ciia nhitng ngudi c6 nhu cau dic biét
ctia Truong. Phong CTCT-QLSV-KN tién hanh théng ké sé luong ngudi hoc ¢6 nhu cau
dac bi¢t cua Truong. Trong giai doan 2021 - 2025, Truong khong c6 nguoi hoc 1a nhitng
ngudi c6 nhu cau dic biét [H9.09.05.05], [H9.09.05.06]. Hang nam, Trudng ban hanh ké
hoach khao sat y kién phan hoi cia cic BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé mai
truong, stuc khoe, an toan ciia ngudi hoc va kha ning tiép can ciia nhitng nguoi hoc.
Trong giai doan 2021 - 2025, ¥ kién khao sat cia GV, SV Nha truong hai long vé mai
truong, sitc khoe va an toan, trong d6 c¢6 luu y dén nhu cau dic thi cia ngudi hoc khuyét
tat. Qua két qua bao cao khao sat, Truong di xay dung cac Ké hoach va trién khai viéc
cai thién tiéu chuan [H9.09.05.07].

2. Biém manh

Truong c¢6 du hé thdng phong lam viée, phong hoc va cac phong chirc niang phu
hop va dam bao ti 1€ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao tao.
Hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc ning c6 dy du trang thiét bi
(bao gdm ca hé théng chiéu sang, théng gid, an toan, ...) phi hop dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh NNA. Thu vién dugc dau tu ning cép thu
vién, trang bi phong doc may lanh, c6 nd1 quy, quy dinh, hudng dan su dung thu vi¢n,
thu vién sd va céac trang thiét bi. Thu vién Truong c6 da hoc liéu bao gém gido trinh, tai
ligu, sach tham khio phu hop phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT.
Truong dau tu, mua sim dam bao c6 di phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét b
phuc vu dao tao va nghién ctru cua CTDT nganh NNA. Phong thi nghiém, thuc hanh cta
Truong dugc trang bi déy du cac thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién ctru. Hing nim, Trudng tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gid trang thiét bi
trong phong thi nghiém, phong thuc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cip nhat,
nang cip dé dap Gmg nhu cau vé dao tao va nghién ctu. Trudng c6 phan cong cu thé

ngudi phy trach phong thi nghiém, thuc hanh va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu
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¢6 ho so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc sir dung céc trang thiét bi. Truong
danh kinh phi cho hoat dong nang cap CSVC va trang thiét bi cho phong lam viéc, phong
hoc va cac phong chirc ning nham phuc vu hoat dong BT, NCKH va PVCD, va kinh phi
cho viéc mua sdm, bd sung nguén hoc li¢u cia Thu vién. Trong giai doan 2021 - 2025,
Truong dau tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gdm hé théng mdy tinh, phan cing,
phr:in mém, hé théng mang Internet, trang thong tin dién tt, ...), thanh 13p Ban Quan tri
HTTT van hanh, khai thac, hd trg cic hoat dong dao tao va nghién ciu. Héng nam,
Truong ludn ra soat hé thong CNTT va truyén thong dé kip thoi stra chira, duy tu, bao
dudng va cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Trudong trién khai khao
sat ¥ kién phan hoi cua cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc do dap Gmg cua cac
thiét bi CNTT va co s& ha ting CNTT cua Truong dbi véi hoat dong DT, NCKH, PVCD.
Trong giai doan 2021 - 2025, y kién cia GV, SV hai 1ong vé mic do dép Gmg ciia cac
thiét bi CNTT va co sé ha tﬁng CNTT cua Truong dbi vé6i hoat dong BT, NCKH, PVCD.

Truong quan tim dén cong tac vé sinh moi truong, sic khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu cia nguoi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2021 -
2025, Trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé méi truong, sirc khoe, an toan
va kha ning tiép can ciia ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét. Moi truong, sirc khoe, an toan va
kha nang tiép can cia nguoi hoc c6 nhu cau dic biét cua Truong dugc dam bao va cai
thién. Y kién khao sat ciia GV, SV Truong hai 1ong vé méi truong, sirc khoe va an toan,
trong d6 ¢6 luu ¥ dén nhu cau dic thu cia ngudi hoc khuyét tat.

Nhiing ton tai co bdn

Nhitng kho khan vé giai phong mat bang nén viéc phat trién dau tu Co so 11 véi
17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thiy, thanh phd Can Tho bi cham so véi
tién d6. Sb luong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han ché. Do kho
khan vé kinh phi nén vi¢c mua sam moi cac trang thiét bi hién dai con cham so véi tién
d6. Van con truong hop SV chua khai thac tdi da cac tng dung hién c6 trén hé thong
quan 1y gido dyc cta Trudng. CSVC cua Truong chua t6i da hoa cac tién ich ddi véi nhu
cau dic thu cua nguoi hoc khuyét tat.

Két qud danh gid chung ciia tiéu chudn

C6 5/5 tiéu chi dat 4,0 diém. Muc trung binh cua tiéu chuin dat: 4,00 diém; S6
tiéu chi dat: 5/5; Ti 1é sb tiéu chi dat: 100%

4. Ké hoach hanh dong

Muc N Pon vi, nguoi Ghi
TT R Noi dung _ TGTH/HT i
tiéu thuc hién chd
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1 | Khac | Tir nim hoc 2025 - 2026, doi voi | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | CSVC tai phudong Long Tuyén, quan | Phong CTCT-
diém |Binh Thuy, thanh phé Can Tho,| QLSV-KN

ton tai | Trudng ting cudng cac tién ich phu | Phong QT-TB
hop véi nhu cau dic thu cua ngudi | Phong KH-TC
hoc khuyét tat. Trang bi thém hé
thong cdy xanh trong tat ca khu vuc,
tao moi truong than thién, thoai mai
phuc vu tdt cho hoat dong day va hoc.
Truong s& trién khai ddy du cac quy
dinh vé& an toan, sic khoe va moi
truong dén cic BLQ, c6 luu y dén
ngudi c6 nhu cau dic biét. Bén canh
d6 tién hanh thu thap y kién ciing nhu
khao sat cac BLQ vé moi truong, stc
khoe, an toan dé c6 nhitng cai tién,

diéu chinh phu hop.

2 Phat | Truong cai tién cong tac vé sinh moi | Khoa KHXH | Hang nim
huy | truong, stc khoe va an toan cho CB, | Phong CTCT-
diém | GV, nhan vién, SV, dic biét 1a nhu QLSV-KN

manh | cau dic thu cua nguoi hoc khuyét tat. | Phong QT-TB
Phong KH-TC

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Két luin vé Tiéu chuin 9

Nhiing diém manh néi bit

Truong c¢6 du hé thong phong 1am viée, phong hoc va cac phong chitc niang phu
hop va dam bao ti 1€ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao tao.
Hé thong phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc ning c6 day du trang thiét bi
(bao gdm ca hé thong chiéu sang, thong gid, an toan, ...) phit hop dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh NNA. Thu vién dugc dau tu ning cép thu
vién, trang bi phong doc may lanh, c6 nodi quy, quy dinh, huéng dan sir dung thu vién,
thu vién sb va cac trang thiét bi. Thu vién Truong c6 da hoc liéu bao gém gido trinh, tai
ligu, sach tham khao phu hop phuc vu hoat dong dao tao va nghién cuu cia CTDT.
Truong dau tu, mua sim dam bao c6 di phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi
phuc vu dao tao va nghién ctru cua CTDT nganh NNA. Phong thi nghiém, thuc hanh cua
Truong dugc trang bi déy du cac thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién ctru. Hing nim, Trudng tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gid trang thiét bi
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trong phong thi nghiém, phong thuc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cip nhat,
nang cip dé dap Gmg nhu cau vé dao tao va nghién ctu. Trudng c6 phan cong cu thé
ngudi phy trach phong thi nghiém, thyc hanh va & mdi phong thi nghiém, thyc hanh déu
¢6 ho so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc str dung céc trang thiét bi. Truong
danh kinh phi cho hoat dong nang cap CSVC va trang thiét bi cho phong lam viéc, phong
hoc va cac phong chirc ning nham phuc vu hoat dong BT, NCKH va PVCD, va kinh phi
cho viéc mua sdm, b sung nguén hoc li€u cua Thu vién. Trong giai doan 2021 - 2025,
Truong dau tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gom hé thong mdy tinh, phan cing,
phan mém, hé thong mang Internet, trang thong tin dién tu, ...), thanh 14p Ban Quaén tri
HTTT van hanh, khai thac, hd trg cic hoat dong dao tao va nghién ciu. Héng nam,
Truong ludn ra soat hé thong CNTT va truyén thong dé kip thoi stra chira, duy tu, bao
dudng va cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Trudong trién khai khao
sat ¥ kién phan hoi cta cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc do dap Gmg cua céc
thiét bi CNTT va co s& ha ting CNTT ciia Truong dbi véi hoat dong DT, NCKH, PVCD.
Trong giai doan 2021 - 2025, y kién cia GV, SV hai 1ong vé muc do dép Gmg cila cac
thiét bi CNTT va co sé ha tﬁng CNTT cua Truong dbi véi hoat dong BT, NCKH, PVCD.

Truong quan tdm dén cong tac vé sinh moi truong, sirc khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu cia nguoi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2021 -
2025, Trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé méi truong, sirc khoe, an toan
va kha nang tiép can cua nguoi hoc ¢6 nhu cau dic biét. Moai truong, suc khde, an toan
va kha nang tiép can cua nguoi hoc ¢6 nhu cau dic biét cuia Truong dugc dam bao va cai
thién. Y kién khao sat cia GV, SV Nha truong hai long vé mdi trudng, sitc khoe va an
toan, trong do6 cé luu y dén nhu cau dic thu cua nguoi hoc khuyét tat.

Nhiing ton tai co bin

Nhitng kho khin vé giai phong mat bang nén viéc phat trién dau tu Co so 11 véi
17,72 ha tai phudong Long Tuyén, quan Binh Thiy, thanh phd Can Tho bi chim so véi
tién do. SO lugng gido trinh, tai li¢u tham khdo do GV bién soan con han ché. Do kho
khan vé kinh phi nén vi¢c mua sam mai cac trang thiét bi hién dai con cham so véi tién
d6. Van con truong hop SV chua khai thac t6i da cac tng dung hién c6 trén hé thong
quan 1y gido duc cta Trudng. CSVC cua Truong chua t6i da hoa cac tién ich ddi véi nhu
cau dic thu cua nguoi hoc khuyét tat.

Két qua ddnh gid chung cia tiéu chudn

Co 5/5 tiéu chi dat 4,0 diém. Muc trung binh cua tiéu chuan dat: 4,00 diém; So
tiéu chi dat: 5/5; Ti 1¢ s6 tiéu chi dat: 100%

Tiéu chuin 10: Nang cao chit lwgng

Mé dau: St mang cua Truong l1a dao tao nguén nhan lyc ¢6 dao due tot, co

chuyén moén cao, c6 kha nang ti€p can nghién ctru khoa hoc, ing dung va chuyén giao
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cong nghé tién tién trong linh vyuc k¥ thuat, cong nghé, dap ing nhu cau phat trién ctia TP
Can Tho, ving PBSCL va ca nudc. Dén nam 2030, Truong DPH KTCN CT try thanh
truong dai hoc theo dinh hudng tng dung, quan ly lién nganh k¥ thuat cong nghé phu
hop véi xu thé phat trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép lan thu tu. Vi vay,
Truong PH KTCN CT va Khoa KHXH rét cht trong dén viéc nang cao chit luong dao
tao. Didu nay thé hién rd thong qua viéc xay dung hé théng thu thap thong tin phan hoi
va nhu ciu cua cac BLQ dé thiét ké va phat trién CTDH dén viéc dam bao chét luong
trong kiém tra, danh gia, ap dung cac két qua NCKH dé cai tién viéc day va hoc ciing nhu
dap ung cac dich vy hd trg va tién ich, tao co ché phan hdi cho cac BLQ.
Tiéu chi 10.1. Théng tin phan hoi va nhu cau cia cédc BLO dwoc sir dung lam cdn

cir dé thiét ké va phat triéen CTDH

1. Mo ta hién trang

Truong va Khoa c6 hé thong thu thap thong tin vé nhu cau ngudn nhéan lyc khi
thiét ké CTDH va phan hoi tir cac BLQ (gdm cac chuyén gia, nha quan 1y, GV, nghién
ctru vién, NH, nha tuyén dung, HDKH & DT cap Khoa, Trudng). Theo Quy ché t6 chiic
va hoat dong cua Truong va Quy dinh vé chuc nang va nhiém vu cia cac don vi, Phong
QLPT la don vi tham muu BGH xay dyung hé théng van ban lién quan dén linh vyuc dao
tao dé thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh, phé duyét va trinh Hiéu trudng
ban hanh cac CTDT va cac hoc phan cia Truong. Cin cit cac van ban quy dinh vé dao
tao trinh d6 dai hoc, Thong tu quy dinh vé khbi luong kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé
nang luc ma nguoi hoc dat duoc sau khi tot nghiép dbi voi mbi trinh do dao tao cua gido
duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban hanh chuong trinh dao tao trinh do dai
hoc, thac si, tién si, Truong ban hanh Quy dinh x4y dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT
ctia Truong, Quy dinh khao sat va cac biéu mau cac BLQ gop y vé CPR, CTPT, CTDH
[H10.10.01.01].

Bang 10.1.1. Bing thong ké nhu ciu ciia cic BLQ trong chu ky danh gia

5 Cach thire B i
BLQ Yéu cau z o, Két qua
to chirc

Bang phan cong nhan
su td soan thao CTDT
va PCCT cac hoc phan
nganh NNA

Chuyén | Tap huan cac phuong | T6 chirc hodc dang ky
gia phdp, cach tiép can | tham du cic budi tap
trong thiét ké CTDH | huén ciia chuyén gia
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Nha
tuyén

dung

- Xac dinh céc nang
luc va td chit can
thiét SV tét
nghiép dé dap tng

cua

v6i yéu cau cia thi
truong lao dong

- Panh gia muc do
dap ung cta SV tdt
nghiép vé kién thirc
chuyén moén, k¥ nang,
thai do

T6 chirc khao sat lay

¥ kién nha tuyén dung

B4o cao két qua khao
sat danh gia cua nha
tuyén dung vé ning lyc
cia SV tot
chuyén nganh NNA va

nghiép

nhitng yéu cau cua ho

doi voi lao dong

Giang
vién

- Thiét ké CPBR ctia
CTDH, hoc phﬁn.

- Thi¢t ké DCCT,
phuong phap giang
day, kiém tra, danh
gia hoc phan.

- T6 chitc hop nhém
thiét ké CTDH, hop
bd mon.

- T6 chuc khao sat
liy y kién GV

- CDR cua CTDT

- CBR cua hoc phan

- Céc phuong phap
giang day, kiém tra —
danh gia hoc phan

- PCCT hoc phan

- Béo cao két qua khao
sat y kién cia GV vé
CTDH nganh NNA

Nguoi
hoc

- SV phan hoi vé noi
dung giang day, tai
liéu hoc tap, phuong
phap giang day cua
cac hoc phan trong
CTDH;

- SV da tot nghiép
phan héi vé CTDH
nganh NNA.

T6 chirc khao sat lay
¥ kién nguoi hoc vé
PP day hoc, kiém tra
danh gia.

- Béo céo két qua khao
sat ¥ kién cia SV vé
phuong phap giang day,
kiém tra danh gi4 trong
CTDH nganh NNA.

- Béo cao két qua khao
sat ¥ kién cta cyu SV
vé CTDH nganh NNA
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Pbi sanh giita cac nodi
dung trong CTDH

Céac » . nganh NNA cua
Muc ti€u dao tao, 8

daih CPR, Cau trac CTDH b 73 eia Traome | CTDH nednh NNA o
ngann nay cua 1ruon ngan cua
athoc nganh NNA cé lién 8 Y 8 8

khéc uan bH KHXH va NV, | Khoa KHXH
f thuoc PH Qudc gia
TP. H6 Chi Minh, Dai

trudng Truong véi CTDH | Bang d6i sanh giita

hoc Can Tho
Ho1 A A )
N Thong nhat CBR cua | _, | o
dong T6 chic hop Ho1 dong
CTDH, khung CTDT i o
Khoa ¥ KH Khoa KHXH | Dy thao toan b CTDH
. du kién, CTDH, R .
hoc cap ] . | théng qua CTDH | nganh NNA
DCCT céc hoc phan .
Khoa . nganh NNA
nganh NNA
Su phu hgp cua CBR s
. . . .. | Hop BGH va lanh dao ) o .
Truong | nganh NNA vo1 Chién | | . , ... | Phé duyét va ban hanh
. .| cac phong ban cd lién . .
lugc phat trién cua quan CTDH nganh NNA moi

Truong

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, 2025)

Bang 10.1.1 cho thiy viéc thu thap thong tin phan hoi cua cac BLQ duogc thuc
hién theo mot quy trinh c6 tinh hé thong. Trudng ban hanh Quy dinh vé khao sat cac
BLQ. Dua trén cac quy dinh, biéu miu da ban hanh vé khao sat cac BLQ, Trudng tién
hanh khao sat va chuyén dir liéu vé Khoa KHXH dé xur Iy va sir dung thong tin phan hoi
tir cac BLQ vao viéc ra soat, cap nhat va phat trién CTDH nganh NNA. Bang 10.1.1 duogc
cu thé hoa nhu sau:

i) Poi véi cdc chuyén gia: Trudong da to chirc cac budi tap huan vé phuong phép,
cach tiép can trong thiét ké CTDH. Khoa KHXH tham gia day du cac budi tap huin nay.
Duya trén thong tin thu thap duoc tir cac budi tap huan, Khoa KHXH dua ra cic quyét
dinh thiét ké CTDH, déng thoi phan cong nhan su td chirc thuc hién soan thao, diéu
chinh CTDH va BCCT nganh NNA.

ii) Péi véi nha tuyén dyng: Trudng, Khoa di ban hanh quy dinh va ké hoach khao
sat cac BLQ nham dam bao chat luong gido duc, trong d6 c6 khao sat nha tuyén dung.
Can clr vao cac quy dinh va ké hoach nay, Truong to chic lay y kién ddnh gia cta nha
tuyén dung vé nang luc va td chat can thiét ciia SV tot nghiép dé dap tmg voi yéu cau cua
thi truong lao dong. Dya trén dir liéu khdo sat cia Truong, Khoa KHXH thuc hi¢n phan
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tich va viét bao cdo danh gia vé ning luc va muc do dap Gmg ctia SV t6t nghiép nganh
NNA vé kién thirc chuyén mon, k¥ nang, thai do trong hanh nghé dé thiét ké, hiéu chinh
CTDH nganh NNA phu hop hon.

iii) Poi véi giang vién: Khoa KHXH t6 chitc hop nhom GV tham gia thiét ké
CTDH nganh NNA va hop B mon Ngoai ngit nham xdy dung co sé thiét ké CDR ciia
CTDH nganh nay, thiét ké DCCT, phuong phéap giang day, kiém tra, danh gia cac hoc
phan thuéc nganh NNA. Ngoai ra, Truong con thuc hién khao sat lay ¥ kién GV vé
CTDH nganh NNA va chuyén thong tin, dit liéu vé Khoa KHXH phan tich va tng dung
vao vi¢e ra soat, cap nhat, hi€u chinh CTDH nganh NNA.

iv) Poi véi nguoi hoc: Truong td chirc khao sat ¥ kién ngudi hoc vé& phuong phap
day hoc, kiém tra, danh gia. Dit liéu, thong tin thu thip duoc chuyén vé Khoa KHXH dé
xur 1y, phan tich va ing dung vao viéc ra soat, cap nhat, diéu chinh CTDH nganh NNA.

v) Déi véi cdc trwong dai hoc khdc: Trudng co thyc hién ddi sanh cac CTDH tién
tién trong nude va qudc té khi xay dung va diéu chinh CTDH. Khoa KHXH da thyc hién
dbi sanh gitra cac ndi dung trong CTDH vé muc tiéu dao tao, CDR, ciu trac CTDH
nganh NNA c6 lién quan va két qua ddi sanh nay duoc tham khao dé thiét ké, diéu chinh
CTDH nganh NNA phu hop hon.

vi) Doi véi HDKH & BT cdp Khoa: Khoa KHXH c6 t6 chic hop HDKH & PT
ciia Khoa dé thao luan thong nhat CPR ciia CTDH, khung CTDH dy kién, PCCT céc
hoc phén nganh NNA. Tur do, Truong va Khoa KHXH da xay dung dugc du thdo toan bo
vé CTDH va PCCT nganh NNA.

vii) Poi véi Trwong: Trudng da t6 chire hop BGH va lanh dao cac phong ban co
lién quan, thao luan sy phu hop ciia CBR véi Chién luoc phat trién cua Truong. Dya trén
két luan tir cac cudc hop cua BGH va lanh dao cac don vi vé CDR va ¥ kién cac BLQ ¢6
duogc qua khao sat, Khoa KHXH céap nhat, diéu chinh CTDH cua nganh NNA va BbCCT
céc hoc phan thudc nganh nay va trinh BGH Truong phé duyét va ban hanh.

Dinh ky hing niam, Khoa KHXH phdi hop Phong KT-DBCL thyc hién khao sat
kién phan héi cta cac BLQ vé CTDH nganh NNA thong qua nhiéu hinh thirc nhu phiéu
khao sat, hoi nghi, hoi thao vé CTDH: Ké hoach khao sat y kién cua cac BLQ trong dam
bao chat lugng gido duc cadc nam hoc 2021 - 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2023 va nam hoc
2024 - 2025 (Ké hoach 393/KH- PHKTCN ngay 28/3/2021, 992/KH- PHKTCN ngay
11/11/2021, 72/KH-BHKTCN ngay 31/01/2023, 102/KH-DHKTCN 25/12/2023,
1316/KH-DHKTCN 18/12/2024); Ké hoach khao sat y kién ctia cac BLQ vé cip nhat
chuong trinh ddo tao, chuan diu ra nim 2021 (K& hoach s6 235/KH-DHKTCN ngay
26/03/2021); Ké hoach khao sat cac BLQ ctia khoa KHXH. Két qua khao sat dugc Khoa
KHXH st dung lam can cu dé ra soat, cap nhat va diéu chinh CTDH nganh KT
[H10.10.01.02], [H10.10.01.03]. Trong giai doan 2021 - 2025, Trudng t6 chirc tip huin
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cho CBGV cach thirc thiét ké CTDH [H10.10.01.04]. Viéc thiét ké CTDH, Khoa KHXH
¢6 tham khao CTDH cac CSPT trong nudc, dong thoi sir dung, tham khao ¥ kién cia céc
BLQ, dic biét 1a cua cyu SV va cac nha tuyén dung lao dong va cac kénh thong tin du
bao nhu ciu cua thi truong lao dong vé nganh NNA trong qua trinh diéu chinh CTDH
nganh NNA [H10.10.01.05], [H10.10.01.06], [H10.10.01.07]. CTPT nganh NNA duoc
Truong PH KTCN CT ban hanh nim 2021 (Quyét dinh sé 162/QD-PHKTCN ngay
02/4/2021 cho phép dao tao nganh NNA) va cac phién ban diéu chinh dugc Hoi dong
KH&DT Truong thong qua va trinh Hiéu trudng vao nam 2023 va 2025 [H10.10.01.08],
[H10.10.01.09].

2. Diém manh

Truong ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong do cé
yéu cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau nguén nhan lyc khi thiét ké CTDH va
phan hoi tir cac BLQ.

Truong PHKTCN CT da ban hanh Quy dinh vé khao sat cac BLQ, cac phiéu khao
sat va thuc hién khao sat hang nam, trong d6 c6 khao sat vé CTDT nganh NNA.

Két qua khao sat y kién cac BLQ vé CTDH nganh NNA va thong tin vé nhu cau
nguon nhan lyc duge Khoa KHXH tham khao, sir dung trong qua trinh ra soat, diéu chinh
CTDH nganh NNA.

3. Piém ton tai

Tuy Khoa KHXH c6 lay y kién cac BLQ dé cai tién CTDT nhung phan hdi thu
duoc con han ché, dic biét 1a tir nha tuyén dung.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Tt nam hoc 2025 - 2026, Phong | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | KT-BBCL phdi hop Khoa trién | Phong KT-
diém | khai da dang hinh thirc khao sat y PBCL

ton tai | kién cac BLQ, dic biét 1a cac nha
tuyén dung nham nang cao sb lugng

cac nha tuyén dung tra 10i khao sat.

2 Phat | Truong tiép tuc ra soat, cai tién quy | Khoa KHXH | Hang nim
huy |dinh vé khao sat cac BLQ, céc
diém | phiéu khao sat va trién khai khao
manh | sat y kién cac BLQ, trong do c6
khao sat vé CTDH céac nganh dao

tao.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)
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Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién CTDH dwoc thiét ldp, dwoc danh gid va cdi

tién

1. M6 ta hién trang

Cin ¢t Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Trudng, Phong QLDT la don vi tham
muu BGH dé phdi hop cac Khoa ra soat quy trinh thiét ké va quy trinh danh gia CTDH
cua Truong. Tu ndm 2015, Truong ban hanh Quy dinh Ve xay dyng, ra soat, cap nhat
CDR, CTDT ciia Trudng trong d6 thé hién cac bude cu thé cua quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH. Phong QLDT t6 chic hop véi cac don vi dé ra soat Quy dinh xay dung, ra
soat, cap nhat CDR, CTDT cua Trudng, tiép thu ¥ kién gop ¥ cia cac don vi dé chinh sta
Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbDR, CTDT va trinh Hiéu truong ky ban hanh Quy
dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTPT da duoc diéu chinh vao nam 2020 va 2021,
trong d6 c6 quy trinh thiét ké va phat trién CTDH véi cac biéu mau cu thé (Quyét dinh s6
642/Qb-DHKTCN ngay 31/12/2021 ban hanh quy dinh xay dung, ra soat, cp nhat CDR,
CTPT cua Truong PH KTCN CT niam 2021; Quyét dinh s6 103/QD-PHKTCN ngay
28/02/2023 ban hanh huéng dan xay dung CBR CTDT, CBR hoc phéan, chuan dau ra bai
hoc nam 2023; Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH; Quyét dinh s6 182/QD-PHKTCN
ngay 27/4/2023 ban hanh huéng dan xay dung Ban mo td CTDT trinh d§ dai hoc chinh
quy theo hé théng tin chi; Quyét dinh 743/QD-PHKTCN ngay 30/12/2023 ban hanh biéu
mau CTPT, BDCCT, CBR, ban mé ta CTPT trinh d6 dai hoc; Quyét dinh 750/Qb-
PHKTCN ngay 26/11/2024 ban hanh quy dinh vé thiét ké va do luong danh gia muc do
dat CBR ciia CTDT ciia Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho) [H10.10.02.01].

Nam 2023 va 2025, Truong tién hanh ra soat diéu chinh CTDT, trong dd c6
CTDH nganh NNA va thong bao dén cac khoa, GV, SV biét dé thuc hién. Bén canh do,
trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CPR, CTPT cta Truong c6 su diéu chinh vé
quy trinh x4y dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTDT theo dung Théng tu ban hanh
Quy dinh vé khéi lugng kién thirc tbi thiéu, yéu cau ve nang lyc ma nguoi hoc dat duoc
sau khi tbt nghiép ddi véi mdi trinh d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh ciu trac cla
CPR theo dung Khung trinh d6 Qudc gia Viét Nam. Dinh ky hing nam, cin ctr K& hoach
khao st y kién cac BLQ, cac khoa tién hanh khao sat y kién cac BLQ dé thiét ké va phat
trién CTDH (K& hoach sb 393/KH- PHKTCN ngay 28/3/2021, 992/KH- DPHKTCN ngay
11/11/2021, 72/KH-BHKTCN ngay 31/01/2023, 102/KH-DHKTCN 25/12/2023,
1316/KH-DHKTCN 18/12/2024); Ké hoach khao sat y kién ctia cac BLQ vé cip nhat
chuong trinh dao tao, chuan diu ra nim 2021 (K& hoach s6 235/KH-DHKTCN ngay
26/03/2021); Ké hoach khao sat ciac BLQ cua khoa KHXH [H10.10.02.02],
[H10.10.02.03].

Trong giai doan 2021 - 2025, Trudng ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh, cai
tién CTDH cuta cac CTPT vao nam 2023 va 2025, trong d6 c¢6 hudng dan quy trinh thiét
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ké va phat trién CTDH, dong thoi thong bao dén cac Khoa dé trién khai ra soat cac
CTDT da ban hanh. Trong ké hoach ra soat, cap nhat, danh gia CTDH, Trudng yéu cau
Khoa trong qua trinh diéu chinh CTDH phai tham khio cac CTDH tién tién trong nudc
va qudc té, dong thoi 1y kién phan hoi ctia cac BLQ. Trong ké hoach 14y y kién cac BLQ
ctia Truong c6 ndi dung khao sat vé CPR cua CTPT va PC hoc phan (Quyét dinh thanh
1ap Ban chi dao xay dung, diéu chinh CBR, T6 thu ky, T6 diéu chinh CTDT sé 71/Qb-
DHKTCN ngay 10/01/2022) [H10.10.02.04], [H10.10.02.05], [H10.10.02.06]. Két qua
khao sat y kién cta cac BLQ vé CTDH dugc Khoa tham khéo va st dung trong qua trinh
diéu chinh CTDH. Ngoai ra, tai cac hdi nghi, héi thao do Truong td chure, cac khoa trién
khai 14y ¥ kién cua cac doanh nghiép st dung lao dong vé CTDH. CTDH nganh NNA da
tham khao ciac CTDH tién tién trong nudc va qudc té, tiép thu y kién cua cac BLQ khi
diéu chinh CTDH [H10.10.02.07], [H10.10.02.08], [H10.10.02.09], [H10.10.02.10].

2. Biém manh

Quy dinh vé xay dung, ra soat, cip nhat CDR, CTPT cua Truong thé hién quy
trinh cac budc cu thé cta quy trinh thiét ké va phat trién CTDH.

Truong trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh x4y dung, ra soat, cip
nhat CBR, CTDT, trong d6 c6 su diéu chinh vé quy trinh xay dung CTDT va quy trinh
diéu chinh CTPT theo ding Thong tu ban hanh Quy dinh vé khdi luong kién thirc tbi
thiéu, yéu cau vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce sau khi tot nghiép d6i voi moi trinh d6
dao tao ctia GDPH va diéu chinh cau trac cia CDR theo ding Khung trinh d6 Quéc gia
Viét Nam.

3. Piém ton tai

Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con cham so véi van ban
quy pham phap luat hién hanh. Sé lwong BLQ tham gia khao sat chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ' Pon vi, nguoi Ghi
TT . Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thue hién chu
1 | Khac | Phong QLT phdi hop cac Khoa | Khoa KHXH | Thang 11
phuc | trién khai ra soat vé quy trinh | Phong QLDT | hing nim
diém | thiét ké va phat trién CTDH dé
ton tai | tir 46 c6 nhitng diéu chinh thiét

thuc hon. Phéi hop voi céc
phong ban chtrc nang khdo sat
cac BLQ vé CTDH cac nganh.
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2 | Phat | Truong va Khoa KHXH ra soat | Khoa KHXH | Hang nim
huy | diéu chinh CTDH tit ca nganh
diém |dao tao, trong d6 cé nganh
manh | NNA.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc danh gid két qua hoc tdp cia ngwoi hoc

diege ra sodt va danh gid thuong xuyén dé dam bdo sw tiwong thich va phit hop véi CPR

1. M6 ta hién trang

Trudng ban hanh cc van ban, quy dinh lién quan dén qué trinh day va hoc, KTDG
KQHT cua nguoi hoc, trong d6 yéu cau cac Khoa thudng xuyén ra soat va danh gia qua
trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT cua SV phai dam bao sy twong thich va phu hop
vl CDR, CTDT: Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong DH
KTCN CT niam 2020 (Quyét dinh s6 396/QD-DHKTCN ngay 10/09/2020); Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong DPH KTCN CT niam 2021 (Quyét dinh s6
642/QD-DHKTCN ngay 29/12/2021); Quy dinh ché d6 lam viéc d6i v6i GV cua Trudng
PH KTCN CT (Quyét dinh sé 160/QD-PHKTCN ngay 08/03/2022, Quyét dinh sb
49/QP-DHKTCN ngay 31/01/2023 sira doi, bd sung mot sé diéu cua Quyét dinh s6
160/QD-DHKTCN); Quyét dinh ban hanh Quy dinh thuc hién D6 an/Khoa luan tt
nghiép, Thuc tap tot nghiép trong CTPT trinh do dai hoc (Quyét dinh s6 407/QP-
PHKTCN ngay 06/9/2021); Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc (Quyét dinh 336/QP-
PHKTCN ngay 03/4/2025); Quy dinh t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao
tao theo hé thong tin chi (Quyét dinh sé 22/QB-PHKTCN ngay 20/01/2020); Quy trinh
ra dé thi, sao in dé thi két thuc hoc phan (Quyét dinh 225/QD-DPHKTCN ngay
16/6/2020); Quy trinh cham bai thi két thuc hoc phan hinh thirc tu lun, trac nghiém két
hop tu luan (Quyét dinh s6 497/QD-PHKTCN ngay 08/10/2021) [H10.10.03.01], Béo
céo tong két nam hoc ciia Khoa KHXH hiang nam [H10.10.03.02]. Pinh ky hang nam,
Khoa KHXH thuong xuyén tién hanh du gio GV cua Khoa (HO so du gio trong giai doan
danh gia) [H10.10.03.03]. Ngoai ra, Bo phan Thanh tra cia Truong thudng xuyén kiém
tra viéc thuc hién gio gidc giang day cua GV [H10.10.03.04]. Phong QLPT la don vi
giam sat vé két qua hoc tap ctia SV toan Truong va Khoa KHXH giam sat két qua hoc
tap ciia SV do Khoa quan 1y [H10.10.03.05]. Pinh ky hang nim, Phong CTCT-QLSV-
KNthdng ké danh sach SV bi canh bao hoc vu va trinh Hiéu trudng ra quyét dinh canh
bao hoc vu SV, trong d6 c6 SV nganh NNA [H10.10.03.06].

Hing nim, Trudng ludn trién khai khao sat chat luong hoc phan giang day caa GV,
ddng thoi tién hanh hoi nghi ddi thoai gitta BGH vé6i SV dé lam co sé ra soat, danh gia
viéc str dung cac phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia SV. Noi dung khao sat ¥ kién

ctia GV, SV vé chét luong cac hoat dong cia Trudong c6 ndi dung khao sat vé do tin cay
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va do chinh x4c cua nhiing loai hinh, phuong phiap KTDPG KQHT ngudi hoc
[H10.10.03.07]. Trong Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao
tao theo hé thong tin chi va Quy dinh vé bién soan, quan 1y va sir dung ngan hang dé thi
két thuc hoc phan ctia Truong ban hanh c¢6 quy dinh 16 vé quy trinh thi va huéng dén dat
CPR [H10.10.03.08]. Bén canh d6, Trudng to chirc tap hudn cho GV cach thirc xay dung
chuan dau ra; xay dung, tham dinh, ban hanh CTDT; thiét ké Rubrics va ban hanh ngan
hang cau héi (Hudng dan 147/HD-DHKTCN ngay 21/02/2023 xac dinh cac phuong phap
giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia két qua hoc tap ciia NH tai Truong PHKTCN CT
[H10.10.03.09].

2. Diém manh

Truong ban hanh hé théng vin ban, quy dinh vé viéc ra soat, danh giad thuong
xuyén qué trinh day hoc; KTDPG KQHT cua NH.

Truong, Khoa KHXH trién khai ra soat, danh gia viéc str dung cac phuong phap
day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap ciia NH trong CTPT dé dam bao su
tuwong thich va phu hgp voi1 CBR.

Hang nam, Phong KT-DBCL khao sat ¥ kién phan hoi cia GV, SV vé viéc str dung
cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT ciia NH trong CTDT dé dam
bao su tuwong thich va phu hop véi CDR véi két qua khao sat thé hién sy hai long vé cac
phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cia NH trong CTDT dé
dam bao sy twong thich va phu hgop voi CBR.

3. Piém ton tai

Viéc gii trinh ¥ kién ctia cyu NH vé phuong phép day va hoc, phuong phap danh
gia KQHT cua NH trong CTDT dé dam bao sy twong thich va phi hop véi CBR trién
khai con cham.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Don vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chad

1 | Khiac | Khoa KHXH phéi hop cac phong | Khoa KHXH | Théang 7
phuc | chirc nang dé giai trinh cac y kién | Vacac donvi | hang nim
diém | déng goép cua cac BLQ, dong thoi lién quan
tdn tai | trién khai hdi thao, chuyén dé vé
phuong phap day va hoc, phuong
phap danh gia KQHT cua NH trong
CTDT dé dam bao su tuong thich
va phu hop véi CBR.
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2 | Phat | Truong va Khoa KHXH cai tién | Khoa KHXH | Hang nim
huy | khao sat y kién phan hoi cia GV, | Va cac don vi
diém | SV vé viéc st dung cac phuong lién quan
manh | phap day va hoc, phuong phap danh
gid KQHT caa NH trong CTPT dé
dam bao su tuong thich va phu hgp
v6i CPR vé6i két qua khao sat thé
hién sy hai 1ong vé& cic phuong
phap day va hoc, phuong phap danh
gia két qua hoc tap ctia NH trong
CTDT dé dam bao su twong thich
va phu hop véi CBR.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 10.4. Cdc két qua NCKH duoc sir dung dé cdi tién viéc day va hoc

1. Mo ta hién trang

Truong PHKTCNCT da ban hanh Quy dinh ché d6 1am viéc dbi v6i GV néu 16
nhiém vu trong tam cua GV la giang day va NCKH; vdi cac loai hinh NCKH cu thé duoc
trinh bay tai Quy dinh vé viéc quan 1y nhiém vu khoa hoc va cong nghé cua Trudng.
Trong d6, Truong di quy dinh r& vé nhiém vu thyc hién cac dé tai NCKH lién quan dén
viéc day va hoc nhu: (i) Bién soan sach, gido trinh, tai liéu tham khao; (i1) Bai bao, bao
céo khoa hoc dang trén céc tap chi khoa hoc chuyén nganh hodc dang trén cac ky yéu hoi
thao trong nudc va quoc té; (iii) Pé tai NCKH céac cap; (iv) Huéng din SV NCKH cac
cép; (v) huéng dan SV lam luan vin tbt nghiép, tiéu luan tét nghi¢p. Cac hoat dong
NCKH cua GV duoc giam sat, danh gia hang nim thong qua quy d6i thanh gid chuan.
Céc dé tai NCKH cép Truong tir khau xét duyét, thuc hién dén khau nghiém thu déu yéu
cau phai c6 tinh moi, tinh sang tao va tinh Gng dung trong cong tac day hoc. Thong tin
san pham dé tai NCKH duoc dang tai trén website cia Trudng, ciia Phong QLKHCN-
PMST-HTQT, Khoa KHXH dé GV, SV dé dang tiép can va s dung trong qué trinh
[H10.10.04.01].

Tinh dén nam 12/2024, GV Khoa KHXH d3 thuc hién 07 dé tai NCKH; trong do,
c6 nhirng dé tai khong chi phuc vu giang day va hoc tip tai Trudng ma con mang tinh
thue tién rat cao nhu: “Panh gia cac yéu t6 tac dong dén thai do hoc tiéng Anh cia sinh
vién nim thir nhit Truong Dai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho™; “Nghién ctru thiét ké
phong dién an”; “Giai phap ning cao chét luong gido duc phap luit cho sinh vién Trudng
Pai hoc K¥ thuit - Céng nghé Can Tho”, “Thuc ddy hoat dong chuyén giao cong nghé
san phém khoa hoc tai Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho”, “Nghién clru

déy manh hoat dong khoa hoc va cong nghé gén vol chuyén ddi sb tai Truong Dai hoc
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Ky thuat - Cong nghé Can Tho”, “X4ay dung ngan hang dé danh gia nang lyc tiéng Anh
bac 3 theo khung nang luc 6 bac dung cho Viét Nam”, “Xay dung phﬁn mém sat hach
cip ching nhan ning luc tiéng Anh CTUT”, va dang thuc hién 01 dé tai: “Ung dung
phian mém ELSA Speak cai thién k¥ ning néi cho sinh vién nganh Ngoén ngit Anh tai
Truong Pai hoc Ky thuat - Céng nghé Can Tho”. GV ctua Khoa KHXH di thuc hién
chuyén tai nhitng san pham NCKH d4 nghién ctru thanh noi dung bai giang dé timg dung
vao cai tién qua trinh giang day va hoc tap [H10.10.04.02], [H10.10.04.03],
[H10.10.04.04].
Tinh dén 12/2024, Khoa KHXH d3 c6 25 bai bao trong nudc va 05 bai bao qudc té

do giang vién Khoa thuc hién hodc tham gia thyc hié€n, nghiém thu 05 gido trinh va 11
bai giang cip Khoa phuc vu giang day va c6 06 bao céo khoa hoc cac cap voi nhiéu sang
kién ctia GV dugc 4p dung vao cai tién hoat dong giang day va hoc tap. [H10.10.04.05],
[H10.10.04.06].

2. Biém manh

Truong da ban hanh Quy dinh ché do lam viéc ddi voi GV va Quy dinh vé viéc
quan 1y nhiém vu khoa hoc va cong nghé rd rang va di thuc hién pho bién day di nhiém
vu NCKH dén GV, SV.

bén nay, GV Khoa KHXH da thyc hién 07 dé tai NCKH, 06 bao céo khoa hoc cép
khoa, cip truong, c6 ap dung vao giang day va hoc tip; nghiém thu 05 gido trinh va 11
bai giang phuc vu giang day.

Dinh ky Truong va Khoa KHXH c6 to chirc cac hoi thao, sang kién kinh nghiém dé
ap dung két qua NCKH vao cai tién hoat dong GD ciia GV va HT cua SV.

3. Piém ton tai

Tuy Khoa KHXH co6 tich cuc thuc hién nhiém vu NCKH nhung ) luong dé tai
NCKH van con it va chua trong xtmg véi tiém ning cta doi ngii GV.
4. Ké hoach hanh dong
Muc ' Pon vi, nguoi Ghi
1T . Noi dung o TGTH/HT ,
tiéu thuc hién chu
1 | Khac | Truong ting cudng cic chinh | Khoa KHXH | Thang 12

phuc | sach dong vién, khuyén khich | Va cac don vi hﬁng nam

diém | két hop giao nhiém vu dé nang lién quan
tdn tai | cao sb lugng dé tai NCKH cua
GV Khoa KHXH.
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2 Phat | Truong thuc hién ra soat, danh | Khoa KHXH | Hang nim
huy | gia lai va cai tién Quy dinh vé | Va cac don vi
diém | cong tac NCKH ctia GV, nhat 13 lién quan

manh | cai tién chinh sach khuyén khich

GV tham gia NCKH.

5. Tu danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 10.5. Chat luwong cac dich vu hé tro va tién ich (tai thu vién, phong thuc

hanh, hé thong CNTT va cdc dich vu hé tro khdc) dwge danh gid va cdi tién

1. M6 ta hién trang

Truong ban hanh cic van ban, quy dinh cong tdc CVHT, cong tdc hudng nghiép
va viéc lam, quy dinh vé hoc bong khuyén khich, quy ché quan 1y, sir dung tai san cua
Truong, trong d6 ¢o6 ndi dung danh gia cac dich vu hd tro cta thu vién, phong thi nghiém,
hé thong CNTT va cac dich vu hd tro khac [H10.10.05.01]. Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu
vé thu vién va nguén hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén,
phong thi nghiém, hé thong CNTT duogc thé hién Chién lugc phat trién trudng giai doan
2020 - 2025 dinh hudng dén nam 2030 va cac ké hoach nim hoc vé CSVC di duoc ban
hanh [H10.10.05.02].

Quy dinh vé khao sat ¥ kién cta cac BLQ trong cong tac PBCL ctia Truong ban
hanh c6é ndi dung danh gia chét luong cac dich vu hd trg ctia thu vién, phong thi nghiém,
hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hé tro khac. Can cur ké hoach khao sat v kién
phan hoi cia cac BLQ vé hoat dong cua Truong di duoc ban hanh, Phong KT-PBCL
phéi hop véi cac Khoa thuc hién khao sat y kién cua GV, SV vé chat luong cac dich vu
hd trg cta thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd tro khac cua
Truong [H10.10.05.03]. Két qua khao sat y kién phan hoi cia GV, SV dugc Phong KT-
DBCL giri dén cac don vi dé c6 co sé ap dung cac bién phap cai tién chat luong cac dich
vu hd trg cua thu vién, phong thyc hanh, hé théng CNTT va cac dich vy hd tro khac cua
Truong [H10.10.05.04].

Trong giai doan 2021 - 2025, ¥ kién khao sat cia GV va SV thé hién mirc d6 hai
long ddi véi cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac
dich vu hd trg khac cua Truong. Bén canh d6, ¥ kién gop ¥ ciia GV tai Hoi nghi vién
chtrc va ngudi lao dong hang ndm va ¥ kién ctia SV tai dién dan d6i thoai gitta BGH véi
SV hang nam thé hién muc do hai long ddi voi cac dich vu hd trg cia thu vién, phong
thuc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac cta Truong. Truong dau tu, nang
cap ha tang CNTT - TT, trong d6 c6 dau tu phdn mém quan 1y gido duc, thu vién sb,
phén mém quan 1y thu vién, trén co s& do, Thu vién thyc hién luu trit CSDL vé nguén
luc hoc tap va dir li€u theo doi, danh gia hi€u qua st dung cac ngué)n luc hoc tap nhu

ngudn hoc liéu, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén. Mc d6 hai long vé tién ich
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thu vién tang tr 3,7/4 ndm hoc 2019 - 2020, 1én 3,8/4 ndm hoc 2020 - 2021. céac dich vu
khac tang tir 3,8/4 nam hoc 2019 - 2020, 1én 3,9/4 nam hoc 2020 - 2021 [H10.10.05.05].
Nguén kinh phi ctia Trudng chi cho viée ting cudng, nang cip CSVC, co so ha ting va
trang thiét bi ting qua timg nim. Pén nam 2024, Trudng da xay dung méi 02 diy nha
hoc 01 trét 06 1au, nang cap hé thong wifi, dau tu bo sung thiét bi phong thi nghiém, dong
thoi tién hanh gidi phong mat bang Co s II véi hon 5,7 ha trén tong thé 17,72 ha
[H10.10.05.06], [H10.10.05.07].

2. Diém manh

Truong ban hanh Quy ché quan 1y, st dung tai san va cac van ban quy dinh vé
viéc danh gia chét luong cac dich vu hd tro cia thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac.

Hang nam, Truong va Khoa KHXH thuc hién khao sat y kién ciia GV, SV vé mirc
d6 dap tng cia cac dich vu hd trg ciia thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé
thong tin va cac dich vy hd tro khac (tu van NH, cong tac sinh vién, cac hoat dong doan
thé, hoat dong ngoai khoa, ...).

Trong giai doan 2021 - 2025, y kién khao sat cuia GV va SV thé hién muc do hai
long ddi véi cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac
dich vu hd trg khac ctia Truong.

Truong thuc hién nhiéu cai tién chat luong céac dich vu hd trg cia thu vién, phong
thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu ho tro khac nhiam phuc vu tot
hoat dong BT, NCKH va PVCD.

3. Piém ton tai

Tuy Trudng PHKTCN CT ¢6 nd luc cai tién chét lugng cac dich vu hd trg caa thu
vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT va céc dich vu hd trg khac nhung do nguén luc
ctiia Trudng con han ché nén két qua cai tién van chua dap tmg dugc hoan toan nhu cau
cua SV.

4. Ké hoach hanh dong

Muc N Don vi, nguoi Ghi
TT R No6i dung _ TGTH/HT i
tiéu thuc hién chd

1 | Khac | Truong thuc hién ting cuong xa | Khoa KHXH | Thang 12
phuc | hoi hoa gido duc dé nang cao Phong hang nim
diém | ngudn luc phuc vu cai tién dich | QLKHCN-

tdn tai | vu hd trg cua thu vién, phong thi | BPMST-HTQT
nghiém, hé thong CNTT. Ban QT HTTT
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2 Phat | Truong thuc hién ra soat va cai | Phong QT-TB
huy | tién Quy ché quan 1y, str dung tai | va cac don vi
diém | san va cac vin ban quy dinh vé lién quan
manh | viéc danh gia chat luong cac dich
vu hd trg ctia thu vién, phong thi
nghiém, hé théng CNTT va céac

dich vu ho trg khac.

5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 10.6. Co ché phdn héi ciia cdc BLQ ¢6 tinh hé thong, dwoc danh gid va cai

tién

1. M6 ta hién trang

Co ché phan hdi cta cac BLQ ddi véi hoat dong dam bao chat lugng ciia Truong
DPHKTCNCT c6 tinh hé théng va dugc thé hién 16 rang trong Quy dinh vé hoat dong
DBCL do Truong ban hanh. Quy dinh nay néu r6 Phong KT-DBCL la don vi chu tri thuc
hién khéo sat y kién cac BLQ thong qua phdi hop voi cac don vi khac trong truong. Cu
thé, Phong KT-DBCL phdi hop cac don vi xay dung cc biéu mau khao sat va trinh Hiéu
truong phé duyét; Xay dung ké hoach khao sat cac BLQ, trién khai, huéng dén, theo doi,
kiém tra viéc thuc hién cta cac don vi lién quan; Hd trg cac don vi phan tich s6 liéu khao
sat; Luu trit toan bd ké hoach, bién ban, cic van ban trién khai thuc hién, phiéu khao sat,
dir liéu théng ké, cac bao cdo, van ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chat luong vé
cong tac khao sat trong thdi han 05 nam. Phong TC-HC c¢6 trach nhiém trién khai, thuc
hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cdo hoat dong khao sat y kién cac BLQ vé
tam nhin st mang, gia tri c6t 18i, triét Iy gido duc; khao sat y kién cua vién chic vé moi
truong lam viéc, ché @6 chinh sach, nhu cau hoc tap, dao tao, nang cao trinh d¢ chuyén
mon, nghiép vu. Phong QLDT c6 trach nhi€ém trién khai, thuc hién, theo doi, kiém tra,
danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao sat ¥ kién ctia SV nam thtr nhat vé cong tac
tuyén sinh, cong tac nhap hoc. Phong QLKHCN-DMST-HTQT c¢6 trach nhiém trién khai,
thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao sat y kién cua can
bd, giang vién, sinh vién vé cong tac quan 1y khoa hoc va coéng nghé. Phong CTCT-
QLSV-KN c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao
cdo hoat dong khdo sat y kién cta cyu sinh vién vé viéc lam; khao sat y kién cta nha
tuyén dung vé chét luong sinh vién tét nghiép. Bén canh d6, cac khoa c6 trach nhiém
trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao sat y
kién cta sinh vién vé chét luong hoc phﬁn dd 4n, tiéu luan, khoa luan tbt nghi¢p; khdo sat
v kién SV nam cudi vé chét luong dao tao; khdo sat mé nganh dao tao mdi; khao sat y
kién vé cap nhat chuong trinh dao tao, chuan dau ra; khao sat v kién cta sinh vién vé chat

luong giang day cta giang vién, hoat dong day hoc va phuong phap danh gia hoc phan,
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giao trinh, co s& vat chat phuc vu day hoc [H10.10.06.01]. Héng nam, Truong ban hanh
va trién khai ké hoach khao sat ¥ kién phan hoi ctiia cac BLQ trong cong tic PBCL cua
Truong. Ngoai ra, Nha trudng ban hanh S6 tay chat lwong, trong d6 thé hién rd sy tham
gia cua cac BLQ trong cac hoat dong PBCL cua Truong [H10.10.06.02], [H10.10.06.03].
Niam 2020, Truong giao nhiém vu cho Phong KT-DBCL trién khai ra soat co ché
phan hoi cia ciac BLQ. Phong KT-PBCL t6 chirc hop voi cac don vi dé ra soat Quy dinh
khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan, trong d6 c6 co ché phan hoi cac bén lién
quan duoc thé hién trong quy trinh thyc hién khao sat. Dya trén co so tiép thu ¥ kién cua
cac don vi, Phong KT-DBCL x4y dung quy dinh vé khao sat ¥ kién cua cac BLQ trong
cong tac DPBCL duoc diéu chinh, trinh Hiéu truéng ky ban hanh. Dinh ky hing nim,
Phong KT-DBCL phéi hop cic don vi trién khai khao sat cac BLQ vé cac hoat dong cua
Truong. Két qua khao sat duoc bao cdo BGH va giri dén cac phong, khoa, trung tdm
tham khao, sir dung trong qua trinh cai tién cac linh vuc hoat dong duoc phan cong phu
trach.. Bén canh d6, Két qua khao sat ¥ kién cua cac BLQ duoc gui dén cac Khoa dé
tham khao, sir dung trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT ctia Truong [H10.10.06.04].
Bing 10.6.1. Quy trinh thu thip théng tin phén héi theo hé théng

Poi Noi dung Quy trinh Biéu Thoi Pon vi phu

tuwong khao sat thu thap miu | gian thuc trach chinh

khao sat hi€én

Sinhvién | Khao sat vé |Quy trinh SV danh | BM02 | 1 lan/nim Phong
cac linh vuc | gia vé céc hoat dong KT-bBCL
hoat dong | cuia Truong
cua Truong
Khao sat | Quy trinh SV danh | BMO5 | itnhat1 |Khoa KT-QLCN
diéu  chinh | gia CTDT 1an/2 nam Phong
CTPbT KT-bBCL
Khao sat vé |Quy trinh SV danh | BMO09 | 1lan/hoc |Khoa KT-QLCN
chat  luong | gia vé chit luong hoc ky Phong
hoc phan 1y | phan 1y thuyét KT-BPBCL
thuyét
Khao sat vé |Quy trinh SV danh | BM10 | 1lan/hoc |Khoa KT-QLCN
chat  luong | gia vé chit luong hoc ky Phong
hoc phﬁn dd phﬁn dd 4n, khoa luan KT-bBCL
an, khoa luan
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Sinhvién |Khao sat vé |Quy trinh SV nim | BMO08 | I lan/nim | Phong Pao tao
nam nhat | cong tac | nhat danh gia vé
tuyén sinh, tuyén sinh, nhap hoc
nhap hoc
Sinhvién | Khao sat vé |Quy trinh SV di tot | BMO3 | 1 lan/nim | Phong CTCT-
datdt | tinh hinh viéc | nghiép phan hoi vé QLSV-KN
nghiép |lam va chét |tinh hinh viéc lam va
luong dao tao chét luong dao tao
Khao st diéu | Quy trinh SV da tot | BMO06 | itnhat1 |Khoa KT-QLCN
chinh CTPT |nghiép danh  gia 1an/2 ndm | Phong CTCT-
CTbT QLSV-KN
Canbd, |Khao sat vé|Quy trinh CBGV | BMO1 | I lan/nam Phong KT-
vién chtc, | cac linh vuc | danh gia vé cc hoat bBCL;
giang vién | hoat dong | dong cua Truong Phong TC-HC
cua Truong
Nha tuyén | Khao sat vé | Quy trinh nha tuyén | BM04 | I lan/nim | Phong CTCT-
dung chat  luong | dung phan hoi vé chat QLSV-KN
dao tao cua |lugng dao tao cua
Truong  va | Truong va nhu ciu
nhu cau | tuyén dung
tuyén dung
Khao sat diéu | Quy trinh nha tuyén | BMO7 | itnhat1 |Khoa KT-QLCN
chinh CTDPT | dung danh gia CTDT 1an/2 ndam | Phong CTCT-

QLSV-KN

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, 2024)
Trong quy dinh vé khao sat ¥ kién cua cac BLQ trong cong tac DPBCL cua Trudng

ban hanh sau ra soat, Truong bo sung ndi dung vé viéc Phong KT-PBCL giam sat cac

don vi str dung két qua khao sat y kién ctia cac BLQ dé cai tién cac hoat dong nham dap

tmg nhu ciu ctia cac BLQ. Hang ndm, Truong déu c6 ban hanh ké hoach khao sat ldy ¥

kién phan hdi cua cac BLQ trong cong tic PBCL. Quy dinh vé khao sat y kién cua cac

bén lién quan trong cong tic DPBCL cua Truong di diu chinh, cai tién co ché phan hoi

cua céc bén lién quan va dugc guri dén céac don vi dé thong bao dén GV, SV biét va thuc

hién. Trong giai doan 2021 - 2025, Trudong trién khai thuc hién tot hoat dong khao sat y
kién phan hoi cua cac BLQ [H10.10.06.05].

2. Biém manh

Co ché phan hoi cua cac BLQ ddi v6i hoat dong PBCL cta Truong c6 tinh hé
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thdng, thé hién rd rang trong Quy dinh vé hoat dong PBCL do Truong ban hanh,

Hang niam, Truong dinh ky thuc hién khao sat 1dy y kién cac BLQ trong cong tac
PBCL va giri két qua thong ké dén cac don vi dé ung dung cai tién co ché phan hoi va
chat lugng cac hoat dong.

Co ché phan hoi cua cac BLQ di dugc cai tién dan sau khi tiép thu ¥ kién dong gop
tir két qua khao sat thu duoc mdi nam.

3. Diém ton tai

Truong c6 thuc hién khao sat 1dy y kién cac BLQ vé cong tac DPBCL hang nim

nhung s6 luong cac nha tuyén dung tra 16i khao sat van chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Pon vi, nguoi Ghi
LILIN R Noi dung . TGTHMHT | .
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Khoa KHXH va Phong KT-PBCL | Khoa KHXH Théng 7
phuc | thuc hién da dang cac hinh thac | Phong KT- hing nam
diém | khao sat dé nang cao so luong cac bBCL

ton tai | nha tuyén dung tra 10i khao sat.

2 Phat | Truong dinh ky thuc hién ra soat | Phong KT- Thang 11

huy | quy dinh vé khao sat y kién cua cac bBCL hang nim
diém | BLQ trong cong tic PBCL dé cai | Va cac don vi
manh | tién co ché phan hoi cia cac BLQ lién quan

c6 tinh hé thong.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)
Két luin vé Tiéu chuin 10
Nhiing diém manh néi bét ciia tiéu chuin
Viéc thiét ké, xay dung, cdp nhat va danh gia CTDH dugc thuc hién théng nhat
theo lich diéu chinh toan Trudng, ding QT, tudn thi theo diing quy dinh cta Truong va
BGD&DT. Hang nam, Truong déu thuc hién ra soat, cap nhat lai QT xay dung, thiét ké
va QT cap nhat, danh gia CBR, CTDT, phi hop vé6i yéu cau cia BGD&DT, nhu cau cia
cac BLQ va véi thuc té cia Truong. Cu thé, Truong da ban hanh Quy dinh xay dung, ra
soat, cap nhat CPR, CTPT va Quy dinh vé khao sat cic BLQ. Pinh ky hang nim Trudng
¢ thuc hién khao sat y kién cac BLQ, trong d6 c6 khao sat vé CTDT nganh NNA.
Truong yéu cau Khoa KHXH sir dung thong tin nay trong viéc thiét ké, xay dung, phat
trién CTDT, CTDH nganh NNA ciia Khoa. Hé thong thu thap thong tin phan héi va nhu
ciu cua cac BLQ duogc t6 chic va thyc hién tot. Cac ¥ kién phan héi déu duoc Truong
téng hop day du va giri vé Khoa KHXH phan tich va van dung vao qué trinh thiét ké, xay
dung, phat trién CTPT, CTDH nganh NNA, ddm bdo du co sd, co tinh khoa hoc, c6 tinh
khach quan va d6 tin cay khi phat trién CTDH nganh nay. Trudng di trién khai ra soat,
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diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT; trong do, co
su diéu chinh vé quy trinh xdy dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTDT theo ding
Thong tu ban hanh Quy dinh vé khéi lugng kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé ning luc ma
NH dat duoc sau khi t6t nghiép ddi voi mdi trinh d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh
ciu trac ctia CPR theo ding Khung trinh d6 Quéc gia Viét Nam. Dya trén Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong, Khoa KHXH da thuc hién ra soat, diéu
chinh CTDT nganh NNA vao nam 2023 va 2025.

Truong ban hanh diy du cac vin ban, quy dinh vé viée ra soat, danh gia thuong
xuyén qua trinh day hoc; KTPG KQHT cua NH. Dya trén céc van ban, quy dinh huéng
dan cua Truong, Khoa KHXH da thuc hién ra soat, danh gia viéc sir dung cac phuong
phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia NH trong CTDT dé dam bao
su tuong thich va phu hop véi CBR. Cu thé, hang nam, Phong KT-DBCL khao sat y kién
phan hoi ciia GV, SV vé viéc st dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap déanh
gia KQHT ctia NH trong CTPT dé dam bao su twong thich va phi hop véi CBR.

Hoat dong NCKH cua Truong no6i chung va Khoa KHXH néi riéng ngay cang
dugc quan tim, lan toa va phat trién ca vé sd luong 1an chat lugng. Duya trén cac Quy
dinh vé cong tac NCKH cua GV, SV ma Truong da ban hanh, GV, SV cua Khoa KHXH
da tich cuc tham gia NCKH; két qua, san pham NCKH duoc sir dung 1am tai liéu tham
khao giang day ciia GV, hoc tip ciia SV. Cu thé, trong giai doan 2021 - 2025, GV Khoa
KHXH da va dang thyc hién 09 dé tai NCKH véi nhiéu dé tai ung dung vao cai tién
giang day va hoc tap, 26 bao cao khoa hoc cap Khoa, cap Truong, 15 bai bao trong nudc
va 16 bai bao qudc té. Truong va Khoa KHXH t6 chtc cac hdi thao, sang kién kinh
nghiém dé ap dung két qua NCKH, dong thoi co st dung cac két qua NCKH dé cai tién
hoat dong giang day cua GV va hoat dong hoc tap cua SV.

Quy ché quan 1y, sir dung tai san va cac vin ban quy dinh vé viéc danh gia chat
luong cac dich vu hd tro cta thu vién, phong thi nghiém, hé thdng cong nghé thong tin va
cac dich vu hd tro khac cuia Trudng ngay cang dugc hoan thién. Hé thng CSVC, trang
thiét bi day, chat luong céac dich vy, tién ich dugc dinh ky ra soat, danh gia muc do dap
ung va cé ké hoach cai tién, stra chita, cai tao dé nang cao chat lugng phuc vu cho hoat
dong giang day va hoc tap dinh ky. Hoat dong ra soat nham danh gia chat luong cua céac
dich vu ho trg ngay cang dugc chu trong, dugc thuc hién mot cach thuong xuyén va béng
nhiéu hinh thire da dang khac nhau nhiam thu dugc két qua phan héi dang tin cdy va dang
voi thuc té. Cu thé, hang nam, Truong va Khoa KHXH thyc hién khao sat léy v kién cua
GV, SV vé muc do dap ung cua céac dich vy hd tro cua thu vién, phong thi nghi€ém, hé
thé)ng cong ngh¢ thong tin va cac dich vu hd trg khac (tu vAn NH, cong tac sinh vién, cac
hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...) dé chi dong cai tién chit lugng cac dich

vu dua trén két qua phan hoi.
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Viéc cai tién dé nang cao chat luong ddi véi cong tac dam bao chét lwong (PBCL)
tai Truong duoc quan tam sau sat va thyc thi ding quy dinh cua BGD&DT. Cu thé,
Truong da ban hanh Quy dinh vé khao sat y kién cua cac BLQ trong cong tac PBCL,
trong d6 thé hién co ché phan hoi ciia cac BLQ c¢6 tinh hé théng. Hang nam, Trudng trién
khai khao sat ¥ kién ctia cac BLQ trong cong tac DPBCL va guri két qua khao sat dén céc
don vi ¢6 lién quan dé xay dung ké hoach cai tién va tién hanh cai tién chét lugng trong
hoat dong cua timg don vi. Nam 2020, Nha trudng trién khai ra soat co ché phan hoi cua
cac BLQ va bd sung vai trd giam sat ciia Phong KT-DBCL déi vé6i cac don vi khac khi sir
dung két qua khao sat y kién cta cac BLQ dé cai tién cac hoat dong. Truong dd ban hanh
cu thé quy dinh, hudng dan thyc hién viée 1dy ¥ kién cac BLQ va giao cho don vi chuyén
trach thuc hién cong tac ndy. Quy trinh ldy ¥ kién cac BLQ dugc ra soat va cap nhat hing
nam phu hop vdi tinh hinh thuc té cua Trudng.

Nhitng ton tai co ban ciia tiéu chuin

S6 lwong nha tuyén dung tham gia tra 161 khao sat danh gia vé CTDT nganh NNA
chua nhiéu. Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trien CTDT con cham so véi vin
ban quy pham phap luat hién hanh. S6 luong dé taii NCKH cia Khoa KHXH con chua
tuong xung voéi tiém nang nguén nhéan luc ctia Khoa. Viéc cai tién cac dich vu hd trg
chua dap tng dugc hoan toan nhu cau ciia SV bdi gidi han vé ngudn lyc tai chinh.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co 5/6 tiéu chi dat diém 4.0, 1/6 tiéu chi dat diém 5,0. Mtc trung binh cua tiéu
chuan 10 dat: 4,16 diém; Sé tiéu chi dat: 6/6; Ty 18 so tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 11: Két qua dau ra

M¢ dau: Panh gia chat lugng dau ra c6 vai trd quan trong trong hé thong dam bao
chat luong ciia Truong. Hang nim, Khoa KHXH di t6 chiic thong ké ty 18 NH tot nghiép,
thot gian hoan thanh chuong trinh, ty 1€ NH théi hoc, lugng NH tdt nghi¢p xin dugc viéc
lam ciling dugc cap nhat thong qua su két ndi chit ché véi cyu NH. Céc hoat dong NCKH
cho NH duogc quy dinh véi trinh tu chét ché, ddm bao phu hop véi CDR ctia nganh NNA.
Céc huéng nghién ciru vu tién cua Trudng duoc 18n ké hoach hang nim va khuyén khich
thuc hién. Truong va Khoa KHXH d3 xdy dung hé thong thu thap va phén tich su hai
long cia cac BLQ 1a co s& quan trong cho viéc cai tién chuong trinh, hoat dong va chat
luong cua hé thdng dam bao chat lugng.

Tiéu chi 11.1. Ty 1é théi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi
tién chat lrong

1. M6 ta hién trang

Ty 18 théi hoc, t6t nghiép dung han (khong ké thoi gian kéo dai) duoc xac 1ap va
dugc quy dinh trong Quy ché dao tao trinh do dai hoc, Quy dinh cong tac CVHT, Quy
dinh cong tac phuc vu, hd tro, giam sat NH (Quyét dinh sé 336/QD-DHKTCN ngay
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03/4/2021; Quyét dinh s6 493/QD-DHKTCN ngay 07/10/2021; Quyét dinh s6 64/QD-
DPHKTCN ngay 21/02/2020). Danh sach thoi hoc, tdt nghiép dugc cdp nhat hﬁng nam.
Thuc té, nam hoc dau tién ludn ludn 1a nam hoc ¢6 nhiéu su bién dong 16n vé ty 1¢ thoi
hoc cua NH. Chinh vi vay, Khoa KHXH theo doi ty 1é NH dang theo hoc tai Khoa thong
qua cac kénh thong tin, sb liéu khao sat caa Phong QLDT, Phong CTCT-QLSV-KNva
bdo cao sinh hoat CVHT hang thang ctua cac CVHT. Hang nim, trudc khi bat dau nim
hoc moi, Phong PT xay dung du thao ké hoach ddo tao ndm hoc va gui dén cac don vi
trye thude dé 14y v kién gop v, trong d6 yéu ciu cac khoa chuyén mén phén tich va du
doan ty 16 SV tot nghiép, ty 1& SV théi hoc cua cac 16p chuyén nganh do khoa dang quan
1y [H11.11.01.01]. Theo d6, dau mdi nién khoa, Khoa KHXH phdi hop chit ché véi
Phong QLDT, Phong CTCT-QLSV-KNdé theo ddi, giam sat ty 16 NH theo hoc bao gém
s6 lugng dau vao ciia NH, ty 1é thoi hoc ciia NH [H11.11.01.02]. Tat ca cac so liéu trén
déu duoc Phong QLDT quén 1y thong qua phan mém chuyén dung véi d tin cay va tinh
chinh xac cao [H11.11.01.03].

Phong QLPT va Khoa thuong xuyén thong ké va giam sat chat ché ty 1é thoi hoc,
ty 18 tot nghiép cua SV nganh NNA nham c6 sy d6i sanh dé cai tién chat luong PT.
Phong CTCT-QLSV-KN chiju trach nhiém khao sat y kién NH, thong ké tinh hinh t6t
nghiép, viéc 1am SV; t6 chirc danh gia ndi bo, giam sat, ra soat viéc PBCL trong cong tac
DT [H11.11.01.04].

Truong st dung phan mém Education dé luu trit dit liéu SV, két qua qua trinh DT,
hoc phi, hoc béng, tinh hinh hoc tap rén luyén, theo doi diém sb cua SV, xem xét ty 1€ SV
bi hoc lai, bo hoc, xét tét nghiép,... Thong qua phan mém nay giup SV tra ciru nhanh
(truc tuyén) KQHT, lich hoc, lich thi, diém thi, ding ky hoc phan va theo ddi, giam sét sy
tién bo cia minh mot cach hiéu qua. Bén canh do, Trudong con phat trién mot s tinh nang
trong phan mém nham phuc vu cho cong tac tong hop théng ké bao céo, chim séc SV
nham phuc vu cho cong tac quan 1y va diéu hanh cua lanh dao Trudong [H11.11.01.05].

M&éi hoc ky, ty 1€ SV thoi hoc cac khoa dugc xéac lap va giam sat chat ché thong
qua cac bdo cdo, phan tich két qua DT theo timg hoc ky, nim hoc ctia Phong QLPT.
Cung voi bao cdo phan tich, danh gia két qua dao tao va dé xuat cai tién ctia Khoa
KHXH.

Bang 11.1.1. Ty 1€ SV thoi hoc nganh NNA cac khéa
Khéa S6 SV théi hoc
hoc lwgng | 2021 - 2022 2022 - 2023 2023 - 2024 2024 - 2025
nhap | SL | Tyl¢ | SL Ty 1€ SL Tylé | SL | Tylé
hoc (%) (%) (%) (%)
2021 72 2 2,78 3 4,29 2 2,99 1 1,54
2022 70 0 0,0 1 1,43 0 0,0 5 7,25
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2023 70 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0

2024 84 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, cdp nhdt dén 12/2024)

Qua bang s6 liéu trén ciing cho thiy ty 1 thoi hoc ciia NH trong khoang tir 0,0% -

11,6% tir khoa 2021 dén 2024. Khoa 2021 ¢6 ty 18 NH thoi hoc cao nhat, 1én dén 11,6%.
Nam hoc 2024 - 2025, c6 ty 1€ NH thoi hoc cao nhat trong giai doan danh gia 1a 8,79%.

Ty 18 théi hoc, tot nghiép cua SV dugc danh gia, phan tich, giam sat. Nhim giam

thiéu s luong NH thoi hoc tir khoa 2021 tro di, Ban chi nhiém Khoa KHXH da tién

hanh ra soat dit liéu tinh hinh hoc tap cta tirng nién khoa do gido vu Khoa cung cip. Hoat

dong quan Iy SV thdi hoc/SV tdt nghiép duoc thuc hién qua nhiéu cip d6 khac nhau: cip
khoa va cép truong. Khoa 1a diu méi thong tin vé tinh trang sinh vién, ty 1& SV tt
nghiép, thoi hoc, dang theo hoc. Thong ké ciia Phong QLDT, Phong CTCT-QLSV-KN
hang thang cling 1a két qua quan trong thé hién chinh xac s6 liéu trang thai NH
[H11.11.01.05]. Ban chu nhi¢m Khoa cung cac CVHT déanh gia, du doan xu hudng ty 1¢
t6t nghiép, thoi hoc ciia NH tham gia CTDT, tir d6 xay dung cac giai phap pht hop nham
giam thiéu ty 1& thoi hoc va hd tro SV tiép tuc qua trinh hoc tap [H11.11.01.06]. Pi véi
cac truong hop NH co két qua thudc dién canh bao budc thoi hoc, Phong QLDT, Phong
CTCT-QLSV-KN phéi hop Khoa KHXH dé xuét giai phap thong qua CVHT dé trao doi
truc tiép v6éi NH vé van dé hoc vu; phéi hop véi GV phu trach dé hd tro thém cho SV cac
phuong phap cai thién két qua hoc tap, han ché tinh trang canh bao hoc vu. Cac bién phap
nay duoc trién khai cu thé tai bao cao danh gid du doan xu thé ty 1€ tbt nghiép, thdi hoc
ciia NH tham gia CTPT va céc bién phap cai tién chéat luong phu hop [H11.11.01.07].
Hang nim, Khoa KHXH dbi sanh vé ty 18 thoi hoc, ty 1¢ tot nghiép dé cai tién chat lugng
CTDT. Pbi sanh noi bo trong Khoa KHXH gitta 2 nganh NNA va Luat duoc thé hién &
bang 11.1.1 va 11.1.2. Viéc ddi sanh vé ty 1¢ thoi hoc, ty 18 tot nghiép dugc Phong QLDT
thyc hién vé1 cac nganh dao tao khac trong pham vi nha Truong [H11.11.01.08].
Bing 11.1.2. Poi sanh ty 1¢ thoi hoc nganh NNA va nganh LUAT

Ti 1€ thoi hoc (%)
Khoa Nganh kiém dinh LUAT
2021 11,6 14,1
2022 8,68 8,2
2023 0,0 7,65
2024 0,0 2,5

(Nguon: Nhém Chuyén trach tong hop, cdp nhdt dén 12/2024)

Sau mdi ndm hoc, Phong CTCT-QLSV-KN tién hanh d6i sanh ty 1& SV bi budc

thoi hoc, ty 1€ SV bi canh bao hoc vy, phé diém két qua rén luyén so véi du doan trong
ké hoach dao tao nam hoc. Phong QLDT tién hanh du doan ty 18 SV tot nghiép. Pong
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thoi sau mdi hoc ky, Phong QLDT tién hanh dbi sanh ty 1& SV hoc lai, phé diém két qua
hoc tap so véi ciing ky cac nam trude. Du doan ty 18 SV t6t nghiép, két qua dbi sanh ty 18
SV thoi hoc, ty 1€ SV hoc lai, thi lai hoc phén cua Truong duogc bao cdo BGH Nha truong
va gui dén cac Khoa. Trong giai doan 2021 - 2025, Trudng tip trung ting cuong dau tu
CSVC, trang thiét bj dap ung nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh CTPT nham phu
hop voi yéu cau x3 hoi, doi méi PPDH, KTDG, tang ty 1& SV tét nghiép, giam ty 1& SV
thoi hoc cling nhu gidm ty 1€ SV hoc lai, thi lai cac hoc phﬁn cua Truong [H11.11.01.09],
[H11.11.01.10], [H11.11.01.11].

2. Diém manh

Truong c6 bd phan, cong cu dé theo doi, cap nhat danh séch, ty 1€ thoi hoc, tdt
nghiép. C6 tién hanh théng ké danh sach, ty 1& thoi hoc, tt nghiép mdi khoa dao tao. C6
tim hiéu, phén tich nguyén nhan théi hoc.

3. Biém han ché

SV ciia nganh NNA théi hoc con nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Pon vi, nguoi Ghi
| Noi dung . TGTH/HT ,
tiéu thuc hién cha

1 | Khac | Cac CVHT cua tiung 16p giam sat | Khoa KHXH | Binhky
phuc | tinh hinh hoc tap cua NH do minh | Phong KT- thang 2 va
diém | phu trach, nim bit nguyén nhan bBCL thang 7
ton tai | ciia ting truong hop cu thé bi | Phong CTCT- | hing nim
cham tién do6 dé c6 cac giai phap | QLSV-KN
gitip SV t6t nghiép ding tién do. CVHT

2 Phat | Truong ting cuong kinh phi nang | Phong QLDT | Hang nim

huy | cdp phin mém quan ly gido duc, | Phong QT-TB
diém | trong d6 c6 ting cudng phan cong | Ban QT HTTT
manh | theo doi, gidm sat ty 1€ thdi hoc, | Va cac don vi
t6t nghiép dang han va danh sach lién quan

thoi hoc, tot nghiép.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghiép trung binh dwoc xdc Ildp, gidm sat va doi sanh
dé cdi tién chat leong

1. M6 ta hién trang

Truong ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han cua cac don vi, trong
d6 giao nhiém vu cho Phong QLBT la don vi chu tri phdi hop véi Phong CTCT-QLSV-
KN, cic Khoa theo ddi, gidm sat thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV trong cac nganh
dao tao cua Truong. BGH Truong phan cong 01 1anh dao truong quan ly cong tac dao
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tao, chi dao chung vé hé théng theo doi, gidm sat thoi gian tbt nghiép trung binh cua SV.
Thoi gian t6t nghiép trung binh cia hinh thire dio tao chinh quy nganh NNA duoc Khoa
KHXH tinh toan cu thé. Qua d6, Khoa KHXH tién hanh phan cong bo phan chuyén
trach giam sat tot nghiép va thiét 1ap quy trinh thuc hién giam sat thoi gian tot nghiép
trung binh [H11.11.02.01]. Theo quy dinh ctia B6 GD&PT va cin cir vao quy ché dao
tao tin chi cua Truong, thoi gian dao tao trung binh cua trinh d¢ dai hoc nganh NNA
dugc xac 1ap 1a 4,0 nim, thoi gian ddo tao toi da cho phép 1a 8 nam [H11.11.02.02]. Thoi
gian t6t nghiép trung binh dugc giam sat thuong xuyén thong qua hoat dong cua Phong
QLDT va duogc theo doi trén hé théng co so dur liéu phﬁn mém DT va duogc bio cdo dinh
ky [H11.11.02.03], [H11.11.02.04].

Dén thoi diém hién tai, nganh NNA c6 29 NH tt nghiép. Phong QLDT phdi hop
Khoa KHXH tién hanh d6i sanh thoi gian tot nghiép trung binh trén thuc té so véi thoi
gian trung binh duoc dy doan trong ké hoach dao tao nam hoc. Bén canh do, Phong
QLDT tién hanh du doan thoi gian t6t nghiép trung binh & cac nam hoc tiép theo. Ngoai
ra, Phong QLPT con ddi sanh thoi gian tot nghiép trung binh v6i cac CTPT tuong ung
cla cac truong PH trén dia ban thanh phd Can Tho va khu vuc Pong bang song Ciru
Long [11.11.02.05], [11.11.02.06]. Viéc thuc hién giam sat thoi gian tot nghiép trung
binh dugc thuc hién theo Quy dinh vé d6i sanh vé chat luong gido duc cuia Truong ban
hanh [11.11.02.07]. Pinh ky hang nam, Truong to chirc hoi nghi dbi thoai gitta BGH véi
SV dé nam bat tAm tu nguyén vong ciia SV, dong thoi trao d6i, huéng din, hd tro SV rut
ngan thoi gian tot nghiép [11.11.02.08].

Cin cir két qua theo dodi, giam sat, d6i sanh thoi gian tot nghiép trung binh cia
Truong, Phong QLT chi tri va phéi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap cai tién
chat luong dé nang cao ty 1¢ tot nghiép va rat ngin thoi gian tot nghiép cua tat ca CTDT
va thé hién trong ké hoach nam hoc cua Truong va cua cac don vi [11.11.02.09],
[11.11.02.10]. Trong giai doan 2021 - 2025, cac bao céo tong két nim hoc cua Truong
¢6 ndi dung diéu chinh CTDT hudng dén nang cao chat lwong, rut ngan thoi gian dao tao
[11.11.02.11], [11.11.02.12]. Trudong diéu chinh chuan dau ra ngoai ngir phu hop véi
tinh hinh thuc té cua truong [11.11.02.13]. Bén canh d6, Truong c6 chinh sach hd tro
nhim tao diéu kién dé SV rat ngin thoi gian tt nghiép CTDT [H11.11.02.14].

2. Biém manh

Truong va Khoa c6 bo phan, cong cu dé theo doi, théng ké thoi gian tbt nghi¢p
trung binh ctia NH cac khoéa hoc. Co cac bién phap hd trg NH hoc vuot tién do dé tot
nghiép som tién d6 va ciing tim hiéu nguyén nhan NH 5t nghiép cham tién do dé c6 bién
phap khic phuc.

3. Diém ton tai
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Mot s6 NH chua biét cach sép xép ké hoach hoc tap ca nhan hi€u qua, bi anh hudng
boi viée lam thém nén khong theo kip tién do hoc tap & nhiing nam cudi.
4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi Ghi
TT n Noi dung , TGTH/HT )
tiéu thuc hién chd

1 | Khac | Khoa két hop véi Phong QLDT | Khoa KHXH Pinh ky
phuc | dinh ky tong két, danh gia vé NH | Phong QLDT thang 7
diém | tot nghiép trudc han, dung han, tré | Phong CTCT- | hang nim
ton tai | han so voi thiét ké CTDT dé c6 QLSV-KN
nhitng diéu chinh vé CTDT, hoat CVHT
dong giang day, danh gia NH, hoat
dong ho trg mot cach phu hop, kip
thoi giup NH t6t nghiép dung han.

2 | Phat | Truong va Khoa KHXH tiép tuc | Khoa KHXH | Hang nim
huy | ting cudng cac bién phap cai tién | Phong QLDT
diém | chat luong dé rat ngan thoi gian tét | Phong CTCT-
manh | nghi¢p trung binh ctia NH. QLSV-KN
CVHT

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 11.3. Ty 1é ¢6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sat va doi sanh
dé cdi tién chat leong

1. Mo ta hién trang

Phong CTCT-QLSV-KN la don vi dugc Truong giao nhiém vu theo doi, giam sat
ty 18 ¢6 viéc lam cta NH sau 01 ndm tot nghiép cua tit ca cac CTDT. Phong CTCT-
QLSV-KN phéan cong 01 Pho trudng phong va 01 chuyén vién phu trach viéc theo doi,
giam sat ty 18 ¢6 viéc 1am ctia NH sau 01 nam t6t nghiép cia tit ca cac CTPT cua
Truong. Hang nam, Phong CTCT-QLSV-KN phdi hop véi cac Khoa dé theo doi, lién hé
v6i SV t6t nghiép va hd trg SV tot nghiép chua c6 viéc 1am [H11.11.03.01]. Pinh ky
hang nam, Phong CTCT-QLSV-KN théng ké va giri két qua SV ¢o viéc lam, vi tri lam
viéc, mirc thu nhap binh quan cta SN sau khi tot nghiép cia tit ca cac CTDT dén cac
Khoa dé tham khao [H11.11.03.02]. Bén canh do, cac béo cdo két qua khao sat cuu SV
cua Truong thé hién vi tri lam viéc, muc thu nhép binh quan cta cy SV [H11.11.03.03].

Giai doan 2021 - 2025, Truong ban hanh ké hoach khao sat cac BLQ vé cac linh
vuc hoat dong cia Truong, trong d6 cd khao sat tinh hinh vi¢c lam cua SV tbt nghiép
[H11.11.03.04]. Két qua khao sat tinh hinh viéc 1am ctia SV sau 01 niam t6t nghiép dugc
guri dén cac Khoa chuyén mén [H11.11.03.05].

Dinh ky hang nim, Truong phdi hop cac to chic xi hoi nghé nghiép, doanh
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nghiép va nha tuyén dung thong qua t6 chirc hoi thao, hoi nghi viéc 1am nham tu van, hd
trg SV ¢6 viéc 1am ngay sau khi tot nghiép [H11.11.03.06]. Can cir két qua khao sat tinh
hinh viéc 1am cta SV sau 01 nim tt nghiép, Phong CTCT-QLSV-KN tién hanh d6i sanh
ty 186 SV ¢6 viéc 1am sau 01 niam tSt nghiép trén thyc té so voi ty 18 duge dy doan trong
ké hoach dao tao nam hoc. Bén canh d6, Phong CTCT-QLSV-KN tién hanh ddi séanh ty
1¢ SV ¢6 viéc lam sau 01 nam tot nghiép ciia cac CTDT twong tng cua cac truong DH
trén dia ban thanh ph Can Tho [H11.11.03.07].

Cin ctr két qua theo ddi, giam sat, ddi sanh ty 16 SV ¢6 viée 1am sau 01 nim tét
nghiép, cua Truong, Phong CTCT-QLSV-KN chu tri va phdi hop voi cac Khoa dé xuat
cac bién phap hudng nghiép va hd trg tim viéc lam cho SV dé ning cao ty 18 c¢6 viéc 1am
va muc d0 ddp tmg yéu cau cong viéc sau t6t nghiép cua tit ca cac CTDT
[H11.11.03.08]. Cac bién phap hudng nghiép va hd trg tim viéc lam cho SV dé nang cao
ty 18 c6 viéc lam va mic do dap Gng yéu cau cong viéc sau tot nghiép cia tit ca cac
CTDT dugc thong qua cudc hop giao ban gitta BGH Truong véi lanh dao cac don vi va
thé hién trong két luan cudc hop véi viéc phan cong cu thé cac don vi thuc hién. Hﬁng
nam, Trudng danh kinh phi chi cho cac hoat dong tu vén, hd trg viéc 1am cho SV, t chuc
Ngay hoi viéc lam dong thoi thong tin kip thoi cac thong tin tuyén dung dén SV
[H11.11.03.09], [H11.11.03.10]. Bén canh d6, Nha truong ting cudng dau tu CSVC,
trang thiét bi dap ing nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh CTPT nham phu hop véi
yéu cau xa hoi, d6i mi PPDH, KTDG,... nham nang cao ty 1¢ c6 viéc lam va murc d6 dap
Gng yéu cau cong viéc sau t6t nghiép cuia tit ca cac CTPT [H11.11.03.11],
[H11.11.03.12], [H11.11.03.13]. T4t ca cac thong tin tuyén dung cta cac doanh nghiép
dugc Truong dang day du trén website cia Truong, ciia Khoa [H11.11.03.14]. Ngoai ra,
Trudng ky nhiéu hop tac véi cac co s¢ dao tao, cac khu cong nghiép nhiam thuc day tao
diéu kién cho SV tiép can viéc 1am sau t6t nghiép [H11.11.03.15].

2. Biém manh

Truong c6 don vi phu trach khao sat NH tét nghiép vé cai thién co hoi viée 1am
sau t6t nghiép trong thoi gian danh gia, c6 sb liéu tin cy vé viéc 1am ctua NH, c6 t6 chic
thao luan, phan tich nguyén nhén, dé xut cac bién phap khic phuc.

Ty 18 NH c6 viéc 1am sau tot nghiép duoc xac 14p va giam sat. NH duoc danh gia
ning dong, c6 k¥ ning mém dap tng yéu ciu cong viéc.

C6 su gan két tot gitra Trudng va DN trong hoat dong kién tap, thuc tap cia NH
cling nhu chia sé chuyén dé va tuyén dung.

3. Diém ton tai

Hién nay, nganh NNA chua c6 NH t6t nghiép nén phan hoi khao sat vé viéc 1am
sau khi tot nghiép con chua co.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc ) Pon vi, nguoi Ghi
TT B Noi dung ) TGTH/HT .
tiéu thue hién chu
1 | Khac | Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong | Khoa KHXH | Hing nim
phuc | phdi hop cing cac Khoa ddy manh | Phong QLDT
diém | hon nita cac hoat dong gan két véi | Phong CTCT-
ton tai | cyu SV dé danh gia & nét két qua | QLSV-KN
PT cua Truong, tir d6 tiép tuc ddi CVHT
méi CTDT nham dép tng nhu cau
hién tai cua XH.
2 | Phat | Truong va Khoa KHXH ting| Khoa KHXH | Hangnim
huy | cuong cac bién phap cai tién ty 16 | Phong QLDT
diém | SV co viéc lam sau khi tét nghiép, | Phong CTCT-
manh | ty 1¢ c6 viéc lam va muc do dap QLSV-KN
tmg yéu ciu cong viéc sau tot CVHT
nghi¢p cua cac CTDT, muc dg hai
long cia cac BLQ ddi voi chat
luong ciia NH t6t nghiép cua cac
CTDT.

5. Tw danh gia: Pat (4/7)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé lwong cac hoat dong nghién ciru cua NH dwoc xac
ldp, gidm sat va doi sanh dé cdi tién chdt lirong

1. Mo ta hién trang

Céc loai hinh va sb luong cac hoat dong nghién ctru ctia NH dugc xac 1ap. Muc tiéu

chinh cia NCKH ¢ bac dai hoc 1a trang bi cho SV céc kién thurc, k¥ nang NCKH doc lap
dé hd trg cho hoat dong hoc tap, chuan bi cho SV hanh trang tdt nhat sau khi ra truong.
San pham tir cac hoat dong NCKH tir NH 1 tiéu chi quan trong thé hién chat lugng dao
tao cia Khoa. V61 nhitng y nghia quan trong trén, Truong luén quan tdm va chi trong
cong tac NCKH cua SV thong qua viéc ban hanh Quy dinh quan ly hoat dong NCKH cua
SV ¢ néu rd ndi dung vé loai hinh, s6 lwong va chat lugng NCKH ma NH phai thyc hién
[H11.11.04.01]. Bén canh dé, trong quy ché rén luyén cta SV c6 diém thuéng danh cho
SV ¢6 tham gia NCKH [H11.11.04.02]. Trong Chién luoc phat trién Truong giai doan
2020-2025, dinh hudng dén nam 2030; ké hoach t6 chirc cac hoat dong khoa hoc - cong
nghé hang nam, ké hoach nim hoc hing nim ctia Truong va cta cac Khoa déu c6 chi tiéu
vé s0 luong va chat lugng NCKH ciia SV [H11.11.04.03], [H11.11.04.04].

Truong xac dinh hé théng theo doi, giam sat loai hinh, khdi lugng va chét lugng
nghién ciru; cac hoat dong NCKH ctia NH, trong d6 cip truong do Phong QLKHCN-
DPMST-HTQT thuc hién; cép Khoa do Khoa va Bd mon thuc hién. V& chuyén moén co
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cac Hoi dong xét duyét thuyét minh, Hoi dong nghiém thu dé tai NCKH cta SV. BGH
Truong phan cong 01 Pho Hiéu truong phu trach hoat dong NCKH cua Truong. Trén co
s d6, Phong QLKHCN-DMST-HTQT phan cong 01 chuyén vién thuc hién viéc, theo
doi, giam sat hoat dong NCKH cua SV [H11.11.04.05]. Theo do, hoat dong NCKH cua
SV nganh NNA duogc thuc hién véi nhiéu loai hinh khic nhau nhu: thuc hién dé tai
NCKH cép co sd, bai ky yéu hoi thao khoa hoc, bai bao khoa hoc,... mang lai nhiing y
nghia thiét thyc cho SV [H11.11.04.06]. Tuy nhién, giai doan 2021 - 2025 sb luong hoat
dong NCKH va sé SV tham gia cac hoat dong NCKH cua Khoa KHXH néi chung, nganh
NNA ndi riéng con han ché vé sé luong: 01 NH tham gia tham luan Hoi thao quéc té cap
Truong, 02 NH dang tham gia dé tai khoa hoc cung véi giang vién, va 02 NH dang trong
thoi gian thuc hién dé tai khoa hoc SV cép co so. Pic biét, nim hoc 2023 - 2024 nhém
gdm 05 sinh vién nganh NNA ciing tham gia cudc thi “Y tudng khéi nghiép d6i méi sang
tao CTUT Start up lan II, nim 2024” v6i du an “Ao thun Raconteur” dat giai 3 cap
truong. Sau do, du an “Ao thun Raconteur” tiép tuc du thi va vao vong chung két cudc
thi “Tim kiém tai nang khai nghiép P6i moi sang tao thanh phé Can Tho” do Trung tim
Thong tin KH & CN Can Tho t6 chirc va dat giai khuyén khich.

Hang ndm, Phong QLKHCN-DMST-HTQT tién hanh xdy dung CSDL vé két qua
NCKH cuia SV toan truong dua trén bao cdo hang nim cta cic Khoa. Bén canh do, cac
Khoa dong thoi xay dung CSDL vé két qua thuc hién NCKH cua SV cua Khoa. Dinh ky
tung hoc ky va dac biét 1a cudi mdi nam hoc, cac Khoa tién hanh bao céo két qua thuc
hién NCKH cua SV vé Phong QLKHCN-DMST-HTQT dé cap nhat CSDL cap trudng
[H11.11.04.07], [H11.11.04.08], [H11.11.04.09]. Truong phan cong nhi¢ém vu cho Phong
KT-DBCL 1a don vi chu tri viéc thuc hién khao sat cac BLQ vé chat luong nghién curu
ctia SV Truong. Trong ndi dung khao sat y kién ctia cac BLQ ¢6 khao sat y kién phan hoi
ciia GV, SV, cac doanh nghiép sir dung lao dong vé chit lwong NCKH cta SV Trudng.
Két qua khao sat cac BLQ danh gia chit lugng nghién ctru ctia SV Truong ¢ muic d6 Kha
[H11.11.04.10].

Hang nim, Phong QLKHCN-PMST-HTQT thyc hién d6i sanh két qua NCKH ma
SV Truong dat dugc so voi quy dinh vé loai hinh, s lugng va chét lugng NCKH ma SV
Truong phai thuc hién. Bén canh d6, Phong QLKHCN-DMST-HTQT tién hanh ddi sanh
két qua NCKH cua SV dat dugc so vdi cac chi tiéu vé NCKH cua SV d3 xé4c dinh trong
ké hoach nim hoc. Cac Khoa chuyén moén dong thoi ddi sanh két qua NCKH SV cua
khoa dat dugc so v&i cac chi tiéu v& NCKH cua SV duge xac dinh trong ké hoach nim
hoc ctia don vi. Ngoai ra, hing nim, Trudng thuc hién d6i sanh két qua NCKH cua SV
v6i céac tiéu chi vé NCKH trong tiéu chuan danh gia chit luong CSGD do B6 GD&DT
ban hanh [H11.11.04.11].
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Bang 11.4.1. Théng ké hoat dong NCKH ciia SV céc nganh khac ciia khoa

TT | N§i dung LUAT | NNA
1 | Ky yéu khoa hoc quoc gia 00 00
2 | Ky yéu khoa hoc qudc té 00 00
3 | Bai bao khoa hoc qudc té 00 00
4 | Ban tin khoa hoc cap truong 00 00
5 | Pé tai NCKH cap co s 02 00
6 | Ky yéu Hoi thao khoa hoc cap truong 00 00

Tong 02 00

(Nguon: Khoa KHXH, 12/2024)

Cin ctr két qua giam sat, doi sanh két qua NCKH cta SV Truong dat duoc hing
nam, BGH truong hop voi 1anh dao cac don vi dé ra soat loai hinh va khoi luong nghién
clru ctia d6i ngil SV va xéac dinh cac bién phap cai tién hoat dong NCKH ctia SV. Trong
két luan cudc hop thé hién céc bién phap cai tién hoat dong NCKH cua SV va phan cong
cu thé dé cac don vi thuc hién. Bén canh do, trong ké hoach nim hoc cua Truong, cua
Phong QLKHCN-DMST-HTQT va cua cac Khoa c6 cac ndi dung, bién phap cai tién
hoat dong NCKH cua SV. Ngoai ra, Truong lubn cai tién cac chinh sach vé tai chinh
nhiam dong vién, khuyén khich SV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu
hoat dong NCKH cua SV [H11.11.04.12]. Trong giai doan 2021 - 2025, hoat dong
NCKH cua d6i ngii SV Truong tang 1én qua tirng nim vé loai hinh, s6 lugng, chat luong
nghién ctru [H11.11.04.13].

2. Biém manh

Truong céd ké hoach hoat dong NCKH cua SV, c6 h¢ théng theo doi, giam sat loai
hinh nghién ctru va cac hoat dong NCKH ctia SV tir Trudng téi Khoa. Khoa ¢ sur to
chtrc, hd tro tu van dé tai nghién ciru cho SV, cac phong chirc ning ludn quan tim hd tro
SV trong qua trinh lam dé tai.

3. Diém ton tai

Van con mot sd SV con chua hiéu rd vai tro cia NCKH, chua hao himg vai1 hoat
dong NCKH.

4. Ké hoach hanh dong

Muc N Don vi, nguoi Ghi
TT R Noi dung ] TGTH/HT i
tiéu thuc hién chu
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1 | Khac | Tt nim 2025 - 2026, Trudong day | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | manh viéc NCKH trong SV bang Phong
diém | viéc ting cudong hd tro tai chinh cho | QLKHCN-
tdn tai | cac dé tai tham gia. Bén canh do, | BPMST-HTQT
Truong va Khoa s& tiép tuc cac hoi | Phong KH-TC
doéng tu van dé tai NCKH cho SV DoanTN
nhdm muc dich dinh hudéng nghién Hoi SV
ctru cho céc dé tai trién khai dat hiéu
qua cao.
Poan - Hoi, Khoa trién khai manh
mé cac hoat dong truyén thong, tu
van cho SV vé vai tro cia NCKH
trong SV.
2 Phat | Khoa va Phong QLKHCN-PMST-| Khoa KHXH | Hang nim
huy | HTQT tiép tuc chuin héa quy dinh Phong
diém | NCKH NH, diy manh va thuong | QLKHCN-
manh | xuyén t6 chic cac 16p mién phi vé | PMST-HTQT
NCKH cho sinh vién.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 11.5. Mirc d¢ hai long ca cic BLQ dwoc xdc ldp, gidm sat va doi sanh
dé cdi tién chat leong

1. Mo ta hién trang

Truong phan cong nhiém vu cho Phong KT-DBCL la don vi xay dung ké hoach
va va phoi hop cac phong, khoa trién khai khao sat mirc do hai long cta cac BLQ (can bo
nhan vién, GV, NH, NH d3 t6t nghiép, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH, dich vu ho
tro GV, SV, co sé vat chét,...). Pinh ky hﬁng nam, can cu quy dinh khao sat cac BLQ
ctia Truong, Phong KT-PBCL x4y dung ké hoach khao sat va trién khai 1ay ¥ kién phan
hoi cta cac don vi truc thude vé ké hoach khéao sat mac do hai long cua cac BLQ vé hoat
dong NCKH, dich vu hd tro GV, NH, co s vat chat, trinh Hiéu trudng ky ban hanh va
thong bao dén cac don vi thuc hién [H11.11.05.01]. Trong ké hoach khao sat muc d6 hai
long cia cac BLQ vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, SV, co s& vit chét,... co
phan cong trach nhi¢m cuy thé cho cac don vi truc thudc thuc hién va phéi hop thyc hién
khao sat [H11.11.05.02]. Theo d6, Phong KT-PBCL phdi hop cac don vi xay dung cac
biéu mau khao sat va trinh Hiéu truong phé duyét, ddng thoi xay dung ké hoach khao sat
cac BLQ, trién khai, huodng dan, theo doi, kiém tra viéc thuc hién caa cac don vi lién
quan, hd tro cac don vi phén tich s6 liéu khao sat, luu trit toan bo ké hoach, bién ban, cac

van ban trién khai thyc hién, phi€u khao sat, dir liéu thong ké, cac bao cdo, van ban chi
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dao, trién khai thuc hién cai tién chét lugng vé cong tac khdo sat trong thoi han 05 nam
[H11.11.05.03]. Ngoai ra, Truong két hop khao sat bang phiéu khao sat tryc tiép va khao
sat truc tuyén. Viéc thuc hi¢n khao sat y kién cua cuu SV, cac nha tuyén dung con dugc
thyc hién thong qua Ngay hoi viéc 1am, cac hdi nghi, hoi thao do Truong, Khoa td chirc
hodc nhitng dip cyu SV vé tham Truong.

K¢é hoach cong tac hing nam ciia Trudng, ciia Phong KT-PBCL c¢6 ndi dung giam
sat su hai long cua cac BLQ vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, NH, co s& vat chét.
Két qua kiém tra, giam sat su hai long cua cac bén lién vé hoat dong NCKH, dich vu hd
tro GV, NH, co s& vat chat,... duoc thé hién trong bao cdo téng két nam hoc cua Truong
va ctiia Phong KT-DBCL, dong thoi thé hién trong bao céo tai Hoi nghi vién chuc va
ngudi lao dong hing ndm va trong bao cao két qua khao sat cac BLQ [H11.11.05.04]
[H11.11.05.05]. Phong QLBT phdi hop cac Khoa thyc hién ddi sanh su hai 1ong cua cac
BLQ d6i v&i chét lwong ctia SV tot nghiép cua tat ca cac CTPT ciia Trudng dat duoc so
v6i cac chi tiéu vé sy hai 1ong ciia cac BLQ vé chat luong ciia SV tot nghiép cua tat ca
cac CTPT cua Truong da xac dinh trong ké hoach nim hoc. Cac Khoa dong thoi dbi
sanh két qua sy hai long cia cac BLQ dbi véi chat lugng ciia SV tdt nghiép cia céc
CTDT dat duoc so vdi cac chi ti€u da dugc xac dinh trong ké hoach nim hoc cua don vi
[H11.11.05.06]. Ngoai ra, Truong thyc hién d6i sanh sy hai long cia cac BLQ dbi voi
chat luong ciia SV t6t nghiép ciia cac CTPT ma Trudng dat duge so voi cac tiéu chi vé
su hai 1ong cta cac BLQ ddi véi chat luong ctia SV tét nghiép cia cac CTPT trong tiéu
chuan PGCL truong PH do Bo GD&PT ban hanh.

Cin ct két qua giam sat, d6i sanh, khao sat y kién ctia cac BLQ ddi véi chét luong
cia SV tot nghiép cia CTPT nganh NNA, Phong QLDT phéi hop véi Khoa KHXH dé
xudt cic bién phap cai tién dé nang cao su hai long ciia cac BLQ d6i v6i chat lugng cia
SV tét nghiép cua CTDT, thong qua cudc hop giao ban giita BGH vdi 1anh dao cac don
vi truc thudc va thé hién trong két luan cudc hop v6i sy phan cong trach nhiém cu thé cho
cac don vi thuc hién [H11.11.05.07]. Trong giai doan 2021 - 2025, Truong ap dung nhiéu
bién phap cai tién dé ning cao su hai long cua cac BLQ ddi voi chat lugng ciia SV tot
nghiép cua Trudng ndi chung va ctia nganh NNA noi riéng. Két qua khao sat y kién cia
cuu SV, cac nha tuyén dung thé hién muc do hai long vé chat luong cua SV tot nghiép
CTDT nganh NNA.

2. Biém manh

Truong va Khoa c6 bo phan, quy trinh, cong cu va phuong phép trién khai, tiép
nhan va giam sat su phan hdi tir cac BLQ. Y kién cua cac BLQ duoc khai thac day du &
nhiéu khia canh khéac nhau va déu duoc su dung trong cai tién chét luong cac hoat dong
DT, hd trg NH va diéu chinh CTDT.

3. Diém ton tai
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Mirc d6 hai 10ng cia cac BLQ chua dugc ra soat, danh gia vé tinh hé thong dé
nang cao hon chét luong BT va phuc vu.
4. Ké hoach hanh dong
Muc N Pon vi, nguoi Ghi
TT B Noi dung = TGTH/HT .
tiéu thue hién chu
1 | Khac | Tir ndm hoc 2025-2026, Trudng | Khoa KHXH | Hang nim
phuc | trién khai danh gia tinh hé thong | Phong KT-

diém | trong ra soat, danh gia mirc do bBCL
ton tai | hai long cta cac BLQ dé chat
lugng DT, phuc vu NH ngay
cang dugc nang cao.

2 | Phat | Khoa hoan thién CTDH va nang | Khoa KHXH | Hang nim

huy | cao chit lugng dao tao trén co s

diém | co6 tham khao két qua khao sat
manh | cac BLQ dé nang cao chat lugng
dao tao dap (mg nhu cau xa hoi.
5. Tu danh gia: Dat (4/7)

Két luan Tiéu chuén 11

Nhitng diéem manh noi bat cua tiéu chudn

Truong c6 bd phan chuyén trach, c6 cong cu dé theo doi, cap nhat danh sach, theo
doi ty 1€ thoi hoc, tot nghié¢p, tr d6 thuc hién tt viée phan tich, ddi sanh qua cac nam.
Trién khai nhiéu bién phap hiéu qua nham chiam soc, hd tro NH trong hoc tdp va rén
luyén. C6 bd phan, cong cu dé theo ddi, thong ké thoi gian tot nghiép trung binh cuia NH
cac khoa hoc. Co cac bién phap hd trg NH hoc vuot tién d va tim hiéu nguyén nhan NH
hoc tré tién d6. NH dugc dénh gia niang dong, c6 k¥ ning mém dap tGng yéu cau cong
viéc. Co su gén két tot gitra Truong va DN trong hoat dong kién tap, thuc tap cua NH
cling nhu chia sé chuyén dé va tuyén dung. NH nganh NNA noi riéng va SV cua Khoa
KHXH noi chung tham gia hoat dong NCKH véi nhiéu hinh thitc khac nhau. Loai hinh
va s6 luong NCKH cua SV ludn dugc Khoa va Nha trudong hd tro, giam sat boi mot hé
théng cac van ban, quy trinh ro rang, dugc ddi sanh va cai tién hang nam. Co6 bo phan,
quy trinh, cong cu va phuong phap trién khai, tiép nhan va giam sat su phan hoi tir cac
BLQ. Y kién cua cac BLQ duoc khai thac déy du & nhiéu khia canh khac nhau va déu
dugce st dung trong cai tién chat luong cac hoat dong PT, hd tro NH va diéu chinh
CTDT.

Nhiing ton tgi co ban ciia tiéu chuin
Chua ddi sanh chét lwong dau ra ciia NH véi cac truong trong va ngoai nudc. Mot
s SV chua biét cach sip xép ké hoach hoc tip ca nhan hiéu qua, bi anh hudng boi viéc
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lam thém nén khong theo kip tién do hoc tdp ¢ nhitng nam cubi. Hién nay, s6 lugng cuu
SV phan hoi khao sat vé viéc lam sau khi tot nghiép chua day di. Van con mot sé SV
chua hiéu 18 vai tro cia NCKH, chwa hio hing véi hoat dong NCKH. Mtc do hai 1ong
ctia cac BLQ chua duoc ra soat, danh gia vé tinh hé thong dé nang cao hon chét lugng
DT va phuc vu.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn

Co6 4/5 tiéu chi dat 4,0 diém, 1/5 tiéu chi dat 5,0 diém. Mirc trung binh cua ti€u
chuén dat: 4,20 diém; Sé tiéu chi dat: 5/5; Ty 1€ s tiéu chi dat: 100%.

PHAN III. KET LUAN

1. Tém tit nhirng diém manh va nhirng diém cin phat huy ciia CTPT

1.1. Vé muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT nganh NNA dugc xéac dinh rd rang; phu hop véi SM va TN
cua Truong; phu hop voi muc ti€u cua Luat GDPH. Muc tiéu cua CTDT nganh NNA
tiép thu ¥ kién cta cac BLQ trong qua trinh ra soat, diéu chinh va thong bao, phd bién
bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CBR cia CTDT nganh NNA duoc xac dinh 18 rang,
phan anh duoc muc tiéu cia CTDT. CDBR cua CTDT nganh NNA xac dinh cu thé kién
thire, k¥ nang, muc tu chu va trach nhi¢m dbi v6i NH tot nghi¢p do c6 tham chiéu dua
trén Khung trinh d6 qubc gia. CBR cta CTDT nganh NNA dugc xay dung, ra soat, cap
nhat dap (mg yéu cau cta cac BLQ do c6 tham khao cac y kién phan hoi tir cac nha tuyén
dung, SV, cuu SV va nhu cau cua thi truong lao dong. CDR cua CTDT nganh NNA duogc
dinh ky ra soat, cap nhat it nhét 2 nim mét 1an theo ké hoach cua truong dua trén quy
dinh cia B6 GD&PT. CPR ctua CTDT nganh NNA dugc cong bd cong khai cho cac
BLQ trén cac phuong tién thong tin va luén duge thé hién trong CTPT, trong dé cuong
hoc phan.

Dé phat huy diém manh, Truong va Khoa KHXH tiép tuc tiép thu y kién cia cac
BLQ trong qué trinh ra soat, diéu chinh CTPT, dong thdi phd bién muc tiéu CTPT bang
nhiéu hinh thirc da dang. Pinh ky hang nim Truong va Khoa KHXH tiép tuc ra soat
CPR cua CTDT nganh NNA phan anh dugc muc tiéu cia CTPT, dap tng yéu ciu cia
cac BLQ, c6 tham khao cac y kién phan hdi tir cac nha tuyén dung, SV, cyu SV va nhu
cau cua thi truong lao dong; xéac dinh cu thé kién thuc, k¥ nang, mtc ty chu va trach
nhiém ddi véi NH t6t nghiép. Truong va Khoa KHXH cong bd cong khai CDR cho céac
BLQ trén cic phuong tién thong tin va dam bao CPR ludn dugc thé hién trong CTDT,
trong dé cwong hoc phan.

1.2. Vé bin mé ti chwong trinh dao tao

Truong ban hanh Ban mé ta CTDT nganh NNA va thong bao dén cac BLQ bén
trong va bén ngoai trudng bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Nam 2021, Khoa KHXH thuc
hién dé 4n mod nganh NNA c6 Ban m6 ta CTDT nganh NNA véi ddy du cac thong tin can
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thiét theo quy dinh cia tai liéu huéng dan danh gia chat lugng CTDT cac trinh do cta
GDPH do Cuc QLCL, B6 GD&PT ban hanh. PCCT hoc phan nganh NNA dugc ban
hanh nam 2021, ra soat, diéu chinh vao nam 2023, du kién tiép theo nam 2025. Ban mo
ta CTPT, PCCT hoc phan nganh NNA duoc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc
khac nhau. PCCT hoc phin nganh NNA duoc thong bio dén SV ngay tai budi hoc dau
tién. Hang nam, Trudng khao sat sat ¥ kién phan hoi cia cac BLQ, trong d6 c¢6 ndi dung
khao sat vé CTDT véi két qua khao sat ¥ kién phan hoi cia cac BLQ thé hién cac BLQ
dé dang tiép can Ban Mb ta CTDT va DCHP.

Dé phat huy cac diém manh, dinh ky hing nim Trudng va Khoa KHXH tiép tuc ra
soat, ban hanh hanh ddy da DCCT hoc phan nganh NNA, ra soat, cip nhat, ban hanh Ban
mé ta CTPT dam bao diy du thong tin theo quy dinh va cong bd cong khai bang nhiéu
hinh thic khac nhau.

1.3. Vé cdu triic va ngi dung CTDH

Cin ¢t cac quy dinh cia BO GD&DT, Truong ban hanh Quy dinh vé xay dung, ra
soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soat, danh gia
CTDH va phan coéng trach nhiém cu thé cho cac don vi, ca nhan thuc hién. Nha truong
trién khai xay dung, ra soat, cap nhat CTDH theo vin ban cta Trudng ban hanh, trong d6
CTDH nganh NNA dugc thiét ké dua trén cac yéu cau ciia CDR vé kién thuc, k¥ ning,
muc ty cht va trach nhiém. GV nganh NNA xéc dinh t6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong
phap KTPG KQHT cua SV trong CTDH phu hop, gbp phan dat dugec CBR. Céc hoc
phan trong CTDH nganh NNA duoc ciu triic thanh timg khéi kién thirc gan két gitra khoi
kién thirc gido duc dai cuong, kién thirc co s& nganh va kién thic chuyén nganh. Tét ca
cac hoc phan trong CTDH nganh NNA ¢6 sy twong thich vé ndi dung va thé hién duoc su
dong goép cu thé ctia mdi hoc phan nham dat duoc CDR. Tt ca PC hoc phan trong
CTDH nganh NNA xac dinh 13 t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong phap KTPG
phu hop va hd tro nhau tét nhit dé dam bao viéc dat dugc CPR. Noi dung cdc mon
hoc/hoc ph?m trong CTDH nganh nganh NNA thé hién viéc dat dugc CDR. Héng nam,
Truong trién khai 14y y kién phan hoi ctia cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung vé CTDH
nganh NNA. Céc hoc phan trong CTDH nganh NNA duogc ciu tric dam bao sy gin két
va lién mach gitta cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh, dam bao
chuong trinh tré' thanh mot khdi théng nhat. Tt ca cic hoc phan trong CTDH nganh
NNA duoce bd tri hop 1y, co tinh hé théng, dam bao hoc phém song hanh, hoc trudc va
tién quyét. CTDH nganh NNA duoc ra soat, didu chinh vao nim 2023 va dy kién nim
2025. Khoa KHXH tham khao CTDT cua cac trudng DH trong nudc va qubc té dé diéu
chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Dé phat huy diém manh, Truong va Khoa KHXH tiép tuc trién khai xay dung, ra
soat, cap nhat CTDH theo van ban ciia B GD&DT trong d6 bao dam tat ca DCCT hoc
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phan trong CTDH nganh NNA xéc dinh 13 t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong
phap KTDG phu hop va hd trg nhau tét nhat dé dam bao viéc dat dwoc CBR, dam béo su
gan két va lién mach giira cac hoc phan dai cuong, co sd nganh va chuyén nganh, dam
bao chwong trinh trd thanh mot khdi théng nhat, trong d6 tham khao CTDT cia cac
truong PH trong nude va qubc té dé didu chinh CTDH dam béo tinh linh hoat va tich

hop.

1.4. Vé phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Truong tuyén bd TLGD “Btc tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhip” va ap dung da
dang cac hinh thuc dé phd bién dén cac BLQ bén trong va bén ngoai Trudng. Triét 1y
gido duc duoc can bo, GV, SV cua Truong hiéu ro va trién khai thuc hién. Héng nam,
trong ndi dung khao sat ¥ kién cua cac BLQ vé hoat dong ctia Truong cd khao sat vé
TLGD cua Truong. GV Khoa KHXH xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu
hop dé dat duoc CDR nganh NNA va thé hién trong DC hoc phﬁn. Truong tao diéu kién
dé GV Khoa KHXH tham du cac khoa tap huan vé d6i méi phuong phap day hoc va trén
co s& d6, GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, phu hop dé dat
CPR. GV Khoa KHXH tich cyc huéng dan SV sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop
tir 46 giap NH chil dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat duoc CBR. GV, SV Khoa
KHXH hai long v6i cac hoat dong day va hoc, cdc phuong phép day va hoc dugc str dung
trong CTDT nganh NNA. Tat ca PC hoc phan nganh NNA mé ta rd viéc s dung céc
phuong phép giang day va hoc tdp phu hop nham thuc day viéc rén luyén cac k¥ ning
thiét yéu, k¥ naing mém cho SV, dong thoi mo ta va nhan manh dén hoat dong tu nghién
ctru, tu hoc nham huong dén viéc nang cao kha nang hoc tap sudt doi cho SV. GV Khoa
KHXH str dung da dang, phu hop cac PPGD dé dat CBR nhu: Dy an, thuc tap, thuc
hanh, thuc té tai doanh nghiép, ... Trudng ting cuong ky két hop tac voi cac ddi tac trong
va ngoai nudc va trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén céc ky
ning va ning cao kha ning hoc tip sudt doi. Két qua khao sat y kién caa GV, SV thé hién
GV Khoa KHXH str dung da dang cac PPGD phu hgp nham hd trg SV rén luyén céc ky
nang va nang cao kha ning hoc tap subt doi.

Dé tiép tuc phat huy diém manh, dinh ky hang nam Truong va Khoa KHXH tiép
tuc tuyén bd TLGD “Puc tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap” va ap dung da dang cac
hinh thtc dé phd bién dén cac BLQ bén trong va bén ngoai Trudng. Bén canh d6, hing
nam Truong va Khoa KHXH tiép tuc tao diéu kién dé GV Khoa KHXH tham du céc
khoa tap huin vé d6i méi PPDH va chinh sach khuyén khich GV ap dung cic phuong
phap, cong nghé giang day hién dai, phu hop dé dat CDR. Dinh ky hing nim, Truong va
Khoa KHXH tiép tuc ra soat DCCT hoc phan bao dam mo ta rd viée st dung cac phuong
phap giang day va hoc tap phu hgp nham thiic day viéc rén luyén cac ky nang thiét yéu,
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k¥ nang mém cho SV, dong thoi ting cudng ky két hop tac véi cac dbi tac trong va ngoai
nudc va trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va
nang cao kha niang hoc tap sudt doi.

1.5. Vé dénh gid két qua hoc tdp ciia NH

Truong xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc t chirc thi két thiic hoc phan hé
chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi ctia Trudng, trong d6 ¢ su phan cong nhiém vu
cu thé d6i voi cac don vi, xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thirc, phuong phap, tiéu chi,
trong s6, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc tap cua
NH; thong bao Quy dinh vé viée t6 chure thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao
theo hé thong tin chi cua Truong dén cac Khoa, GV, SV thuc hién. Truong t6 chirc tap
huén vé nodi dung xac dinh loai hinh, phuong phap kiém tra, ddnh gia phu hop CBR va
yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién. Hinh thirc thi, KTPG KQHT duoc thé hién rd
trong PC hoc phan nganh NNA va GV Khoa KHXH thong bao cho SV ngay trong budi
hoc dau tién. Trong giai doan 2021 - 2025, GV Khoa KHXH 4p dung da dang cac hinh
thire thi, KTPG hoc phan phu hop va do luong duoc mirc d6 dat CBR.

Truong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé thong tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thice, phuong phap,
tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc
tap cua NH. Trong Quy dinh vé viéc to churc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao tao
theo hé thong tin chi do Truong ban hanh c¢6 quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong s6, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tip cua NH. Truong to chuc tap huin vé ndi dung xac dinh loai hinh,
phuong phap KTDPG phu hop CPR va yéu cau Khoa KHXH trién khai thuc hién.
Truong, Khoa KHXH ap dung nhiéu hinh thitc thong bao, pho bién dén SV Quy dinh vé
viée t6 chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thng tin chi do Truong
ban hanh.

Trong Quy dinh vé viéc td chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thong tin chi cia Trudng c6 quy trinh x4y dung va danh gia do tin cdy va do chinh xac
ctia cac phuong phap KTPG NH, quy trinh xay dung dé thi, danh gia dé thi. GV Khoa
KHXH str dung da dang cac phuong phap KTPG khéc nhau dé kiém tra, danh gia KQHT
ciia SV. Két thuc mdi hoc ky, Trudng tién hanh nghién ctru, danh gia phd diém cua cac
hoc phan ciing nhu sy phi hop vé trong sé diém trong KTDG KQHT cia NH. Cac
phuong phap KTPG KQHT cua SV nganh NNA dugc st dung ddm bao do luong dugc
cac yéu cau, CPR can do (do gia tr1); dam bao do tin cdy va co cac tiéu chi danh gia ro
rang nham dam bao tinh cong bang.

Trong Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi va
Quy dinh vé& viéc t6 chirc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dio tao theo hé thong tin
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chi do Truong ban hanh c6 cic quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia cua
NH. Nha truong thong béo, phd bién dén SV quy dinh vé phan hdi két qua danh gia voi
nhiéu hinh thirc khac nhau. Trong giai doan 2021 - 2025, khong cé trudong hop khiéu nai
vé KQHT. Thong tin phan hdi vé két qua danh gia duoc CVHT thong bao dén SV sir
dung dé cai thién viéc hoc tap cua SV.

Dé phat huy diém manh, dinh ky hang nim Truong va Khoa KHXH tiép tuc ap
dung da dang cac hinh thuc thi, KTPG hoc phén phu hop va do luong dugc muc do dat
CDR, dong thdi ra soat Quy dinh vé viée t6 chuc thi két thuc hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé théng tin chi ciia Truong phu hop voi quy dinh hién hanh. Bén canh do, dinh
ky hang nim Phong KT-DBCL phdi hop cac khoa tién hanh ra soat Quy dinh vé viéc to
chtre thi két thic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi do Trudng ban
hanh va pho bién dén SV bang nhiéu hinh thtrc. Hing nim Khoa KHXH tiép tuc st dung
da dang cac phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra, danh gia KQHT ciia SV. Truong
va Khoa KHXH tiép tuc trién khai hiéu qua hon viéc phan hoi két qua danh gia cua NH,
nham gop phan cai thién viéc hoc tap cia SV. Truong va Khoa KHXH ciing tiép tuc
tuyén truyén, phd bién cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai KQHT dén SV thong qua
nhiéu hinh thirc khac nhau; giai quyét kip thoi va hop 1y cac truong hop phuc khao vé két
qua thi, KTPG KQHT cua SV.

1.6. Vé dpi ngii GV, nghién ciru vién

Truong ban hanh day di quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong béo,
phé) bién dén toan thé GV biét va thuc hién. Truong thuc hién quy hoach phat trién doi
ngil GV cong khai, minh bach, theo dung quy dinh va dap tng nhu cau BT, NCKH,
PVCPD. Doi ngii GV Khoa KHXH c¢6 trinh dd chuyén moén cao, dap Gng cac yéu cau
giang day, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac. Bo mon KTHT-LOG c6 du GV co
hitu ¢6 trinh d6 chuyén mon cao, dép tng cac yéu cau giang day, NCKH.

Ti 16 GV/NH cua CTPT nganh NNA dép tng yéu cau theo quy dinh vé xac dinh
chi ti€u dao tao trinh d¢ dai hoc hién hanh. Trudong ban hanh van ban lién quan dén viéc
quy d6i khdi luong cong viée ctia doi ngii GV theo gid chuan dugc hudng dan chi tiét va
duoc trién khai thyc hién. Quy dinh ché @6 lam viéc cia GV duoc Truong ban hanh,
trong d6 c6 quy dinh vé sb gio giang/khdi luong cong viée tidu chuan/tdi thiéu quy doi
d6i voi doi ngii GV. Hang nam, Truong co trién khai giam sat khéi luong cong viée ddi
vo1 doi ngi GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH va PVCD. Trong giai doan
2021 - 2025, GV Khoa KHXH duogc danh gia HTTNV tré 1én va hau hét cac y kién cua
SV nganh NNA hai 1ong vé hoat dong giang day ctia GV.

Truong ban hanh ddy du cac tai lidu, vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung
va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV hﬁng nam duge td chire

dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc. Céc tiéu chi
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tuyén dung va lga chon GV, NCV bao gém ca dao duc va nang luc hoc thuat dé bod
nhiém, diéu chuyén duoc phd bién va thong bao cong khai thong qua trang thong tin noi
b, website cia Truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2020 - 2024, Truong
tuyén dung 59 CBVC, trong d6 c6 05 TS, 36 ThS va 18 PH; b6 nhiém 68 CBQL, luan
chuyén 08 CBQL.

Truong ban hanh diy du vin ban, quy dinh vé quan 1y nhan sy, trong d6 thé hién
13 vé tiéu chudn, niang lyc cua doi ngii GV. Hang nim, Trudng ludn trién khai danh gia
ning luc ciia GV dé xem xét dé bat, dao tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thira. Két
qua danh gia hiéu qua cong viéc cua GV dugce thong bao dén GV va luu trit trong dit licu
vé két qua danh gia hiéu qua cong viée ctia GV hang nim.

Truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau DT, BD chuyén mon, nghiép vu cia
d6i ngli GV. Hang nidm, Truong xay dung ké hoach vé BT, BD va phét trién chuyén mén
ciia d6i ngli GV dua trén yéu cau cia CTDT. Ké hoach PT, BD va phat trién chuyén
mon, nghi€p vu cua GV duogc trién khai thuc hién theo ké hoach héng nam, trong dé gén
100% GV ciia Truong duge DT, BD va phat trién chuyén mén, trong d6 c6 khoang 200
GV duoc dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon tir 2 1an tré 1én, dat ty 18 82%. Két
qua thuc hién ké hoach PT, BD va phat trién chuyén mon, nghi€p vu cia GV duoc
Truong giam sat, ddnh gia hang nim thong qua bao cdo tong két nim hoc, bao céo hoi
nghi CB, CC, VC.

Truong ban hanh day du hé thong van ban quan 1y nhan sy va trién khai quan tri
theo cong viéc. Hang nam, GV Khoa KHXH thuc hién ding ky thi dua nim hoc. Truong
phan céng Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitp viéc cho BGH trién khai cong tac
danh gia hang ndm cua GV. Hang nam, Trudng trién khai danh gia két qua cong viéc cua
GV va thong bao dén cac don vi dé thyc hién. GV Khoa KHXH hai long vé két qua danh
gia dic biét 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan ctia Truong va cac cip cd tham
quyén. Trong giai doan 2021 - 2025, d6i ngii GV cua Trudng va cua Khoa KHXH dat
duoc nhiéu hinh thirc, danh hiéu khen thuong cac cép.

Trudong ban hanh déy du van ban quy dinh cu thé vé céc loai hinh va sb luong san
phém NCKH ma GV phai thuc hién. Hoat dong NCKH cua do1 ngli GV Truong, Khoa
KHXH ting 1én qua tirng nim vé loai hinh, sé luong, chit luong nghién ciru. Nha truong
ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV tham gia
NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV. Két qua danh gia
vé muc d6 dap ung cac yéu cau vé sb lugng, chét lugng céc hoat dong NCKH cua GV,
NCV duoc giam sat, d6i sanh hing nim nham cai tién hoat dong NCKH.

Dé phat huy cac diém manh vé d6i ngii GV, nghién ctru vién, hing nim Trudng va
Khoa KHXH tiép tuc dao tao, boi dudng doi ngli GV co hitu c6 trinh d§ chuyén mon cao,

dap tmg cac yéu cau giang day, NCKH, tiép tuc trién khai giam sat khoi luong cong viée
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ddi voi doi ngii GV dé cai tién chat lugng hoat dong DT, NCKH va PVCD. Bén canh do,
dinh ky hang nim Trudng va Khoa KHXH ra soat vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV ciia Truong dé bd nhiém, diéu chuyén dung theo quy dinh, nghi
dinh vé tuyén dung, sit dung va quan 1y vién chirc. Mdi nim Truong va Khoa KHXH
cling tiép tuc nang cao hiéu qua danh gia nang luc ctia GV dé xem xét dé bat, dao tao, boi
dudng phat trién doi ngii ké thira. Hing nam Truong va Khoa KHXH phat dong phong
trao thi dua day tét, hoc tot trong toan thé vién chic, GV. Truong va Khoa KHXH tiép
tuc cai tién cac chinh sach vé tai chinh nhim dong vién, khuyén khich GV tham gia
NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV.

1.7. Dgi ngii nhdn vién

Truong xay dung ké hoach quy hoach doi ngii NV va trién khai hoach d6i ngii NV
dua trén viéc phan tich nhu cau vé doi ngii NV cua cac don vi nham dap tmg nhu cau vé
DT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Truong trién khai cong tac tuyén dung, phat trién
d6i ngiit NV dap tmg nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Trudng trién khai
quy hoach, tuyén dung d6i ngii NV ding theo quy dinh. Poi ngli NV lam viéc tai thu
vién, phong thi nghi¢m, Ban quan tri h¢ théng thong tin va cac dich vu hd tro khac cia
Truong du vé sb luong va dam bao vé chat luong dap tng nhu cau vé DT, NCKH va céac
hoat dong PVCPD. Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, SV thé hién mirc d6 hai long vé mirc
do dap tng ctia NV cua Nha truong.

Truong ban hanh hé thong vin ban quy dinh vé viéc tuyén dung, b6 nhiém, diéu
chuyén NV. Céc tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV duoc xac dinh rd rang
trén co sé phan ticht nhu cau va y kién gop y ctia cac don vi va doi ngii NV. Céc tiéu chi
tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc phé bién t6i toan thé CB, GV, NV va
dugc cong khai bang nhiéu hinh thirc trong d6 bao gdom ca trén trang thong tin dién tir
ciia Trudng va ctia Phong TC-HC. Trong giai doan 2021 - 2025, Trudng tuyén dung 04
NV ¢6 trinh d6 BDH.

Truong ban hanh quy trinh, phuong phap, cong cu, ti€u chi danh gia nang luc cua
d6i ngii NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mén, k§ ning nghé nghiép, dao
dtrc, trach nhiém, két qua thuc hién nhi¢m wvu. Héng nam, Truong tién hanh thuc hién
viéc danh gid nang lyc cia doi ngli NV vé nang luyc chuyén mon, nghi¢p vu, mirc 46 hoan
thanh cong viéc va su hai 1ong cta cac BLQ. Két qua danh gia NV hang nim duoc luu
trit trong CSDL vé& két qua danh gia hiéu qua coéng viéc hing nim cua CB, GV, NV cua
Truong va trong hd so ning luc cia NV.

Truong xay dung Dé an “Nang cao ning luc doi ngii can bd Truong Pai hoc Ky
thuat - Cong ngh¢ Can Tho, giai doan 2011 - 2020” c6 ndi1 dung phat trién nhéan sy cua
Truong ndi chung va phat trién doi ngii NV néi riéng. Hing nim, Truong xay dung, ban
hanh va trién khai ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho doi ngi
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NV. Cin ctr ké hoach DT, BD da phé duyét, Trudng trién khai nhiéu hoat dong DT, BD
va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii NV dé dap tmg yéu cau vé BT, NCKH
va PVCD cua Trudng va cac don vi. Trong giai doan 2021 - 2025, két qua khao sat y
kién ctia d6i ngii NV thé hién 100% ¥ kién NV hai long vé cac hoat dong DT, BD va phat
trién chuyén mén ciia Truong.

Truong ban hanh quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé d6i voi NV va quy dinh
vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cta doi ngii NV, trong do c6 ca
cac quy dinh vé khen thudng va cong nhan. Trudng trién khai viée theo ddi, giam sat va
danh gia hiéu qua cong viéc ciia doi ngii NV dua trén quy dinh vé khéi luong cong viée
cu thé di xé4c dinh va phan cong. Cac phong, khoa, trung tim déu c6 xay dung ké hoach
nam va phan coéng cong viée rd rang cho NV, trong d6 thé hién rd khéi luong, tién do,
thoi gian hoan thanh, cac nguén luc can thiét, ... dé thuan tién cho viéc theo doi, giam sat
tao dong luc hd tro DT, NCKH, PVCD. Tat ca doi ngli NV duoc tham gia xay dung, gop
y trong qua trinh xay dung quy dinh danh gia hiéu qua cong viéc. Y kién khao sat CB,
GV, NV va y kién cua CB, GV, NV tai hoi nghi vién chic va nguoi lao dong hang nim
déu thé hién su hai long vé viéc quan tri theo két qua cong viéc dac biét 1a viéc thi dua
khen thudng va cong nhan ciia CSGD va cac cap c6 tham quyén.

Pé tiép tuc phat huy cac diém manh, hiang nim Trudong va Khoa KHXH cai tién
cong tac tuyén dung, phat trién doi ngli NV dép tng nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat
dong PVCD; cai tién cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV trén co s phan
tich nhu cau va y kién gop y cua cac don vi va doi ngii NV; cai tién quy trinh, phuong
phap, cong cu, tiéu chi ddnh gia nang luc cua doi ngii NV, trong d6 thé hién rd tiéu chi
danh gia chuyén mon, k¥ ning nghé nghiép, dao durc, trach nhiém, két qua thyc hién
nhiém vu. Ngoai ra, hﬁng nam Truong va Khoa KHXH trién khai nhiéu hoat dong DT,
BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii NV dé dap tng yéu cau vé PT,
NCKH va PVCP cutia Truong va cac don vi. Truong va Khoa KHXH ciing cai tién viéc
theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc ctia doi ngii NV dya trén quy dinh vé
khéi lugng cong viée cu thé di xac dinh va phan cong.

1.8. Vé NH va hoat dpng hé tro NH

Truong va Khoa KHXH xay dung dé an tuyén sinh, trong d6 thé hién chinh sach
va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, ding cac quy dinh hién hanh va dugc cip nhat hing
nam. Trudng cong bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu hinh thirc
khac nhau, gbp phan dang ké vao két qua tuyén sinh ctia Truong. Hing nim, Nha trudng
t6 chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 tiép thu y kién gop ¥, trao ddi, thao
luan cua cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh ctia Truong.

Truong xay dung va ban hanh dé an tuyén sinh dung theo quy dinh, trong dé c6

tiéu chi va phuong phép tuyén sinh, tuyén chon NH rd rang. Hang nim, Truong ra soat
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céc tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co so d6 co nhing
diéu chinh kip thoi dé nang cao chét luong tuyén sinh. Két qua tuyén sinh ctia Truong
ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao chat lugng gido duc cta Trudng.

Truong phan cong trach nhiém rd rang cho Phong QLDT giam sat vé két qua hoc
tap cua SV; Phong CTCT-QLSV-KN giam sat két qua rén luyén ciia SV; cac Khoa dong
thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV do Khoa quan 1y; & 16p hoc, CVHT
giam sat két qua hoc tap va rén luyén cia SV duoc phan cong phu trach. Trudng ban
hanh van ban quy dinh vé viée giam sat su tién bod trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc
tap, khoi luong hoc tap ciia SV va trién khai thue hién. Truong ddu tu phan mém quan 1y
gido duc, trong d6 co6 co sé dir liéu theo doi su tién bo cia SV trong hoc tap va rén luyén;
theo dbi ty 16 cham tién d, thoi hoc.

Truong thanh 1ap don vi chuyén trach va giao trach nhiém cu thé vé tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khéc dé cai thién viéc
hoc tap cua NH. Truong giao nhiém vu cho Phong CTCT-QLSV-KN, ciac Khoa chiu
trach nhiém to chirc cac hoat dong tu véan viéc 1am cho NH. Hﬁng nam, Trudng ban hanh
ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi
dua va cac dich vu hd trg khac dé gitp cai thién viéc hoc tap ciia NH. Khoa KHXH cé ké
hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd trg viéc 1am cho NH. Két qua sat y kién
cua SV cho théy trén 85% s6 SV, NH hai long vé chit luong, hi€u qua cac hoat dong tu
van hoc tap, ho tro viéc 1am cia Trudng.

Véi phuong cham “Tét ca vi Sinh vién than yéu!”, Truong ludn tao mdi truong
tam ly, xa hoi, moi truong l1am viée than thién, tao khong khi thodi mai, dé thuc hién hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Pang ty, BGH Trudng ludén quan tdm xay dung
moi truong tam 1y, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctu
va su thodi mai cho NH. Nha trudong phan cong trach nhi¢m cu thé cac don vi xay dung
moi truong tdm 1y, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru
va sy thoai méi cho ¢4 nhan NH. Truong c6 hop dong thué Cong ty Thanh Pong dé cham
lo canh quan su pham sach s€, dam bao v¢ sinh, an toan, tao sy thudn lgi cho tat ca céc
d6i tuong trong toan Trudng. Nha truong c6 méi trudng tim 1y, x3 hoi va canh quan su
pham sach s€, an toan, tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién clru va sy thoai mai
cho c& nhan NH.

Nham phat huy cdc diém manh, hing nim Trudng va Khoa KHXH tiép tuc cai
tién chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh phi hop theo quy dinh hién hanh; cai tién cac
tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co sd d6 ¢ nhimng diéu
chinh kip thoi dé nang cao chat luong tuyén sinh; cai tién vin ban cua Trudng quy dinh
vé viée giam sat sy tién bod trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khoi luong hoc

tap cua SV; dong thoi nang cap phdn mém quan 1y gido duc dé quan 1y hiéu qua hon qua
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hoc tap va rén luyén ctia SV. Ngoai ra, Trudng va Khoa KHXH ting cuong nhiéu hoat
dong tu vén, hd tro viéc lam cho NH. Truong va Khoa KHXH tiép tuc déy manh hon moi
truong tam ly, xa hoi, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuce
hién hoat dong giang day, hoc tdp va nghién ctru.

1.9. Co s6 vit chit va trang thiét bi

Truong c6 du hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc ning phu
hop va dam bao ti 1¢ dién tich/NH theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao tao phuc vu
CTDT nganh NNA theo quy dinh hién hanh. Hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac
phong chie ning c6 day du trang thiét bi (bao gém ca hé thong chiéu sang, thong gid, an
toan, ...) phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru phuc vu CTPT nganh
NNA. Hing nim, Trudng danh kinh phi cho hoat déng nang cidp CSVC va trang thiét bi
cho phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chitc ning nham phuc vu hoat dong PT,
NCKH va PVCD.

Truong dau tu nang cap thu vién, bd tri phong doc, phuc vu hoat dong dio tao va
nghién ctru cia CTDT. Trudng ban hanh ndi quy, quy dinh, huéng din st dung thu vién,
thu vién sb va cac trang thiét bi. Thu vién Truong c6 du hoc liéu bao gém gido trinh, tai
li¢u, sach tham khao phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru cuia CTDT
nganh NNA. Hang niam, Truong danh kinh phi chi cho viéc mua sim, b6 sung nguén hoc
li¢u cua Thu vién. Thu vién Trudng cod dﬁy du so sach, dir liéu theo doi vé hoat dong cua
thu vién dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Truong dau tu, mua sim dam
bao c¢6 du phong thi nghiém, thyc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru
cua CTDT nganh NNA. Phong thi nghi¢m, thuc hanh cua Truong va Khoa dugc trang bi
day du cac thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Hang nam,
Truong tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gia trang thiét bi trong phong thi nghiém,
phong thuc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat, ning cip dé dap Gmg nhu
cau vé ddo tao va nghién ctru. Trudng c6 phan cong cu thé nguoi phu trach phong thi
nghi¢m, thyc hanh va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu ¢6 hd so theo doi, quan ly
va danh gia hiéu qua viéc sir dung céc trang thiét bi. Trong giai doan 2021 - 2025, hing
nam, Truong dau tu, nang cép, bod sung trang thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va
nghién ctru ctia cac CTDT néi chung va CTDT nganh NNA noi riéng. Truong dau tu ha
tang CNTT va truyén thong (bao gdm hé thdng may tinh, phin cing, phin mém, hé
thé)ng mang Internet, trang thong tin dién tt, ...) phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao
va nghién ctru. Truong thanh 1dp Ban Quan tri h¢ théng thong tin va giao nhi¢m vu van
hanh, khai thac, huéng dan st dung hé théng CNTT va truyén thong dam bao hoat dong
on dinh, an toan dé ho tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu. Héng nam, Truong luén
ra soat hé théng CNTT va truyén thong dé kip thoi sira chita, duy tu, bao dudng va cp

nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Truong trién khai khao sat v kién
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phan hoi ciia cac BLQ, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc d6 dap tng cua cac thiét bi
CNTT va co so ha tang CNTT ctia Truong ddi voi hoat dong BT, NCKH, PVCD. Trong
giai doan 2021 - 2025, ¥y kién ctia GV, SV hai 10ng vé mirc 46 dép tmg cta cac thiét b
CNTT va co s6 ha ting CNTT cua Trudng d6i véi hoat dong BT, NCKH, PVCP.

Truong quan tdm dén cong tac vé sinh moi truong, sire khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic tha cuaa NH khuyét tat. Trong giai doan 2021 - 2025,
Truong va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé méi trudng, strc khoe, an toan va kha
ning tiép can caa NH c6 nhu cau dic biét. Moi truong, stc khoe, an toan va kha ning
tiép can cua NH c¢6 nhu cdu dic biét cua Truong dugc dam bao va cai thién. Y kién khao
sat ciia GV, SV Nha truong hai long vé mdi truong, sirc khoe va an toan, trong d6 c6 luu
¥ dén nhu cau dic thu cia NH khuyét tat.

Pé phat huy cac diém manh, Truong va Khoa KHXH thuong xuyén cai tién hé
théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning phu hop va dam bao ti 1& dién
tich/NH theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc vu CTDT nganh NNA theo
quy dinh hién hanh; cai tién dau tu nang cép thu vién, bd tri phong doc, phuc vu hoat
dong ddo tao va nghién ctru cia CTDT. Truong ting cuong kinh phi dau tu, mua sam
dam bao c6 du phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién
ctru cia CTDT cho tit ca nganh dao tao; ting cuong dau tu ha ting CNTT va truyén
thong (bao gom hé thong may tinh, phan ctng, phan mém, hé thong mang Internet, trang
thong tin dién tir, ...) phi hop dé hd tro cac hoat dong ddo tao va nghién ciru. Trudng tiép
tuc cai tién cong tac v€ sinh moi trudong, stc khde va an toan cho CB, GV, SV, dac biét 1a
nhu cau dic thu cuia NH khuyét tat.

1.10. Néng cao chit lwong

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT cua Truong ban hanh cé
yéu cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc khi thiét ké CTDH va
phan hdi tir cac BLQ, thé hién cac budc cu thé ctia quy trinh thiét ké va phat trién CTDH.
Truong ban hanh quy dinh vé khao sat cac BLQ, cac phiéu khao sat va hing nam trién
khai khao st y kién cac BLQ, trong d6 c6 khao sat vé CTDH nganh NNA. Két qua khao
sat ¥ kién cac BLQ vé CTDH nganh NNA va thong tin vé& nhu ciu ngudn nhan luc dugc
Khoa KHXH tham khéo, sir dung trong qua trinh ra soat, diéu chinh CTDH nganh NNA.
Nam 2020, Truong trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat,
cap nhat CbR, CTDT cua Truong, trong d6 co su diéu chinh vé quy trinh xay dung
CTDT va quy trinh diéu chinh CTPT theo dung Thong tu ban hanh Quy dinh vé khdi
lugng kién thuec tdi thiéu, yéu cau vé nang luc ma NH dat duoc sau khi tot nghi¢p ddi vai
mdi trinh d6 dao tao cia GDDPH va diéu chinh cdu triic ciia CDR theo dung Khung trinh
d6 Qudc gia Viét Nam. Khoa KHXH trién khai ra soét, diéu chinh CTDH nganh NNA

vao nam 2019, ndm 2020 va nim 2022. Trudng ban hanh hé thong vin ban, quy dinh vé
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vi€c ra soat, danh gid thuong xuyén qua trinh day hoc; KTPG KQHT cua NH. Truong,
Khoa KHXH trién khai ra soat, danh gia viéc st dung cac phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tap cia NH trong CTDT dé dam bao sy tuong thich va
phu hop véi CBR. Hang nim, Phong KT-DBCL khao sat ¥ kién phan hoi cia GV, SV vé
viéc st dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT ctua NH trong
CTPT dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CDR véi két qua khao sat thé hién sy
hai long vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tip cia NH
trong CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR. Truong ban hanh vin ban
quy dinh vé& cong tic NCKH cia GV va trién khai thuc hién. Trong giai doan 2021 -
2024, Khoa KHXH d3 thuc hién 07 dé tai nhién ctru khoa hoc cép truong, 24 bai bao
trong nude va 05 bai bao qudc té do giang vién Khoa thyc hién hodc tham gia thuc hién,
nghiém thu 05 gido trinh, 11 bai giang phuc vu gidng day, 06 bao cao khoa hoc cac cap
va nhiéu sang kién ciia GV dugc ap dung vao cai tién hoat dong giang day va hoc tap.
Truong va Khoa KHXH t6 chtic cac hoi thao, sang kién kinh nghiém dé ap dung két qua
NCKH, dong thoi c6 st dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong giang day cia GV
va hoat dong hoc tap cua SV. Trudng ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung tai san va cac
van ban quy dinh vé viéc danh gia chét luong céac dich vy hd trg cia thu vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac. Hang nim, Truong va
Khoa KHXH thuc hién khao sat y kién cia GV, SV vé muc do dap ung cua cac dich vu
hd trg ctia thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro
khac (tu vin NH, cong tac sinh vién, cac hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...).
Trong giai doan 2021 - 2025, ¥ kién khao sat ciia GV va SV thé hién muc d6 hai long ddi
voi cac dich vu hd tro cta thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd
trg khac cuia Truong. Truong thuc hién nhiéu cai tién chat luong céac dich vu hd tro cia
thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac
nhiam phuc vu tot hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Truong ban hanh quy dinh vé khao sat ¥ kién cuia cac BLQ trong cong tac DPBCL,
trong d6 thé hién co ché phan hoi ciia cac BLQ c¢6 tinh hé théng. Hang nam, Trudng trién
khai khao sat ¥ kién ctia cac BLQ trong cong tac DPBCL va guri két qua khao sat dén céac
don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va tién hanh cai tién chét luong hoat dong. Nam
2020, Nha truong trién khai ra soat co ché phan hdi cua cac BLQ, trén co s& do, Nha
truong bd sung Phong KT-PBCL giam sat cac don vi sit dung két qua khao sat y kién cua
cac BLQ dé cai tién cac hoat dong nham dap tmg nhu cau cua cac BLQ. Trong giai doan
2021 - 2025, Truong trién khai thuc hién t6t hoat dong khao sat ¥ kién phan hoi cua céac
BLQ.

Nhim tiép tuc phat huy cac diém manh, hing nim Truong ra soat, cai tién quy
dinh vé khao sat cac BLQ, cac phiéu khao sat va trién khai khao sat y kién cac BLQ,
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trong d6 c6 khao sat vé CTDH céc nganh dao tao. Pinh ky hang nim, Trudng va Khoa
KHXH thyc hién ra soat diéu chinh CTDH tat ca nganh dao tao; cai tién khao sat y kién
phan hoi ciia GV, SV vé viéc st dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh
gia KQHT cua NH trong CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop vdi CDR voi két
qua khao sat thé hién sy hai long vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia
két qua hoc tap ciia NH trong CTDT dé dam bao sy tuwong thich va phu hop véi CBR.
Truong thue hién cai tién quy dinh vé cong tic NCKH cua GV, trong d6 c6 cai tién chinh
sach khuyén khich GV tham gia NCKH dinh ky hang nim. Truong thudng xuyén ra soat,
cai tién Quy ché quan 1y, sir dung tai san va cac van ban quy dinh vé viéc danh gia chit
lwong cac dich vu hd tro cta thu vién, phong thi nghiém, hé thdng cong nghé thong tin va
cac dich vu hd tro khéac; thuong xuyén ra soat, cai tién quy dinh vé khao sat y kién cua
cac BLQ trong cong tac PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hoi cta cac BLQ c6 tinh
hé thong.

1.11. Két qua ddu ra

Héng nam, Truong ban hanh ké hoach dao tao nam hoc, trong d6 c6 du doan ty 1¢
SV tbt nghiép, ty 18 SV thoi hoc cia tat ca cac CTDT. Truong trang bi phan mém quan 1y
gido dyc va trién khai theo doi, gidm sat ti 1¢ thoi hoc, tot nghiép dung han va danh sach
thoi hoc, tot nghiép. Trudng phan céng nhiém vu cho cac phong, khoa theo ddi dénh gia,
phan tich, giam sat ty 18 thoi hoc, tot nghiép dé nang cao chat lugng dio tao. Sau mdi
nam hoc, Trudng tién hanh d6i sanh ty 1¢ tbt nghi¢p ty 1€ SV tot nghiép, ty 1€ SV hoc lai
hoc phan trén thuc té dé cai tién chat lwong CTPT. Hang nam, Trudng trién khai tong
hop thoi gian t6t nghiép trung binh trong ciing CTDT va trén co sé d6 xac 1ap thoi gian
t6t nghiép trung binh ctia CTDT. Truong giao nhiém vy cho Phong QLPT la don vi chil
tri phdi hop véi Phong CTCT-QLSV-KN, cac Khoa theo ddi, gidm sat thoi gian tot
nghiép trung binh cta SV trong cac nganh dao tao ctia Truong. Két thac timg hoc ky,
Truong tién hanh d6i sanh thoi gian tot nghiép trung binh, dong thoi to chirc tong két,
danh gia hiéu qua cac bién phap hd tro nguoi hoc rut ngin thoi gian tot nghiép. Nha
truong, Khoa KHXH ap dung nhiéu bién phap cai tién chét luong dé rat ngin thoi gian
t6t nghiép trung binh ctia ngudi hoc. Trudng trién khai dé Phong CTCT-QLSV-KN phan
tich, du doan ty 1€ SV ¢6 viéc lam sau khi tdt nghié¢p, ty 1€ ¢ viéc lam va mic do dap
g yéu cau cong viée sau tot nghiép cua cac CTPT, mirc do hai 10ng cua cac BLQ ddi
v6i chét lwong cta nguoi hoc tot nghiép cia cac CTDT. Truong trién khai theo ddi, giam
sat, dbi sanh, khao sat y kién cac BLQ murc d6 hai long vé chét luong cua SV tét nghiép
ctia cac CTDT. Can cir két qua giam sat, doi sanh, khao sat y kién cac BLQ, Trudng ap
dung céc bién phap cai tién ty 1€ SV c6 viéc lam sau khi tot nghiép, ty 1€ ¢6 viéc lam va
mirc d6 dap tmg yéu cau cong viée sau tot nghiép cia cac CTDT, muc do hai long cua

cac BLQ ddi voi chét luong ciia nguoi hoc tét nghiép ctia cac CTDT. Cac bién phap cai
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tién da gop phan tich cuc nang cao ty 18 SV c6 viéc 1am sau khi tot nghiép, ting cuong su
hai long ctia cac BLQ vé chat luong ctia SV t6t nghiép cua cac CTPT cua Trudng. Loai
hinh, sb lugng NCKH cua SV dugc thé hién cu thé trong cac van ban quy dinh vé NCKH
ciia SV do Trudng ban hanh. Nha truong trién khai va 4p dung nhiéu bién phap tao diéu
kién thuan loi dé SV dat duoc loai hinh, sé lwong NCKH theo quy dinh. Trudng xay
dung co s¢ dit licu vé hoat dong NCKH cua SV, trong d6 c6 dir licu viéc td chtrc cac hoi
nghi téng két, bao cdo két qua NCKH ctia SV phu hop v6i muc tiéu, tAm nhin, s mang
ciia Truong. Hiang ndm, Truong thuc hién ddi sanh loai hinh, sé lwong, chat luong
NCKH cuia SV. Truong trién khai ra soat, khao sat y kién phan hdi cua cac BLQ vé loai
hinh, s luong, chét lugong hoat dong NCKH cua SV, tur d6 xay dung ké hoach va trién
khai cai tién dé ting sb luong, chit luong hoat dong NCKH cua cia SV Trudng.

Truong ban hanh quy dinh khao sat cac BLQ, trong dé phan cong trach nhi¢m cac
don vi thuc hién théng ké, phan tich, danh gia mtirc do hai long cia cac BLQ (can bd
nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH, dich vu hd tro GV,
NH, co s¢ vt chat,... Hang ndm, Nha truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi
ctia cac BLQ, trong ndi dung khao sat y kién phan hoi ctia cac BLQ ¢6 ndi dung khao sat
mitc d hai 1ong vé CTDT, hoat dong giang day, KTPG, NCKH, CSVC va trang thiét bi,
canh quan su pham, hd trg ngudi hoc, hoat dong két ndi va PVCD,... Béo céo két qua
khéo sat thé hién muc d6 hai long duogc so sanh voi két qua khao sat mirc do hai long
trudc d6 ciia chinh CTDT nganh NNA. Trudong, Khoa KHXH sir dung két qua khao sat
mirc d6 hai long va ddi sanh dé 1ap ké hoach cai tién chat lugng va cai tién CTDT nganh
NNA.

Phat huy diém manh, dinh ky hing nim Trudng ting cuong kinh phi nang cap
phan mém quan 1y gido duc, trong dé cé ting cuong phan cong theo ddi, giam sat ty 1¢
thdi hoc, tot nghi¢p dung han va danh sach thoi hoc, tot nghi¢p. Truong va Khoa KHXH
tiép tuc ting cudng cac bién phap cai tién chit luong dé rat ngan thoi gian t6t nghiép
trung binh cta ngudi hoc, cac bién phép cai tién ty 18 SV ¢ viéc 1am sau khi tot nghiép,
ty 16 ¢6 viéc lam va muc do dap tng yéu cau cong viée sau tét nghiép cua cac CTPT,
mic d6 hai long cua cac BLQ ddi v6i chit luong cia ngudi hoc tot nghiép cua cac
CTDT. Hang niam, Truong va Khoa KHXH thuc hién cai tién hoat dong NCKH cia SV,
d6i sanh loai hinh, sb luong, chat lwong NCKH cua SV; cai tién phuong phap khao sat
cac BLQ vé CTDT, hoat dong giang day, KTPG, NCKH, CSVC va trang thiét bi, canh
quan su pham, hd tro nguoi hoc, hoat dong két ndi va PVCD.

2. Tém tit nhirng diém ton tai va nhitng van dé cin cai tién chat hrong cia
CTPT

2.1. Vé muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

S6 luong nha tuyén dung tra 101 y kién phan hdi vé CTDT nganh NNA chua
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nhiéu. S6 luong cuu NH, cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CPR cua CTDT
nganh NNA con han ché do Truong chua didy manh mang luéi cyu sinh vién va nha
tuyén dung. SO lugng cac nha tuyén dung cé thuong hiéu trong nganh NNA ky két hop
tac véi Khoa KHXH chua nhiéu do Truong chua ddy manh mang ludi nha tuyén dung.

2.2. Ban mo ta chwong trinh dao tao

Khoa KHXH chua tham khao nhiéu Ban mé ta CTDT cua cac truong PH quéc té
dé diéu chinh Ban M6 ta CTPT. Biéu mau DC hoc phin cia nganh NNA chua tham
khao hoan toan PC hoc phan cia CDIO. Trudng chua danh gia tinh hidu qua cta cac
hinh thtrc phd bién Ban mé ta CTDT, DCCT hoc phan nganh NNA dn cac BLQ.

2.3. Céu tricc va ngi dung chwong trinh day hoc

Céac PPGD hién dai dugc GV Khoa KHXH xac dinh trong BPC hoc ph?ln chua
nhiéu. S6 lugng nha tuyén dung va cuyu SV gop y vé CTDH nganh NNA tai cac hoi nghi,
hoi thao do Khoa KHXH t6 chitc chua nhiéu. S6 lwong CTPT cua céc truong PH qudc té
dugc Khoa KHXH tham khao dé diéu chinh CTDH nganh NNA chua nhiéu.

2.4. Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

S6 lugng doanh nghiép, nha tuyén dung va cyu SV tham gia khao sat vé TLGD
ctia Truong con qua it.; Van con trudng hop SV nam tht nhat chua that sy thich nghi véi
phuong phap hoc ¢ bac dai hoc. S6 luong cac hdi nghi, hoi thao vé ddi méi, cai tién
phuong phap day va hoc do Khoa KHXH t6 chirc chua nhiéu.

2.5. Pdnh gid két qua hoc tdp ciia NH

Céc phuong phéap KTPG dugc xac dinh phu hop va do luong muc do dat CDR,
tuy nhién sd lugng cac phuong phap KTPG duogc xac dinh chua nhiéu. Khoa KHXH
chua danh gia mirc do hiéu biét ctia SV cac van ban quy dinh vé KTPG KQHT ctia NH.
Ngan hang dé thi dugc trién khai tir nim 2021 va chua c6 nhiéu ngan hang dé thi cho tat
ca cac hoc phan ciia nganh NNA. Khoa KHXH chua dénh gia mac d6 SV st dung thong
tin phan hoi vé két qua déanh gia dé cai thién viéc hoc tap. Mot s6 hoc phén cong bd diém
két thac hoc phén con cham so vai ké hoach, quy dinh cua Trudng.

2.6. Dgi ngii giang vién, nghién ciru vién

Viéc nang cao trinh d6 tién s dam bao theo quy dinh d6i voi mot s6 chuyén nganh
con gap nhiéu khé khan nhit dinh. S6 luong GV c6 hoc ham, hoc vi cao cua Khoa
KHXH con it. Do nhitng kho khin vé chinh sach thu hat nén Trudng chua tuyén duoc
nhiéu GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Nang luc ngoai ngir cia GV Khoa KHXH con nhirng
han ché nhit dinh. Cac hinh thtc khen cao cia GV Khoa KHXH chua nhiéu. Khoa
KHXH chua c6 nhiéu dé tai NCKH cép thanh phd.

2.7. Dgi ngii nhan vién

Cong tac quy hoach doi ngii NV tuy d3 duoc trién khai nhung viéc ra soat quy

hoach ddi ngli NV chua dugc thyc hi¢n thuong xuyén. Van con truong hop NV kiém
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nhiém céc cong tac khac. Hoat dong danh gid dong nghiép tuy da duoc trién khai nhung
chua phat huy t6i da hiéu qua. Truong chua thyc hién danh gia hiéu qua cong tic giang
day d6i v6i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién. Cac hinh thtrc khen thuong
cip cao ctia GV Khoa KHXH con han ché.

2.8. NH va hoat dong hé tro NH

Truong chua trién khai khao sat y kién cac BLQ bén ngoai mét cach c6 hé thong
vé chinh sach tuyén sinh ctia Truong. Diém tuyén sinh dau vao co cai thién so véi cac
nam trude, tuy nhién diém chit lvong dau vao nganh NNA van chua cao nhu cac trudng
dai hoc danh tiéng trén dja ban. Bén canh, mot s6 CVHT chua duge tap huén nang cao ky
ning nghiép vu. Van con mot s hoat déng phong trao chua thu hut dong ddo SV tham
gia. Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu cau cua GV, SV.

2.9. Co 56 vit chit va trang thiét bi

Do nhiing kho khin vé giai phong mit bang nén viéc phat trién dau tu Co so 1T véi
17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thiy, thanh phd Can Tho bi cham so véi
tién do. S6 luong gido trinh, tai li¢u tham khao do GV bién soan con han ché. Do kho
khan vé kinh phi nén vi¢c mua saim moi cac trang thiét bi hién dai con cham so véi tién
d6. Van con truong hop SV chua khai thac t6i da cac tng dung hién c6 trén hé thong
quan 1y giao dyc cta Truong. CSVC cia Truong chua ti da hoa cac tién ich d6i voi nhu
cau dic thu caia NH khuyét tat.

2.10. Néng cao chit lwong

S6 lugng cac nha tuyén dung tham gia gop y CTDT nganh NNA chwa nhiéu. Viéc
ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trien CTDH con chdm so v6i van ban quy pham phap
luat hién hanh. Viéc giai trinh ¥ kién cta cuu SV vé phuong phap day va hoc, phuong
phap danh gia KQHT ctua NH trong CTDT dé dam bao su twong thich va phi hop véi
CDR trién khai con cham. S6 luong dé tai NCKH cua Khoa KHXH con it va chua twong
xung voi tiem nang cia GV. Do nguén luc ¢6 han nén viéc cai tién cac dich vu hd tro
chua dap Gng hoan toan nhu ciu cta SV. S6 luong cac nha tuyén dung tra 101 y kién khao
sat chua nhiéu.

2.11. Két qua dau ra

Hing nim, vaAn c6 cac truong hop SV nganh NNA bj thoi hoc. Thoi gian tbt
nghiép trung binh ctia nganh NNA con cao so v6i thoi gian dy kién. Van con ty 18 SV
nganh NNA lam viéc chua ding chuyén nganh dio tao. S6 lwong SV Khoa KHXH tham
gia NCKH chua nhiéu so véi tiém ning ctua SV. S luong cuu SV, cac nha tuyén dung
tra 10 khao sat chua nhiéu va chua thudng xuyén.

3. Tém tit cac ké hoach cai tién chit lwong CTPT

3.1. Vé muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

Tir nam hoc 2025 - 2026, Phong KT-PBCL phdi hop véi Khoa KHXH da dang
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hoéa hinh thirc khao sat y kién nham ting sb lugng nha tuyén dung tra 10i y kién phan hoi
vé CTPT nganh NNA. Phong CTCT-QLSV-KN, Phong QLKHCN-DMST-HTQT trién
khai hoat dong ndi két doanh nghiép, nha tuyén dung théng qua hoi thao khoa hoc, ngay
hoi viéc 1am dé nam bat nhu cau thi trudng lao dong va gop y vé CTDT.

Tt nam hoc 2025 - 2026, Truong kién toan mang ludi cyu sinh vién, m¢ rong hop
tac nhiéu doanh nghiép, nha tuyén dung. Trén co s& d6, Khoa KHXH tich cuc khao sat y
kién phan hdi cua cyu NH, cac nha tuyén dung vé CDR ciua CTDT nganh NNA tai cac
hoi nghi, hoi thao do Khoa t6 chirc.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong mé rong quan hé hop tac, dbi tac v6i doanh
nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca nuée. Trén co s& d6, Khoa KHXH ting cuong ky
két hop tac voi cac nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh NNA.

3.2. Ban mo ta chwong trinh dao tao

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong mé rong quan hé hop tac, ddi tac véi cac co sé
dao tao trong va ngoai nudc. Trén co s¢ do, Khoa KHXH tham khdo Ban Mo ta CTDT
clia cac truong PH qudc té dé diéu chinh Ban Mo ta CTDT.

T nam hoc 2025 - 2026, Truong to chirc moi chuyén gia tip huan xay dung
chuan chuong trinh dao tao, CDR, PCHP. Trén co s¢ do, Khoa KHXH tham khao PC
hoc phan ciia CDIO dé phuc vu ra soat, diéu chinh BC hoc phan nganh NNA.

Tir nam hoc 2025 - 2026, hang nam, Phong KT-BPBCL phdi hop véi Khoa KHXH
danh gia tinh hiéu qua cua cac hinh thirc phd bién Ban mé ta CTPT, PCCT hoc phan
nganh LUAT dén cac BLQ.

3.3. Céu triic va ngi dung chwong trinh day hoc

Tu nam hoc 2025 - 2026, Khoa KHXH trién khai dé GV tang cuong xac dinh cac
PPGD hién dai trong BC hoc phan dé tir 46 4p dung trong qua trinh giang day nham dat
CDbR.

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Khoa KHXH tiép tuc t6 chtc hoi nghi, hoi thao va ting
cuong sb lugng cac bén tham gia tai cac hdi nghi, hoi thao do Khoa td chtrc nham tdng sb
luong nha tuyén dung va cuu SV gbp ¥ vé CTDH nganh NNA.

Tt ndm hoc 2025 - 2026, Khoa KHXH ting cuong tham khiao CTDT cua cac
truong DH quéc té dé diéu chinh CTDH nganh NNA.

3.4. Phwong phdp tiép cdn trong day va hoc

Tir ndm hoc 2025 - 2026, hang nim, Truong ting cudng sd lugng doanh nghiép,
nha tuyén dung tham gia cac hoi thao, hdi nghi, cac ngay hdi viéc [am. Trén co s¢ do,
Phong KT-DBCL phéi hop cac don vi trong trudng tién hanh khao sat ¥ kién cia cac nha
tuyén dung vé cac linh vuc hoat dong cia Trudng, trong d6 co ndi dung khao sat vé
TLGD cua Truong.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong va Khoa KHXH ting cudng bdi dudng, tap huan
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cho SV, dic biét SV niam thir nhat vé phuong phap hoc ¢ bac dai hoc.

Tt nam hoc 2025 - 2026, héng nam, Khoa KHXH t6 chtc hoi nghi, hdi thao vé
d6i méi, cai tién phuwong phéap day hoc.

3.5. Pdnh gid két qua hoc tdp ciia NH

Tir nam hoc 2025 - 2026, Trudng va Khoa KHXH trién khai dé GV tiép tuc ra
soat cac phuong phap KTDPG dé bo sung cac cac phuong phap KTPG phu hop va do
luong CDR.

T ndm hoc 2025 - 2026, Khoa KHXH trién khai khao sat, danh gia muc do hiéu
biét cia SV ctia Khoa dbi véi cac van ban quy dinh vé KTDG KQHT cua NH.

Tu nam hoc 2025 - 2026, Truong chi dao cac khoa ting cuong xay dung ngan
hang dé thi cho cac hoc phan trong CTDT, dong thoi chi dao Phong QLKHCN-DMST-
HTQT phdi hop Khoa KHXH tién hanh trién khai nghiém thu ngan hang dé thi cho cac
hoc phan.

Tir ndam hoc 2025 - 2026, Khoa KHXH phéi hop vdi Phong KT-BPBCL khao sat
danh gia mic d6 SV sir dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc
tap.

Tt nam hoc 2025 - 2026, Khoa KHXH c6 ké hoach giam sat, kiém tra GV nhap
diém gitra ky, cudi ky ding theo ké hoach va quy dinh ciia Truong.

3.6. Dgi ngii giang vién, nghién ciru vién

Tt ndm hoc 2025 - 2026, Trudng va Khoa ting cudng cac hinh thirc hd tro GV
hoc tap nang cao trinh d6 va ddy manh ké hoach sap xép GV diang ky nganh hoc TS diing
v6i cac chuyén nganh dang dao tao.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Trudng ting cuong ché do chinh sach nham ting cudng
s6 lvong GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cho Khoa KHXH.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Trudng ting cuong ché do chinh sach nhim tuyén dung,
thu hat GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao.

Tt nam hoc 2025 - 2026, Trudng ting cudng ché do hd trg GV hoc ngoai ngit va
chi dao Trung tim NNTH thudng xuyén t6 chirc cac 16p bdi dudng ngoai ngit cho GV
nham nang cao ning lyc ngoai ngit cho GV Khoa KHXH.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong, Khoa KHXH ting cudng chinh sach khuyén
khich, hd tro va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ctru sinh két hop
cong tac thu hat, tuyén dung GV c6 hoc ham, hoc vi cao ding chuyén nganh dao tao.

Tt nam hoc 2025 - 2026, Truong, Phong TC-HC, Khoa KHXH tidng cuong dong
vién, khuyén khich GV tham gia cac hinh thirc khen cao.

Tt nam hoc 2025 - 2026, Trudong c6 chinh sach dong vién, khuyén khich GV thuc
hién cac dé tai NCKH cip Bo, cip thanh phd va twong duong.

3.7. Dgi ngii nhdn vién
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Tir nam hoc 2025 - 2026, hang nam, Phong TC-HC phéi hop véi cac don vi dé ra
soat dé an vi tri viéc 1am va thyc hién quy hoach d6i ngii NV nham c6 nhitng diéu chinh,
bd sung quy hoach phu hop.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Nha truong ra soat dé bé tri, sip xép nhim dam bao NV
thyc hién cong tac chuyén trach theo chirc nang, nhiém vy dugc phan cong.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong bd sung cac hinh thirc danh gia dong nghiép mot
cach thudng xuyén nham phat huy hiéu qua cua hoat déng danh gia dong nghiép.

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Trudng va khoa trién khai danh gia hiéu qua cong tac
giang day d6i v6i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién.

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Trudng, Phong TC-HC, cac don vi khuyén khich NV
dang ky thuc hién cac hinh thirc thi dua.

3.8. Ngwoi hoc va hoat djng hé tro ngwoi hoc

Tir nam hoc 2025 - 2026, Phong KT-DBCL phéi hop véi Phong QLDT va céc
Khoa trién khai khao sat ¥ kién cac BLQ bén ngoai vé chinh sach tuyén sinh ctia Truong
dé c6 thém co so dicu chinh chinh sach tuyén sinh cho phu hop.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong da dang hoa cac phuong thirc tuyén sinh dong
thoi ting cudng cong tac truyén thong nham cai thién diém chuan dau vao cia Truong.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong, Phong CTCT-QLSV-KN thuong xuyén t6 chiic
tap huan nang cao k¥ nang cho CVHT va danh thoi gian dé CVHT ting cudng gidm sat,
ho tro SV.

Tir ndam hoc 2025 - 2026, Phong CTCT-QLSV-KN phdi hgp Poan TN, Hoi SV,
cac Khoa doi méi hinh thuc to chire cac hoat dong phong trao nham thu hat dong dao SV
tham gia, gop phan nang cao doi song vin hoa tinh than ciia SV.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Trudng tich cuc dé nghi UBND TPCT diy nhanh tién
d6 dau tu xay dung Co so 11 tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thity, TPCT.

3.9. Co sé vit chit va trang thiét bi

Tl nam hoc 2025 - 2026, Trudng tich cuc lam viée véi UBND thanh phd Can Tho
day nhanh viéc giai phong mit bang va dau tu xay dung Co so 11 v6i 17,72 tai phuong
Long Tuyén, quan Binh Thay, thanh phd Can Tho.

Tir nim hoc 2025 - 2026, Trudng ting cudng ap dung cac ché do dong vién,
khuyén khich GV bién soan gido trinh, tai liéu tham khao.

Tu ndm hoc 2025 - 2026, Truong bo sung trang thiét bi hién dai phuc vu hoat
dong dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh NNA.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Truong, Khoa KHXH, CVHT ting cudng huéng dan dé
SV hiéu 1 va khai thac tdi da cac Gmg dung hién c6 trén hé thdng quan 1y gido duc cia

Truong.
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Tir ndm hoc 2025 - 2026, d6i voi CSVC tai phudng Long Tuyén, quan Binh Thuy,
TPCT, Trudng ting cudng cac tién ich phi hop véi nhu cau dac thi ciia NH khuyét tat.

3.10. Néng cao chit lwong

Tir nam hoc 2025 - 2026, Phong KT-DBCL phdi hop cac khoa trién khai da dang
hinh thtrc khao sat ¥ kién cac BLQ, ddc biét 1a cac nha tuyén dung nhim nang cao sb
luong cac nha tuyén dung tra 1oi khao sat.

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Phong QLDT phdi hop cac khoa trién khai ra soat vé
quy trinh thiét ké va phat trién CTDH.

Tir ndm hoc 2025 - 2026, thang 7 hing nim, Khoa KHXH phdi hop cic phong
chtrc ning dé giai trinh cac ¥ kién dong gop cua cac BLQ, dong thoi trién khai hoi thao,
chuyén dé& vé phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua NH trong
CTPT dé dam béo sy twong thich va phu hop véi CBR

Tir nam hoc 2025 - 2026, thang 12 hang nam, Trudong ting cudng cic chinh sach
dong vién, khuyén khich két hop giao nhiém vu dé nang cao s6 luong dé taii NCKH cia
GV Khoa KHXH.

Tir nam hoc 2025 - 2026, thang 12 hang nim, Truong ting cuong cong tic xa hoi
hoa gido duc dé cai tién cac dich vu hd trg nham dap ung tdi da nhu cau cua SV.

Tir nim hoc 2025 - 2026, thang 7 hang nam, Phong KT-PBCL da dang hinh thiic
khao sat va ting cuong phéi hop véi cac Khoa nham nang cao sb luong cac nha tuyén
dung tra 161 y kién khao sat.

3.11. Két qua dau ra

Tt nam hoc 2025 - 2026, dinh ky thang 2 va thang 7 hang ndm, CVHT cua tirng
16p giam sat tinh hinh hoc tap cia NH do minh phu trach, nim bat nguyén nhan cia ting
truong hop cu thé bi cham tién d6 dé c6 cac giai phap gitip SV tot nghiép dung tién do.

T ndm hoc 2025 - 2026, dinh ky thang 7 hing nim, Khoa két hop véi Phong
QLDT dinh ky téng két, danh gia vé NH tdt nghi¢p trudc han, dung han, tré han so voi
thiét ké CTDT dé c6 nhiing diéu chinh vé CTDT, hoat dong giang day, danh gia NH,
hoat dong hd trg mot cach phu hop, kip thoi giip NH tdt nghi¢p ding han.

Tir nam hoc 2025 - 2026, Trudng phdi hop cing cac Khoa diy manh hon nita cac
hoat dong gin két v6i cuu SV dé danh gia rd nét két qua PT cua Trudng, tir d6 tiép tuc
d6i moi CTPT nham dap ing nhu ciu hién tai ciia XH.

Tir nam 2025 - 2026, Truong day manh viéc NCKH trong SV bang viéc ting
cudng hd tro tai chinh cho cac dé tai tham gia. Bén canh d6, Trudng va Khoa sé tiép tuc
cac hoi dong tu van dé tai NCKH cho SV nhdm muc dich dinh hudng nghién ctru cho céac
dé tai trién khai dat hiéu qua cao. Poan - Hoi, Khoa trién khai manh mé cac hoat dong

truyén thong, tu vin cho SV vé vai tro cia NCKH trong SV.
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Tir nam hoc 2025 - 2026, Trudng trién khai dénh gia tinh hé théng trong ra soat,
danh gia mirc d6 hai 1ong cta cac BLQ dé chat lwong DT, phuc vu NH ngay cang duoc
nang cao.

4. Téng hop két qua TPG CTPT

Tén co s& giao duc: Truwong Pai hoe K§ thuit - Cong nghé Cin Tho

Ma: KCC

Tén CTDT: Ngon ngir Anh

Ma CTPT: 7220201

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuin

Tiéu chuén, Chua dat Pat Mikc Sé tia Ty 18 b
0 ticu
tiéu chi trung ] tiéu chi

O 6606 0 0 chi dat

binh dat (%)

Tiéu chudn 1

Tiéuchi 1.1

— y 4,00 3 100%
Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

Tiéu chuadn 2

Tiéu chi 2.1
4,00 3 100%

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1
4,00 3 100%

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

Tiéu chuan 4

Tiéu chi 4.1

_ _ 4,00 3 100%
Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

Tiéu chudn 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2
4,20 5 100%

Tiéu chi 5.3

B N

Tiéuchi 5.4

Tiéu chi 5.5 5

Tiéu chuin 6
4,00 7 100%

Tiéu chi 6.1 4
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Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

I IR

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéuchi 7.5

R I N = I~ I

4,00

100%

Tiéu cudan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

RN Y

4,20

100%

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéuchi 9.4

Tiéu chi 9.5

R IR I

4,00

100%

Tiéu chuén 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

L

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

4,16

100%

Tiéu chudn 11

Tiéuchi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

4,20

100%
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Tiéu chi 11.4 4
Tiéu chi 11.5 4
Danh gia chung CTDT 4,08 50 100%

Can Tho, ngay 27 thang 6 nam 2025
KT. HIEU TRUONG by

PHO HIEU TRUONG

\‘\\V“»n z
Trwong Minh Nhit Quang
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PHAN IV. PHU LUC
Phu luc 1. Co sé¢ dit liéu kiém dinh chét lwong chwong trinh dao tao
Thoi diém bao cao: Tinh dén ngay 31/12/2024
I. Théng tin chung vé co sé gido duc
1.Tén co so giao duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Truong Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho
- Tiéng Anh: Can Tho University of Technology
2. Tén viét tit cua co so gido duc
- Tiéng Viét: PHKTCNCT
- Tiéng Anh: CTUT
3. Tén trude diy (néu c6): Khong
4. Co quan/Bo chii quan: Uy ban Nhan dan thanh ph Can Tho
5. Pia chi: 256 Nguyén Vian Cur, P. An Hoa, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
6.Thong tin lién hé:
- S6 dién thoai: 02923894050
- E-mail: phonghanhchinh@ctuet.edu.vn
- Website: http://ctuet.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co sd gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 2013
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 9/2021
9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: Pai hoc: 3/2025
10. Loai hinh co s¢ gido duc:
Conglap M Béancong O Danlap O Tu thuyc O
11. Loai hinh khac (dé nghi ghi rd)
I1. Thong tin chung vé dom vi thuc hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bo mén thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Khoa Khoa hoc xa h§i/BO moén Ngoai ngit
- Tiéng Anh: Faculty of Social Sciences/Department of Foreign Languages
13. Tén viét tit ciia Khoa/Bo mon thuc hi¢n CTDT:
- Tiéng Viét: Khoa KHXH/BMNN
- Tiéng Anh: FOSS/DOFL
14. Tén trude day: Khoa Khoa hoc co ban
15.Ma CTDPT: 7220201
16. Tén trude day cua CTDT: Khong
17. Pia chi cia Khoa/Bo mén thyc hién CTDT: 256 Nguyén Vin Cur, Phuong An Hoa.
Quan Ninh Kiéu, Thanh phé Can Tho
18. S6 dién thoai lién hé: 02923899116
E-mail: khoakhxh@ctuet.edu.vn Website: https://khoakhxh.ctuet.edu.vn/
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19. Nam thanh 1ap Khoa/B mon (theo Quyét dinh thanh 1ap): 2013/2021

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (ctia CTDT): 9/2021

21. Thoi gian cép bang t6t nghiép cho khoa I (caa CTDT): 3/2025

I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich st phat trién, tom tat thanh tich ndi bat cia don vi thuc hién CTPT

Khoa Khoa hoc xa hoi (tién than la Khoa Khoa hoc co ban, dugc thanh 1ap nam
2013) duoc thanh 1ap theo quyét dinh sb 360/QD-DHKTCN ngay 31 thang 7 nim 2021
ciia Hiéu truong Truong Dai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho. Tinh dén théng
12/2024, d6i ngii nhan sy Khoa gdm 20 giang vién, trong d6 c6 03 tién si va 17 thac si.
Téng s6 quy md sinh vién cta khoa dén thoi diém hién tai 14 577 sinh vién, trong d6 c6
282 SV nganh NNA va 295 SV nganh Luat. Nganh NNA va nganh Luat dugc dua vao
dao tao trong nam hoc 2021-2022 nham md rong co hoi hoc tap cho sinh vién, dong gop
tich cuc hon nira vao st mang dao tao nguff)n nhén luc ¢6 dao duc tét, co chuyén mén
cao, c6 kha ning tiép can NCKH, g dung va chuyén giao cong nghé trong linh vuc k¥
thuat, quan 1y vao hoat dong san xuét kinh doanh, dap (mg nhu cau phét trién cua thanh
phé Can Tho, ving Pong bang Soéng Ciru Long va ca nudc.

Tap thé Khoa ludn hoan thanh t6t cong viée dugc giao, 100% CBGV hoan thanh
dinh mirc gio chuan giang day duoc giao. Tir ndm 2021 dén nay Khoa KHXH c6 07 dé
tai NCKH cip co s& dugc nghiém thu va nhiéu cong trinh nghién ciru duoc cong bo trén
cac tap chi chuyén nganh trong nudc va qudc té. Tir nim hoc 2021-2022 dén nay, Khoa
KHXH luén dugc cong nhan la tap thé hoan thanh xuit sic nhiém vy, duoc tang béng
khen ctia UBND thanh phd Can Tho ndm hoc 2021-2022 va 2022-2023.

Trong giang day va cong tic Poan - Hoi, triét 1y gido duc “Puc tri - K¥ ning -
Sang tao - Hoi nhap” 1a ton chi hang dau cho moi hoat dong. Cong tac gin két doanh
nghié¢p, thuc té, thuc tap va gidi thi¢u viéc lam cho sinh vién dugc dac bi€t quan tam va
ngay cang phat trién. Hang nim, Khoa déu t6 chuc cho sinh vién di tham quan thuc té,
thyc tap tai cac co quan, cong ty, doanh nghiép, co s¢ gido duc. Sinh vién ctia Khoa nhan
duogc nhirtng danh gia tich cuc cua co sé thyc tap ca vé kién thuc chuyén moén lan dao dtc
va tac phong trong cong viéc. Cong tac gan két doanh nghiép, gi6i thiéu viéc 1am cho
sinh vién dugc ddc biét quan tdm va cd su phat trién. Khoa d3 to chtrc thanh cong
Chuong trinh Toa dam két ndi “Doanh nghiép - Sinh vién” nim 2022, Chuong trinh Toa
dam “Két ndi doanh nghiép vai sinh vién nganh NNA” nam 2023; Hoi thao khoa hoc cap
khoa nim 2023 “Giang day va hoc tdp nganh Luit thich tng v6i qua trinh chuyén doi
s6”; Hoi thao khoa hoc cip truong “Together we grow and share” nim 2024. Chuong
trinh Toa dam c6 ndi dung phong phu, hap dan, thiét thyc di thu hat hau hét sinh vién
tham du. Qua d6, Khoa di hop tac voi nhiéu doanh nghiép dé trao qua, trao hoc bong cho
sinh vién, giai quyét viéc 1am cho sinh vién khi tSt nghiép. Pic biét, sinh vién con tham
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gia nhing hoat ddng NCKH, khoi nghiép rat thiét thuc va bo ich. Nam 2023 - 2024 sinh
vién Khoa KHXH tham gia cudc thi “Y tuéng khoi nghiép do6i méi sang tao CTUT
Startup 1an II, ndm 2024” véi hai dy 4n “Ao thun Raconteur” (sinh vién 16p NGNA2211)
va “Am sic phuong Nam”, (sinh vién 16p LUAT2311) dat giai 3 va giai khuyén khich
cép truong. Sau do, du an “Ao thun Raconteur” tiép tuc du thi va vao vong chung két
cudc thi “Tim kiém tai nang khoi nghiép Poi méi sang tao thanh phé Can Tho” do Trung
tam Ung dung tién bo KH & CN Can Tho t6 chitc. Dy 4n “Am sic phuong Nam” tham
du vong so khao cudc thi “Tim kiém y tuéng, dy an khoi nghiép thanh nién Can Tho
nam 2024” do Thanh Poan Thanh phb Can Tho t6 chirc.

Trong cong tac Poan - Hoi, sinh vién cua Khoa luén di dau trong hoat ddng phong
trao, dat nhiéu thanh tich xuit sic trong phong trao “Sinh vién 5 tot” cac cap. Bén canh
d6, cac hoat dong tao mdi truong gitip sinh vién rén luyén k¥ ning, trang bi kién thirc
nham nang cao kha ning hoi nhap qudc té duoc chu trong, phdi hop cung Truong truong
t6 chirc theo nhiéu hinh thirc nhu: Hoi thi Olympic tiéng Anh sinh vién toan quéc; Lién
hoan cac cau lac bo, doi, nhom tiéng Anh toan qudc; Chuong trinh giao luu “Gap g Viét
Nam”

23. Co ciu t6 chirc hanh chinh cua co s& gido duc va don vi thuc hién CTDT

a) Co cau to chirc ciia Truong PHKTCNCT

Co ciu to chire Truong PHKTCNCT gom Pang iy, Hoi dong trudng, Ban Giam
hiéu, cdc doan thé. Cac don vi chirc ning géom 08 phong (Phong QLDT, phong KT-
DBCL, phong CTCT-QLSV-KN, phong TC-HC, Phong KH-TC, phong QT-TB, Phong
QLKHCN-BMST-HTQT, phong TT-PC-PTCL), 07 khoa (Khoa Khoa hoc xa hdi, Khoa
Pién - Pién tir - Vién Thong, Khoa K¥ thuat xay dung, Khoa Coéng nghé thong tin, Khoa
K§ thuat co khi va Khoa Cong nghé Sinh hoa - Thyc pham), 03 trung tdm (Trung tim
Ngoai ngit - Tin hoc, Trung tim Thi nghiém - K thuat niang luong - Chuyén giao cong
ngh¢). Cac Hoi déng tu van gém: Ho1 déng Khoa hoc va Dao tao, Hoi déng bam bao
chat luong, Hoi ddng tuyén dung, Hoi dong tuyén sinh, Hoi dong Luong, Hoi dong Sang
kién, Hoi ddng Thi dua - Khen thuong, Hoi dong kiém tra danh gia két thuc hoc phan.

b) Co ciu t6 chirc cia Khoa KHXH

Co ciu t6 chirc cia Khoa KHXH gom Chi ty, Ban Chu nhiém khoa, Vin phong
khoa, HO1 déng Khoa hoc dao tao. 03 bd mén (dugc thanh lap theo Quyét dinh sb 361,
363, 364/QDb-DHKTCNCT ngay 31 thang 7 nam 2021 ctua Truong Pai hoc K¥ thuat -
Cong nghé Can Tho) bao gom: B6 moén Ngoai ngit, va B6 mon Luat va Bo mén Khoa
hoc co ban. T6 Cong doan Khoa cé 20 thanh vién. T6 chirc Poan Khoa KHXH gom 01
Lién chi hoi sinh vién va 08 Chi doan sinh vién.

Hinh 2. So' @6 Co cau to chirc ciia Khoa KHXH
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Chi Uy

|

BCN
Khoa KHXH

I

-

»

(" Hoi dong Khoa

I
L
] [(';’lc bo mon truc

hoc dio tao thuic khoa

|
| | J

BM BM BM
Ngoai ngi Luat Khoa hoc
ont hiam

Poan thé/Hai

To Cong
doan

Poan thanh
nién

Lién chi hoi
sinh vién

Ghi chii
Quan hg lanh dao

Quan h¢ phoi hgp

24. Danh sach Ban lanh dao co s¢ giao duc va danh sach can bd lanh dao chu chdt cua

don vi thuc hién CTDT
Hoc
vi,
e A A Niam | chirc . . .
TT | Cac bo phén Ho va tén . Dién thoai Email
sinh | danh,
chirc
vy
Ban lanh dao co sé gido duc
Chu tich Dd Thi Tuyét GVC,
1. 1975 0983006563 | dttnhung@ctuet.edu.vn
HDT Nhung TS
Pho chu tich | Poan Thi Kiéu GVC, _
2. N 1979 0919005068 | dtktien@ctuet.edu.vn
HDT Tién TS
GVC,
n , Huynh Thanh
3. Hiéu truong Nhi 1965 PGS. | 0919209555 | htnha@ctuet.edu.vn
TS
Pho Hi¢u Truong Minh GVC,
4. ) . 1965 0918192592 | tmnquang@ctuet.edu.vn
truong Nhat Quang TS
Pho Hiéu Nguyén Thi Yén GVC, _
5. o g}ly ' 1974 0907389111 | ntychi@ctuet.edu.vn
trudng Chi ThS
Pon vi thue hién CTDT
I. | Lanh dao chii chét ciia don vi
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GVC,
1. Truong khoa | Luu Thu Thay 1976 ThS 0918707464 | Itthuy@ctuet.edu.vn
Pho Trudng Pham Thi Bich GVC,
2. A 1969 0918867292 | ptbngan@ctuet.edu.vn
khoa Ngan ThS
Il. | Cac t6 chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hji
1. Chi bd Khoa KHXH
Poan Thanh
2. nién Cong Khoa KHXH
San HCM
3. Cong doan Khoa KHXH
I1l. | Céc phong, ban
Trudéng phong| Nguyén Minh GV,
g | onephong NEWER MR 1971 0913185666 | nmtuan@ctuet.edu.vn
bao tao Tuan TS
Truéng phe GVC,
2 NEPTONE! | s Anhxuan | 1980 0919333680 | laxuan@ctuet.edu.vn
TC-HC TS
Trudng Phon ~
ne g Nguyén Pang GV, ndhnghiem@ctuet.edu.v
3. QLKHCN- i 1984 0935611408
Hoa Nghiém TS n
DMST-HTQT
Truong phong oV
4. CTCT-QLSV-| Nguyén Chi Hiéu | 1976 ThS’, 0931771517 | nchieu@ctuet.edu.vn
KN
Truo ho . CVC,
5. | UOEPIONE Vs Khdc Tam | 1970 0913530530 | vktam@ctuet.edu.vn
QT-TB ThS
Trudng Phong| , Ccv, i
6. Tran Long Hai 1978 0983891457 | tlhai@ctuet.edu.vn
KH-TC ThS
Truéng phong| P GV,
7. Lé Anh Tuan 1967 0918280455 | latuan@ctuet.edu.vn
KT-bBCL ThS
Trud h¢ X GV, | 0939982117
8 & prong Lé Hong Tuyén | 1975 Ihtuyen@ctuet.edu.vn
TT-PC-PTCL ThS
IV. | Cac by mén
Trudong Bo GV
1 mon Ngoai Lé Kinh Quéc 1967 TS, 0918342460 | Ikquoc@ctuet.edu.vn
ngir
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Pho Trudng \ N
o Tran Thién GV,
2 B6 mon . A 1983 0919637916 | ttgtran@ctuet.edu.vn
L Quynh Tran TS
Ngoai ngilr
Ph6 Trudng Tran Thi Nhu GV,
3 . A . 1982 0949988678 | ttntam@ctuet.edu.vn
bo moén Luat | Tam ThS
Pho Trudng x .
o Nguyeén Thi GV,
4 bd mon , A 1982 0945902855 | ntmnguyet@ctuet.edu.vn
KHCB Minh Nguyét ThS

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT: Luat, Ngén ngtr Anh.
26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 00

27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 00

28. S6 luong nganh dao tao dai hoc: 02

29. S6 luong nganh dao tao cao ding: 00

30. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac: 00

31. Cac loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (danh d4u x vao cac 6 tuong Ung)

Co Khéng
Chinh quy O
Khéng chinh quy O O
Tur xa L] Ll
Lién két dao tao v6i nude ngoai O O
Lién két dao tao trong nude O O

Cac loai hinh dao tao khac:
32. Tong s cac nganh dao tao: 02
IV. Can b, giang vién, nhan vién ctia don vi thue hién chwong trinh dao tao
33. Théng ké s6 luong can bo quan ly, GV va NV cua don vi thuc hién CTDT

TT Phén loai Nam Nir Tong s6
Poi ngii co hi
|| Dernstcohi 07 13 20
Trong do:
1.1 | Déi ngii trong bién ché 05 13 18
DPéi ngii hop dong dai han (tir 1 ndam tré
12 oi ngil hop dong dai han (tw 1 nam tr 02 00 02

|&n) va hop dong khéng xdc dinh thoi han
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Cac dbi twong khac

Hop ddng ngin han (dudi 1 nim, bao gdm

ca giang vién thinh giang)

Tong so

34. Théng ké, phan loai giang vién

TT | Trinh dg, hoc S6 Gidng vién co hiru (GV) GV thinh | GV
vi, chitc danh | lwgng [ GV trong| GV hep | GV kiém | gidng | quéc
GV | biénché | ddéngdai | nhiémla | trong té
true tiép han truc can bo nwoéc
giang tiép giang quan ly
day day
(1) ) ©) (4) () (6) () (8)
1 | Giao su, Vién si 0 - - - - -
2 | Pho Gido su 0 - - - - -
3 | Tién si khoa hoc 0 - - - - -
4 | Tién si 3 1 1 1 - -
5 | Thac si 17 09 1 7 - -
6 | Dai hoc 0 - - - - -
7 | Cao d:fmg 0 - - - - -
8 | Trinh d6 khac 0 - - - - -
Tong s6 20 10 02 08 00 00

(Khi tinh s6 lwong cdc TSKH, TS thi khong bao gom nhitng gidng vién vira c6 hoc
vi vira co chirc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Toéng sb giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 20 nguoi

Ty 1é giang vién co hitu trén téng s6 can bo co hitu: 100%.
35. Quy d6i s lugng giang vién cua don vi thyc hién CTDT theo quy dinh hién hanh cua
Bo GD&DT (néu don vi c6 giang vién ¢6 trinh do TSKH nhung khong c6 hoc ham thi
tinh ngang vdi Pho Gido su theo thir ty nhu cdt 3 trong bang 35)

S liéu Bang 35 dugc lay tir Bang 35 nhan vai hé s6 quy doi (Vi du doi véi co so
gido duc dai hoc, hoc vién: ap dung Thong tuw 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018 cua
Bo truong Bo GD&DT).

TT| Trinhdd, hoc | H¢ | SO GV co hiru GV | GV | GV
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vi, chirc danh s6 | lwong | GV trong | GV hop GV thinh | quéc | quy
quy | GV | bién ché dong kiém | giang | té doi
doi trwc tiép | dai han | nhiém Ia

gidng day | truc can bo
tiép quan ly
giang
day
(1) ) @ | 4 () (6) () @ | (9 |10
H¢ so quy doi 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
1 | Gidosu, Viénsi | 5,0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 3,0 0 0 0 0 0 0
3 | Tién si khoa hoc | 3,0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 2,0 1 1 1 0 0 | 46
5 | Thac si 1,0 17 9 1 7 0 0 | 121
6 | Daihoc 0,3 0 0 0 0 0 0 0
Tong 20 10 2 8 0 0 |16,7

Cach tinh: Cot 10 = c¢ot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*cot 8 + 0,2*codt 9)

36. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh do, gidi tinh va d6 tudi (sd nguoi)

TT | Trinh d¢/hgc vi S6 Tylé | Phan loai Phin loai theo tudi (nguoi)
lwgng | (%) theo gidi
tinh (nguwoi)
Nam | Ni&r | <30 | 30- | 41- | 51- | >60
40 50 60
1 | Gido su, Vién si 0 0,0% 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Giao su 0 0,0% 0 0 0 0 0 0 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0,0% 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 3 15,0% 2 1 0 0 0 2
5 | Thac si 17 85,0% 5 12 1 3 10 4 0
6 | Daihoc 0 0,0% 0 0 0 0 0 0 0
Tong 20 100 7 13 | 1 3 10 4 2

36.1. Tudi trung binh cta giang vién co hitu: 43,8 tudi

36.2. Ty 1é giang vién co hitu cé trinh do tién si tré 1én trén tong s giang vién co hitu cia
don vi thuc hién CTDT: 03/20 = 10%
Ty 1é giang vién co hitu c¢6 trinh do thac si trén tong s6 giang vién co hiru ctia don
vi thuc hién CTDT: 09/10 = 90%.

37. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mutrc d6 thudng xuyén sir dung ngoai ngir

va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru
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Ty 18 (%) GV co hitu sir

TT TAn suét st dung dung ngoai ngir va tin hoc

Ngoai ngir Tin hoc

Luon sir dung (trén 80% thoi gian ctia con
.ULOI)l s dung (trén 80% thoi gian cua cong 60,0 100,0
viec

Thuong stir dung (trén 60-80% thoi gian cua
2| 40,0 0,0
cong viéc)

Dai khi stir dung (trén 40-60% thoi gian cua
3| 40,0 0,0
cong viéc)

It khi st dung (trén 20-40% thoi gian cia
S 10,0 0,0
cong viéc)

c Hiém khi st dung hoic khéng sir dung (0- 00 00
20% thoi gian ciia cong viéc) ’ ’

Tong 100,0 100,0

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dio tao)
38. Nguoi hoc bao gém hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va NCS

Tong sd nguoi dang ky du tuyén vao CTPT, sé NH trang tuyén va nhap hoc trong
4 nim gan day (hé chinh quy):

Don vi: nguoi

S6 thi S6 Piém
sinh Sk nhi Piém tuyén trung S6 lwong
) 3 . n
dang i p Ty 1€ canh dau vao/ binh cia | sinhvién
Nam hoc , trung A . " T
ky fuvd hoc tranh thang diém | sinhvién | quoc te
uyén
vao d thuc 30 dwoc nhap hoc
CTDT té tuyén
24.5 24.75
2021-2022 | 436 214 71 1:6,2 (THPT) (THPT) 0
20.5(HB) | 21.0 (HB)
25.50
25.19
(THPT)
2022-2023 | 378 77 70 1:54 (THPT) 28 50 0
28.05 (HB) '
(HB)
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23.0 24.3
(THPT) (THPT)

2023-2024 | 231 | 87 | 70 1:3,3 24.70 (HB) | 25.3 (HB) 0
600 600
(PGNL) | (DGNL)
25,14 25,7

2024-2025 | 1136 | 173 | 81 1:14,2 (THPT) (THPT) 0
24,78 (HB) | 25.6 (HB)

9. Théng ké, phan loai sb lugong NH theo hoc CTDT trong 5 nam gén day céac hé¢ chinh

quy va khdng chinh quy

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 | 2024-2025
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:
Hé chinh quy 70 136 204 279
H¢ khong chinh quy 0 0 0 3
4. Sinh vién cao dang 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0
6. Khac: 0 0 0 0
40. Sé sinh vién quéc té theo hoc CTPT trong 4 nim gan ddy
Don vi: nguoi
Nam hoc
2021-2022 | 2022-2023| 2023-2024| 2024-2025| 2025-2026
S6 lugng (nguoi) 0 0 0 0 0
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Ty 1& (%) trén tong sd
NH

41. Nguoi hoc caa CTPT c¢6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sé ngudi hoc co nhu cau

Nam hoc
2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 | 2024-2025 | 2025-2026

Cac tiéu chi

1. Tong dién tich
phong & (m?)

2. Nguoi hoc co
nhu cau vé phong
¢ (trong va ngoai

ky tac xa) (nguoi)

3. Nguoi hoc dugc
o trong ky tic xa - - - - -
(nguoti)

4. Ty s6 dién tich

trén dau nguoi hoc

¢ trong ky tic xa

(M?/ngudi)

42. S6 luong (ngudi) va ty 18 (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia NCKH

Nam hoc
2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 2024-2025 | 2025-2026

S6 lugng

_ 0 0 0 02 -
(nguoi)
Ty 1& (%)
trén tong s6 0 0 0 0 -
sinh vién

43. Thong keé s6 lugng ngudi hoc ciia CTDT tét nghiép trong 5 nam gan day

Domn vi: nguoi

L i Nim tot nghiép
Céac tiéu chi

2021 2022 2023 2024 2025

1. Nghién ctru sinh bao
v¢ thanh cong luan an - - - -

tién si
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2. Hoc vién tot nghiép

cao hoc

3. SV t6t nghiép dai hoc
Trong do:

H¢ chinh quy - 29

Hé khong chinh quy - - - -

4. SV tbt nghiép cao
dang
Trong do:

H¢ chinh quy - - - -

Hé khong chinh quy - - - -

5. Hoc sinh tot nghiép
trung cép.

Trong do:

H¢ chinh quy - - - -

Hé khong chinh quy - - - -

6. Khac: - - - -

(Tinh cd nhitng NH da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp bdng)
44. Tinh trang t6t nghiép cta sinh vién hé chinh quy cia CTDT

Niam tot nghiép
Cac tiéu chi

2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

1. S6 lwong ngudi hoc tét nghiép (ngudi). - - - - 29

2. Ty 18 ngudi hoc tét nghiép so voi sb 41 42
tuyén vao (%) |

3. Panh gia cia ngudi hoc tét nghiép vé
chat lugng CTDT:

A. Co s0 giao duc/Pon vi thuc hién CTPT
khong diéu tra vé van dé nay -> chuyén
xudng cau 4

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thyc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay -> dién cac thong

tin dudi day:
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3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 da hoc dugce
nhirng kién thtrc va k¥ nang can thiét cho

cong viée theo nganh tét nghiép (%),

3.2. Ty I¢ nguoi hoc tra 161 chi hoc duoc
mot phan kién thirc va k¥ ning can thiét

cho cong viéc theo nganh tot nghiép (%)

3.3. Ty I¢ nguoi hoc tra 101 khong hoc dugce
nhing kién thtrc va k¥ nang can thiét cho

cong viéc theo nganh tot nghiép

4. Ngudi hoc ¢6 viée 1am trong nam dau
tién sau khi tot nghiép:

A, Co s6 giao duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé van dé nay -> chuyén
xubng cau 5

B. Co sé gido duc/ don vi thuc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay -> dién cac thong

tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam ding

nganh dao tao (%),
- Sau 6 thang t&t nghiép,

- Sau 12 thang tt nghiép,

4.2. Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viéc lam trai nganh
dao tao (%),

4.3. Thu nhap binh quan/thang cua nguoi

hoc ¢6 viéc lam,




205

5. Panh gia cia nha tuyén dung vé nguoi
hoc t6t nghiép c6 viéc lam dung nganh dao
tao:

A. Co s0 giao duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé& van dé nay -> chuyén
xubng két thuc bang nay,

B. Co s¢ gido duc/don vi thuc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay -> dién céc thdng

tin dudi day:

5.1. Ty 18 ngudi hoc dap tng yéu cau cua

cong viée, co thé st dung duoc ngay (%),

5.2. Ty 1€ nguoi hoe co ban dap tng yéu
cau cua cong viéc, nhung phai dao tao thém - - - - -
(%),

5.3. Ty 1€ ngudi hoc phai dugc dao tao lai
hoic ddo tao bo sung it nhat 6 thang (%).
Ghi cha:

- Ngudi hoc t6t nghiép 1a ngudi hoc c6 du diéu kién dé duoc cong nhan tot nghiép

theo quy dinh, ké ca nhiing nguoi hoc chua nhan duoc bang tot nghiép.

- Nguodi hoc c6 viée 1am 1a nguoi hoc tim dugce viée lam hodc tao duoc viéc lam,

- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép,

- Cac muc bo tréng déu dugce xem 1a co so gido duc/don vi thuc hién CTPT khong
diéu tra vé viéc nay.
VI. Nghién citu khoa hoc va chuyén giao cong nghé
45. S6 lugng dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cta don vi
thuc hién CTPT duogc nghiém thu trong 5 nim gan day

S6 lwong
T Phan loai Hé Tong
U P 2020- 2021- 2022- 2023- 2024- -
T deé tai SO** (da quy
2021 2022 2023 2024 2025 A
doi)
1) ) ©) (4) () (6) () ®) 9)
1 | Dé tai cap NN - - - - - - -
2 | Dé tai cap Bo* - - - - - - -
Dé tai cap
3 . 0,5 00 01 03 02 01 3,5
truong
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‘Téng \\-\01\03\02\01\3,5

Cach tinh: Cot 9 = ¢ot 3*(cot 4 +cot 5+ cdt 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cdp BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nuée,

*¥H¢ s quy doi: Dya trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chire
danh gido su Nha nuée (c6 diéu chinh),

Tong s dé tai quy doi: 3,5

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc coéng nghé (quy d6i)
trén can bo co hiru cia don vi thuc hién CTDT: 3,5/20 = 0,18
46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao céng nghé cua don vi thuc hién

CTDT trong 5 nim gan day

Ty 1€ doanh thu tir B
Doanh thu tir . 2 Ty so doanh thu tir
. NCKH va chuyén . 2
NCKH va A R .. | NCKH va chuyén
. P giao cong nghésovoi | | A
TT Nam chuyén giao 2 . . giao cong nghé trén
. R tong kinh phi dau . .
cong nghé (trié¢u o . can by co htru
vao cua don vi thuc " .
VND) (triéu VND/ nguoi)
hién CTDT (%)
1 | 2020 -2021 0 0 0
2 | 2021 - 2022 0 0 0
3 |2022-2023 0 0 0
4 | 2023 - 2024 0 0 0
S5 | 2024 - 2025 0 0 0

47. S6 lugng do1 ngli co hitu cuia don vi thyc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day

S6 lwong can b tham gia

Solirgngide tai D& tai cAp | Pé tai cdp | Dé tai cap Ghi chi

NN Bo* truong

Tu 1 d&én 3 dé tai - - 12

Tu 4 d&én 6 dé tai - - -

Trén 6 dé tai - - -
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Tong s6 can b tham gia - - 12

* Bao gom dé tai cap BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nude

48.S6 luong dau sach cta don vi thuc hién CTPT duoc xuit ban trong 5 nam gﬁn day

. S6 lwong Tong
T Hé
Phéan loai sach < (da quy
T s0** | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 abi)
01
Sach chuyén
1 3,0 - - - - - - 00
khao
2 | Sach gido trinh 2,0 - - 01 02 02 - 10
Sach tham khao 1,5 - - - - - - -
Sach huéng dan 1,0 - - - - - - -
Tong 01 | 02 | 02 - 10

**¥Hg s6 quy doi: Duya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong chirc
danh gido su Nha nudc (c6 diéu chinh)

Tong s6 sach (quy doi): 10

Ty s6 sach dd dugc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hiru: 10/20 = 0,5

49. S6 luong doi ngili co hitu cua don vi thuc hi¢n CTDT tham gia viét sach trong 5 nam

gan day
S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
S0 lwgng sach Sach chuyén | Sach gi4o | Sachtham | Sach hwéng
khio trinh khio din
Tur 1 d&én 3 cubn sich - 02 - -
Tl 4 dén 6 cubn sich - 01 - -
Trén 6 cudn sach - - - -
Tong s6 can b tham gia 0 03 0 0

50. S6 luong bai ctia doi ngii co hitu don vi thyc hién CTPT dugc ding tap chi trong 5

nam gan day

TT | Phén loai tap S6 lwong Tong (da
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chi H¢ quy doi)
G 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Tap chi khoa h
g | POATEROARE g 01 01 | 03 | o1 9
qudc te
Tap chi khoa hoc
2 | cAp nganh trong | 1,0 03 05 08 16
nudc
Tap chi / tap san
3 o ) 0,5 9 4,5
cua cap truong
Tong 01 03 06 20 28

**¥Hg s6 quy doi: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong chirc
danh gido su Nha nudc (co diéu chinh)

Tong s6 bai ding tap chi (quy doi): 28

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 28/20 = 1,38
51. Sb lugng do61 ngili co hiru cuia don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nim gan day

Noi dang
SO lwgng can b co hiru co bai ’ Tap chi khoa hoc o
bio dang trén tap chi Tap chi khoa | | ) Tap chi / tip
: P cap nganh trong ; .
hgc quoc té i san cap trwong
nuodc

TUr 1 dén 5 bai bao 04 01 07
T 6 dén 10 bai béo 02
Tur 11 dén 15 bai bao
Trén 15 bai bao
Tong s6 can b tham gia 04 03 06

52. S6 lugng bao cao khoa hoc do d6i ngii co hiru ctia don vi thue hién CTDT béo céo tai
cac hoi nghi, hoi thao, dugc dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5

nam gan day

TT | Phén loai hoi thao | H¢ S6 lwong
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s0** Tong
(da
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
quy
doi)
Hoi thao qudc té 1 - - - 01 -
Hoi thao trong nudc 0,5 - - - 03 3 - 3,0

Hoi thao cap truong 025 | - - - - - - -

AW N

Tong 0 0 0 04 03 0 4,0

(Khi tinh Hgi thdo trong nuée sé khong bao gom cdc Hi thdo ciia co sé gido duc
vi dd dwoc tinh 1 lan)

**¥Hg s quy doi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh ctia Hoi dong chirc
danh gido su Nha nudc (c6 diéu chinh)

Tong so bai bao cao (quy doi): 4,0

Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bd co hiru: 4,0/20 = 0,2
53. 86 luong doi ngli co hitu ctia don vi thuc hién CTDT c6 bao cido khoa hoc tai cac hoi

nghi, hoi thao dugc ding toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5 nim gan

day
Cép hdi thao
So lwgng can b co hiru ¢6 bao cao
khoa hoc tai cac hgi nghi, héi thao Hoi théao Hgi thao Hgi thio &
quoc té trong nudc truong

Tl 1 dén 5 béo cdo 01 03 -
Tl 6 dén 10 béo cao - - -
Tir 11 dén 15 béo cao - - -
Trén 15 bao céo - - -
Tong s6 can by tham gia 01 03 -

(Khi tinh Hji thao trong nwéc sé khéng bao gom cdc Hoi thao cua truong)

54. S6 bang phat minh, sang ché duoc cp

S6 bang phat minh, sang ché dwgc cip

Nam hoc ~ £ AL £ - £
(ghi rd noi cap, thoi gian cap, nguwoi dugc cap)
2020 - 2021 0
2021 - 2022 0

2022 - 2023 0
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2023 - 2024 0

2024 - 2025 -

55. Nghién ctru khoa hoc cia ngudi hoc
55.1. S6 luong nguoi hoc cia don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa hoc

trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

S6 lwgng dé tai ) A , <
ong Dé tai Pé tai | Peé taicap | Ghichu

cAp NN | cAp Bo* truong

Tu 1 dén 3 dé tai - - -

T 4 dén 6 dé tai - - -

Trén 6 dé tai - - -

Téng s6 nguoi hoc tham gia - - -

* Bao gom dé tai cap B0 hoidc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuéc
55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:
(Théng ké cdc gidi thuong nghién citu khoa hoc, sdng tao, cdc bai bdo, cong trinh

dirge cong bo)

Thanh tich nghién ciru S0 lugng

khoa hoc 2020-2021 |2021-20222022 - 2023 2023 - 2024| 2024 - 2025

TT

1 S giai thuong nghién 02
ctru khoa hoc, sang tao

S6 bai bao dugc dang,

cong trinh dugc cong bo

VII. Co sé vit chit, thw vién
56. Tong dién tich dat str dung cia co s& gido duc (tinh bang m?): Co sé I dién tich
12.521,5 m?
57. Tong dién tich dét str dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): 166,4 m? (Vin
phong khoa),
58. Dién tich sir dung cho cac hang myc sau (tinh bang m?):

- Noi lam viéc: 3.409,56 m? Noi hoc: 11.103 m? Noi vui choi giai tri: 7.021 m?
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59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 12.167,83 m?
- Ty s6 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 2,6
60. Téng s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc st dung tai Trung tdm Thong tin - Thu
vién: 6.063 dau sach (thu vién) va 6.058 dau sach (thu vién s6)
Téng s6 dau sach trong phong tu lidu caa don vi thyc hién CTDT (néu cb): 0
61. Téng ) may tinh cua don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé théng van phong: 54 may
- Dung cho ngudi hoc hoc tap: 320 may
- Ty sb s6 may tinh dung cho ngudi hoc/ngudi hoe chinh quy: 0,07
VIIL Tém tit mot so chi biao quan trong
Tir két qua khao sat o trén, tong hop thanh mot s6 chi bao quan trong dudi day:
1. Giang vién:
Tong so giang vién co hitu (ngudi): 20
Ty 1& giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu (%): 100%
Ty 18 giang vién co hitu c¢6 trinh do tién si tré 1én trén tong s6 giang vién co hitu cia
don vi thuc hién CTDT (%): 15% (03/20)
Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong sd giang vién co hiru cta don vi
thuc hién CTDT (%): 85% (17/20)
2. Nguoi hoc:
Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 253 (nganh NNA)
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 12,65 (253/20)
Ty 18 ngudi hoc t6t nghiép so vai s6 tuyén vao (%): 41,42
3. Panh gia cia ngudi hoc tét nghiép vé chat lugng CTDT:
Ty 1é ngudi hoc tra 101 d3 hoc duoc nhitng kién thirc va k¥ ning can thiét cho cong
viéc theo nganh t6t nghiép (%):
Ty 1€ nguoi hoc tra 161 chi hoc dugc mot phén kién thirc va ky nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%):
4. Ngudi hoc c6 viée 1am trong nim dau tién sau khi t6t nghiép:
Ty 1€ ngudi hoc ¢6 viée lam dung nganh dao tao (%):
Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam trai nganh dao tao (%):
Thu nhap binh quan/thang ctia ngudi hoc ¢6 viéc lam (triéu VND):
5. Panh gia cua nha tuyén dung vé NH t6t nghiép c6 viéc lam ding nganh DT:
Ty 1& ngudi hoc dap tmg yéu cau cia cong viée, c6 thé st dung duge ngay (%):
Ty 1& ngudi hoc co ban dap tmg yéu cau cua cong viée, nhung phai dao tao thém (%):

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
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Ty s dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén
can bo co hiru: 3,5/20=0,17
Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bd co hiru: 0
Ty s6 sach di duoc xuét ban (quy déi) trén can bo co hiru: 10/20=10,5
Ty s6 bai dang tap chi (quy dbi) trén can bd co hiru: 43/66 = 0,65
Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bd co hiru: 16,25/66 = 0,24
7. Co s& vat chét:
Ty s6 may tinh dung cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,30
Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 37,08m2
Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén ngudi hoe chinh quy: 0,0
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Phu luc 2. Cac tu li€u, tai li¢u lién quan
UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAL HOC Péc Kp - Ty do - Hanh phiic
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

S4: 529/0D-PHKTON Cin The, ngiy 23 thang 7 nim 2024

QUYET DINH

Vé viéc thanh lip Hji ddng ty dinh gia chwong trinh dio tao dgi hoe
nganh Ngon ngir Anh

HIEU TRUONG TRUONG DAI HOC KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

Can cu Quyét dink so 249/QD-TTg ngay 29 thang 01 nam 2013 cua Thu neong
Chinh phu veé vige thanh lgp Truomg Dai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho;

Cén eir Thong tue 56 38201 3/TT: -BGDOT ngay 29 thang 11 ndm 2013 cua Bé triong
Bg Gido dyc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu trinh kiém dinh chat hegng
chwong trinh déo tao cua cde trweong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép;

Theo dé nghj cua Tricang khoa Khoa Khoa hoc xa hoi va Trieong phong Khao thi -
Dam bao chat heong,

QUYET DINH:

Diéu 1. Thanh lip Hji déng Ty dinh gia chirong trinh dao tao dai hoc nganh Ngon
ngr Anh gém céc dng/ba ¢b tén trong danh sach kém theo.

Gilp vigc cho Hi déng c¢6 Ban Thu ky va cdc nhém cong tac chuyén trich 20m cdc
ong/ba ¢ tén trong danh sich kém theo.

Diéu 2. Hji déng c6 nhiém vu trién khai ty danh gia dio tao dai hoc nginh Ngon
ngir Anh theo Quy dinh vé tiéu chuin dénh gi chit lugng chwong trinh dao tao cic trinh
dd cia gido duc dai hoe ban hanh kém theo Thong tr s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14
thang 3 ndm 2016 cia B trudmg B Gido dyc va Dao 1go va Cong van sb 2085/QLCL-
KDCLGD ngity 31 thang 12 nam 2020 Hudng din tr dénh gia va ddnh gia ngoai CTDT
ciia Cyc Quan 1y chét lugng.

Nhiém vu cu thé cua cac thanh vién do Cha tich Hi dong phén cang. Hji dong
giai thé sau khi hoan thanh nhié¢m vu.

Diéu 3. Trudng khoa Khoa Khoa hoc xa hoi, cac don vi ¢6 lién quan va cic dng/ba
¢6 1én 1ai Didu | chju trdch nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. ¥+

Nei nhin:

- Nhu Bidu 3;

- Ding website;
< Luu VT,

Huyoh Thanh Nha
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1EN HOI PONG TU PANH GIA

EDAO\TAO NGANH NGON NGU ANH

(Kém theo O PD-DHKTCN ngay 23 thang 7 nam 2024
cua Hiéu g/ Diti hoc K7 thuat - Cong nghé Can Tho)
> "CZ)\.' -
X ¢ Ho vi tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vu
1 Huynh Thanh Nha GVCC. Hiéu trudmg Chi tich
2 Truong Minh Nhit Quang GVC. Pho Hiéu trudmg Phé Cha tich
oy GVC, Trudng khoa, s
3 Luu Thu Thuy Khoa Khoa hoc X3 hdi Phé Cha tich
: GV, Trudng phong, 2
4: [LeAmTee Phong Khao thi - Dam bio chit lugng | 10U kY
5 | Nguvén Minh Tuin GV, Trudmg phong Phong Daotao | Thanh vién
6 Nguyén Hoang Vién Thu ky Héi dong tnromg Thanh vién
2 GV, P. Trudong phong Phong Quan Iy <
7 Nguyén Ding Hoa Nghiém Hioe hoo- How tho. qubi th Thanh vién
N PR GV, Trudng phong, Phong Cong tic v g
| R Nguyen Chi Hieu chinh trj va Quan Iy sinh vién Thanh vién
GV, Truomg phong S
% [LAAnERR Phong T chifc - Hanh chinh THaRL Ve
. CVC, Truong phong ‘ 2
10 | Vo Khic Tam Phong Quin . Thidt bi | Thinh vién
1 . GV, Truong phong | rpst s
i1 | Frkw Long Hal Phong Tai chinh - Ké todn Thlnh vita
. GV. P. Truong phong Phong Thanh | n
Al kel tra - Phiip ché - Phat trién chién luge | 1 1ann Vién
e GVC. Pho Truomg khoa | r
13 Pham Thi Bich Ngin Khoa Khoa hoc x4 hdi Thanh vién
14 | Lé Kinh Quoc GV, Truomg Bd mon, Khoa KHXH | Thanh vién
X o & GV, Phé Trudng B mon,
15 | Nguvén Thi Minh Nguyét ' Khoa KHXH Thanh vién
16 Ph‘gm Thi Hué | GV, Khoa KHXH Thanh vién
17 | Tran Thién Quynh Trin GV, Khoa KHXH Thanh vién
18 | Huynh To Uyén GVC, Khoa KHXH Thanh vién
19 | Théi Thj Bich Phugng GV. Khoa KHXH Thanh vién
20 | Thai Phan Bao Han GV. Khoa KHXH Thanh vién
21 Tran Thi Cam Nang | GV, Khoa KHXH Thanh vién
22 | Ngb Uyén Phuong | GV. Trung tim NN-TH Thanh vién
23 | Ta Thanh Nam | GV, Trung tam NN-TH Thanh vién
24 Chéau Miéu Thanh l GV, Trung tdim NN-TH Thénh vién
25 | Ong Lé Nguyén Binh | SVI6pNNA221.Khoa KHXH | Thanh vién

(Danh sach co 25 ngiedi)
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EHANH VIEN BAN THU KY
/4D
i

_DHKTCN ngdy 23 thang 7 ndm 2024
% hoc K thudt - Cong nghé Can Tho)

TT Ho va tén Chire vy Nhiém vu
¢ i GV, Truong phong E
L j-Anh Tok Phong Khao thi - Dam bio chit lugng | Tom2 ban
o 4 GV, Trudmg B mon :
2 | L.é Kinh Qudc Khoa Khoa hoc x4 hoi Phé Trudmg ban
2 G 3 GV, P. Trudmg phdng 5
3 | Diép Binh Nguyén Phong Do to Thanh vién
o GV. P. Truong phon .
4 | Nguyén Thi Kim Xuin Phong T6 chirc - lg{z‘;nh jﬁ - Thanh vién
Xt 278 GV, Pho Trudng phong -
5 | H& Chi Linh Phong Quan tri - Thiék bi Thanh vién
e GVC, P. Truéimg phong Phong Quan Iy y
6 | Nguyen Thi Ngoc Anh khoa hoc - Hop téc quéc & Thanh vién
z —— GV, Phé Trudmg phong 2
7 | Nguyén Thi Mai Khanh Phong CTCT&QLSV Thinh vién
Lo GV, Phé Trudng phong ;
8 | Bui Théi Binh Phong Tai chinh - K& todn Thanh vién
9 | Nguyén Hodng Vién GV, Thu ky Hoi dong Truomg Thanh vién
orom i B GV, Phé Trudng phong . L.
10 | LETri An Phong Khao thi - Dam béo chit lugng | | Panh vién
; Fo GV, Pho Trudng Bo mon, 2
11 | Nguyén Thi Minh Nguyét Khoa Khoa hoc x& hoi Thanh vién
12 | Pham Thj Hué GV, Khoa Khoa hoc x héi Thanh vién
13 | TrdnThj Thanh Thio GV, Phong KT-PBCL Thanh vién
14 | Trdn Thién Quynh Trin GV. Khoa Khoa hoc xi hoi Thanh vién
15 | Nguyén Anh Tuin GV, Phong To chirc - Hanh chinh Thanh vién
16 | Chau Miéu Thanh GV, Trung tdm Ngoai ngir - Tin hoc Thanh vién

(Danh sdch gom 16 thanh vién)
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NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH

findazo: W/ OD-DHKTCN ngéy 23 thing 7 nam 2024
NG hoc K thudt - Cong nghé Cdn Thay)

T Hg va tén Chire danh, Chire vy Nhi¢m vy
N | Fem Thi Bich Ngan GVC, P. Truong khoa, Khoa KHXH | Trudmg nhom
) ™ [ Pham Thi Hué GV, Khoa KHXH Thr ky

(TC 1.2, | Digp Binh Nguyén GV, P. Truong phong Phong DT Thanh vién
Y Trin Thi Cdm Nang GV, Khoa KHXH Thanh vién
Nguyén Thi MinhNguyét GV. P. Truémg BM. Khoa KHXH Truomg nhom
Nhfm Trin Thién Quynh Trin GV, Khoa KHXH Thu ky
(TC 4, | Théi Thi Bich Phuong GV, Khoa KHXH Thinh vién
5y | Thai Phan Bao Hin GV. Khoa KHXH Thanh vién
Nguyén Thi Kiéu Diém CV, Phong KT-PBCL Thanh vién
Lé Anh Xuin GV. Truéng phong Phong TC-HC Trutmg nhom
Nguyén Thi Kim Xuén CV, P. Truomg phong Phong TC-HC Thur ky
""‘3‘""’ Luu Thu Thay GVC. Truémg khoa Khoa KHXH Thanh vién
(TC6,7) Nguyén Anh Tuin GV. Phong TC-HC Thanh vién
Lé Thi Thao GV, Phing QLKH-HTQT Thanh vién
Huynh Té Uyén GVC, Khoa KHXH Thanh vién
 Nguyén Chi Hiéu GV, Truémg phong Phong TCT&QLSY | Truimg nhom
Chiu Miéu Thanh GV, Trung tim NN-TH Thu ky
NBO™ [ Hoang Thi Phuung Tho GV, Phong CTCT&QLSY Thich vién
(TC8) | Nguyén Thi Mai Khanh 5o e Thinh vién
Dinh Viét Tuyét Hién GV, Phong CTCT&QLSV ' Thanh vién
Trin Long Hai GV, Trudmg phong Phong TC-KT Truomg nhom
Nhém | Bii Théi Binh GV. Phé Truimg phong Phong TC-KT Thr ky
5 Trén Thi Thanh Thio GV, Phong KT-DBCL Thanh vién
(TC9) | Ngé Uyén Phuong GV. Trung tam NN-TH Thinh vién
Ngd Thi Ngoe Tuyét Thu vién vién Thinh vién
Lé Anh Tudn GV, Truong phong Phong KT-DBCL | Truéng nhom
Nhém | L€ Tri An GV, P. Truémg phong Phong KT-DBCL Thr ky
6 | Lé&Kinh Quic GV, Trudmg Bo mon, Khoa KHXH Thanh vién
(TC 10, | Nguyén Phan Ta GV, Phong Do 130 Thinh vién
1) ['Nguyén Thi Nhw ¥ GV, Phong QLKH-HTQT Thanh vién
Ta Thanh Nam GV. Trung tam NN-TH Thanh vién

(Danh sdch gém 31 ngudi)
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UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HQC Déc lip - Tw do - Hanh phic

KY THUAT - CONG NGHE CAN THO
W e Cén Tho, ngay 30 thang § nam 2024
So: 861/KH - PHKTCN

~ KE HOACH TU DPANH GIA
CHUONG TRINH DPAO TAO DAl HOC NGANH NGON NGU ANH

I. Muye dich tir dinh gia

Nhim bao diam va ning cao chit lugng CTDT va ¢é dang ky KDCLGD.

Il Pham vi ty danh gia

Danh gié cac hoat déng cia don vi thyc hiégn CTDT theo tiéu chudn dinh gig chit
lwgng CTDT do Bd truéng Bo Gido duc via Dao tgo ban hanh trong mdt chu ks
KDCLGD.

I11. Cong cy ty danh gia

Céng cu ty danh gia 1a Tiéu chudn danh gia chit lugng CTDT gbm 11 tiéu chudn va
50 tiéu chi ban hinh kém theo Thong tr 6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bd
truéng Bo Gido duc vi Dio tao va cac tai liéu hudng din sau:

- Cong van s& 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/122019 vé viéc thay thé Tai liéu
danh gia chit lugng CTDT céc trinh d¢ cia GDDH ban hanh kém theo Cong vin sb
769/QLCL-KDCLGD

- Cong van s 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 hudéng din ty dinh gid va
dénh gid ngodi CTDT.

- Céng van s 744/QLCL-KDCLGD ngay 10/6/2021 ciia Cye Quén I¥ chit lugng
vé vige diéu chinh mdt s6 phy lyc Cong vin sb 2085/QLCL-KDCLGD.

1V. H{i dong ty dinh gia

1. Thanh phin Hoi dong ti danh gia

Hoi dong ty ddnh gid CTDT Ngon ngr Anh duge thanh Iip theo Quyét dinh sb
529/QD-DHKTCN ngay 23 thang 7 ndm 2024 cua Truémg Truimg Pai hoe K¥ thudt -
Cong nghé¢ Cén Tho, Hoi dong gdm ¢6 25 thanh vién (Danh sdch kém theo).

Chirc niing. nhiém vy cia Hoi dong tr danh gia theo Diéu 8. Thong tu 38/2013/T7-
BGDDT ngay 29/11/2013.

2. Ban thu ky va cic nhém cong tac chuyén rach

Ban thu k¥ va cic nhom céng tic chuyén trach duge thanh 1dp theo Quyét dinh sb
529/QD-DHKTCN ngiy 23 thang 7 nam 2024 cia Trudmg Dai hoc K¥ thudt - Cong nghé
Ciin Tho (Danh sach kém theo).

3. Phin cong thyc hién nhiém vy

a) Nhom thu ky

Trudmg, phé ban thu ky: chiu trich nhiém chung vé viéc bién tip, téng hop cic
bio ¢ho tir ¢dac nhdm thanh ban dy thao bao céo va chinh sira theo gop ¥ dé hoan thign
bio cao.
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Lap ké hoach hogt dong cua Hoi déng theo phin cong cia Chu tich hji d(")ﬂg: gidm
sit viée thye hién ké hogch cia cic thanh vién trong hoi ddng va cic nhom cong tac
chuyén trach.

by Cac nhdm cong tac, caé nhan

Trwomg nhom diéu hanh chung. chii déng 6 chirc hop nhom dé phin cong cong viée
cyu thé cho cac thanh vién, cung cip cich thirc tim thong lm minh chimg: chju trach
nhiém vé céc tidu chuin. ké hoach thuc hién va bio cao cudi cung clia tiéu chudn duge
phiin cdng: bién tdp cde bdo cao cua thanh vién trong nhom theo ké hoach ty dénh gid cua
Truomg vi giri cho Trudng ban thu ky.

Céc thanh vién nhom cong tac chuyén trach: tim théng tin, minh chimg. xi ¥ )
ligu, dir Iléu. viét bio cio theo timg tiéu chi do trudémg nhom phan cong.

Thén gian
thu thj
T Tiéu chuiin N.h s cl.'." thing ti: G.,l
trach nhi¢m chu
va minh
chirng
1. | Tiéuchuanl,2,3 Nhom |
2. | Tiéuchudn 4, 5 Nhom 2 Tir
'3, | Tiéuchudn 6, 7 Nhom 3 09/9/2024
4, | Tiéuchuin 8 Nhom 4 dén
5. | Tiéu chudn 9 Nhém 5 24/11/2024
6, Tiéu chuan 10, 11 Nhom 6

V. Tép huin nghiép vu ty dinh gid

1. Thii gian: thing 08/2024

2. Thanh phén: Hoi dong ty danh gia, Ban thu ky, cic nhom cong tac chuyén trich.

3.N§i dung, chuong trinh tip hudn:

- Phé bién céic van ban ty danh gia CTDT

- Quy trinh va thi tyc ty danh gia

- Hudmg din phin tich tiéu chi, tim thdng tin va minh chimg; dinh gia tiéu chi; viét
bao cao ty danh gid.

VL. Dy kién cic nguon lye (nhin lye, i chinh, ...) va thoi diém cin huy
dgng/cung cip

1. Nhin lyc

Cic thanh vién Hoi dong Ty danh gid, Ban thu ky va cac nhom cdng téc chuyén
trdch (truémg. phé don vi, gidng vién, chuyén vién: cic td chire dodn thé: 1d chirc Ding,
Cong doan, Doan Thanh nién, Hi sinh vién,...)

2. Corsér vt chat

Tdn dung co s& vét chit sin c6 cia Nha truomg va cac don vi: C6 thé mua sim thém
cic dung cy van phong phim cén thiét cho cdng tac ty danh gia trén co s& lp dy tri mua
sam,

3. Téi chinh

Cac mirc kinh phi chi cho hoat déng tyr danh gid bao gdm: Cac phién hop, xay dung
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bdo cdo, tim minh chimg. bién tp, sira chita, dinh gid, vin phong phim trén co sé lip dy
tri) kinh phi va xét duyét cia Nha truong.
VIL Dir kién thu thip thong tin tir nguén ngoai co sér gido due va dom vi thye
hién chuong trinh dio tao (néu ¢d)
Tty tinh hinh thyc 1, céc nhom céng tae chuyén trich 6 nhu ciu thu thip thong tin
minh chimg tir nguén ngoai trrimg theo céc dé xudt sau:
- Cac linh vyre ¢iin khao sat.
- Cdc déi wrgng/cdic bén lién quan cin khio sat.
- Cic théng tin/di¥ li¢u cén cho so sanh, ddi sanh va so chudn.
VIIL Dy kién thué chuyén gia tw viin dé giup Hji dong trién khai ty dinh gia
D kién thang 08/2024, Nha truémg mai chuyén gia tr viin dén tip hudn cong tic
ty ddnh gid voi cac ndi dung vé k¥ thudt tim minh chimg va viét bio cao ty danh gid theo
wmg tiéu chudn, chia sé nhimg kinh nghi¢m trong cdng tic tu dinh gid va giai quyét
nhimg véin dé phét sinh trong lic trién khai cong téc ty dénh gid.
IX. Lip bang danh myc md minh chirng
Sau khi cac nhém cong tic, ca nhin thyre hi¢n xdc dinh ndi ham, phén tich tiéu chi
tim minh chimg cho timg tiéu chi; phan logi va ma hoa cac minh chimg thu duge. Hoi
dbng TPG thao ludn cac minh chimg cho timg tiéu chi di thu thip duge va 13p Bang
danh myc md minh chimg.
Bing danh muc md minh chimg dugc trinh bay bang theo chiéu ngang cia kho A4
(O thé ¢ riéng va dé & phin Phu luc cia bao cao TDG).
X. Thai gian va ndi dung hoat djng

Thoi gian Cic hoat djong

1. Hop Lanh dao Truong va linh dao don vi thyc hién CTDT dé thao
lugn myc dich, pham vi, thoi gian biéu va xéc dinh cac thanh vién
cia Hoi dong THG CTDT.

2. Hiéu trudmg ra quyét djnh thanh 1ap Hoi déng THG CTDT.

":"5_',',' =2 3. Hop Hoi ding TDG CTDT dé:
g“ h 5‘;';;‘(;’;: e Cong bé quyét dinh thanh 13p Hoi ddng TDG
s @i . Tép hudin vé quy trinh TDG vi b tiéu chudn danh gia chit lugng
CIpT;
o Thao ludn vé nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Hoi ddng;
o Dy thio ké hogch THG CTDT.
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Thoi gian Cic hoat djng

1. Pho bién chu truong trién khai TDG dén 10an thé can bo, gidng
vién, nhan vién va sinh vién tham gia thye hi¢n CTDT.

2. Td chic hdi thao'hdi nghi vé chuyén mdn, nghiép vy trién khai
TPG cho déi ngii chi chit lién quan.

Tudn3-4 |3 4o Hoi déng TDG CTDT dé thong qua:
(Tir 26/872024 | | py ké hoach TDG CTDT;
dén 08/9/2024) | D thio dé cuong béo cdo TDG (dya trén co s tai liéu hudng
din cua Bo GDBT va diéu kién cy thé cua don vi thye hign
CTDT);
o Trinh Hiéu truémg dé nghi ban hanh ké hoach THG.

1. Cang bo ké hoach TDG da dwge phé duyér, thdng bio phin cong
~ phiém vu cho timg thanh vién Héi dong Ban thu ky va cac nhom
| cong tc chuyén trdch gidp viée cho Hoi déng.

. Tun5-8 2. Phin tich tiéu chi, thu thip théng tin va minh chimg.
(T 0992024 | 3. Mi hod céc thong tin va minh chimg thu dugc.
. &én 06/10/2024) | 4. Mo ta thong tin va minh chimg thu dugc.

5. Phin tich, Iy gidi ndi him ciia cic minh chimg d¢ xem xét sy phi
hop ciia minh chimg véi cac yéu clu trong timg tiéu chi cua tiéu
chuén danh gia chit lugng CTDT.

Todn 9- 15 1. Cac nhom cng tac c-huyén tr_s',ch .viét cic bao cao cua timg tiéu chi
(Tix 077102024 (thu thip thong tin bd sung néu c&nllhi&).
ddn 24/11/2024) 2. Truong cac nhom chuyén .mich tong hop cac bao cao tié’u C!li
thanh cic bdo cio tiéu chudn (thu thip théng tin bd sung néu can
thiét).
Héi dong ty danh gia CTDT:
e Xem xét cic bdo cdo cia timg tiéu chudn, tiéu chi do cic nhom
chuyén trich dy thio;
e Kiém tra lgi cdc théng tin vit minh chimg duge sir dung trong béo
Tuin 16 cio TOG:
(Tix 25/11/2024 | | o\ dinh cic vn d& phat sinh tix cic thong tin vA minh chimg thu
dén 01/12/2024) ey
e Xic dinh c4c thong tin cén thu thip bd sung;
o Thu ky Hji dong tap hop cic bdo cdo tiéu chudn thanh dy thio
bdo ¢do ty dinh gia CTDT.
Tuin17-18 | © H_éi déng ty dinh gi_s CTDT xem xét dy thao bio cdo ur dinh gid
(Tir 02/12/2024 va dé xuét nhimg chinh sira (néu ¢in), -
2. Hpi déng TDG CTDT hop véi cac by mon, phong, ban, ... dé

dén 15/12/2024)

thao ludin vé bao cio TG, xin ¥ kién gop ¥.
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Théi gian

Ciac hoat dong

Tuiin 19 - 21
(Tir 16/12/2024
dén 05/01/2025)

. Céng bd ban bdo céo TDG (da chinh sira sau gdp v cua cac bd

mon, phong, ban, ...) trong ndi by Nhi trudmg va don vi thyc hi¢n
CIDT.

. Cac b mon, phong ban, can b, gidng vién, nhin vién, ngudi hoc,

... dong gop ¥ kién phan bi¢n vé bio ¢cdo THG

Tudin 22-23
(Tir 06/01/2025
dén 19/01/2025)

" Hai dong TDG CTDT hop dé tiep tuc bo sung va hoan thién bio

¢io THG theo cac ¥ kién phan bié¢n;

. Hoi déng ty danh gia CTDT thong qua béo cdo TDG 1in cudi va

np bao cao TPG cho lanh dgo don vi thyre hign CTDT va Hi¢u
truémg dé xem xét.

- Hoan thién bao cdo TDG

Tuin 24
(Tir 200012025
dén 26/01/2025)

. Nha truimg gii bdo cdo TPG va cong vin cho co quan quan ly

trye tiép, Bo Giao duc va Dao 1go.

. Nha truimg bdo quan bdo céo TDG, lru gilr céc théng tin minh

chimg theo thir tir mi minh chimg da ghi trong bdo ¢do TDG.

1
|

Noi nhin:

- UBND TPCT (¢ blc).

- Hji ddng TDG (dé thh);

- Cac dom vi trong truimg (¢ th/hy,
-Lwu VT, PKTDBCL,

Phu luc 3. Danh muc minh ching

o



